FIRR

FUNDACJA INSTYTUT ROZWOJU REGIONALNEGO

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
FUNDACJI INSTYTUT ROZWOJU REGIONALNEGO ZA ROK 2010

Na mocy rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 8 maja 2001 r. w sprawie ramowego zakresu
sprawozdania z dziatalnosci fundacji (Dz. U. Nr 50, poz. 529) Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego (zwana
dalej ,Fundacjg”) przedktada sprawozdanie z dziatalno$ci za rok 2009.

1. Podstawowe dane Fundacii (stan na koniec okresu sprawozdawczego):

1.1. Nazwa Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego.
1.2. Siedziba Krakow.

1.3. Adres ul. Wybickiego 3A, 31-261 Krakow.

14. Data wpisu do KRS-u 26 sierpnia 2003 r.

1.5. Nr KRS 0000170802.

1.6. Nr REGON 356746471.

1.7. Cztonkowie zarzadu (stan na koniec okresu sprawozdawczego):

1.7.1. Prezes Anna Maria Waszkielewicz, ul. L. Rydla 22/48, 30-130 Krakow.
1.7.2.  Wiceprezes  Aleksander Waszkielewicz, Michatowice | 244, 32-091 Michatowice.

1.8. Cele statutowe (stan na koniec okresu sprawozdawczego):

Celem dziatania Fundacji jest promowanie, wspomaganie oraz propagowanie rozwoju
regionalnego, w szczegoinosci:

a) dziatanie na rzecz 0s6b niepemnosprawnych, w tym na rzecz oséb niewidomych
i stabowidzacych,

b) dziatalno$¢ wspomagajaca rozwéj gospodarczy i dziatalno$¢ wspomagajaca rozwoj wspélnot i
spotecznosci lokalnych, w tym:

a
b

(a) tworzenie warunkéw wzrostu konkurencyjnosci regionow,

(b) przeciwdziatanie marginalizacji niektorych obszaréw w ramach regionéw,
(c) sprzyjanie dtugofalowemu rozwojowi gospodarczemu regiondw,

(d) promowanie spéjnosci ekonomicznej, spotecznej i terytorialnej regiondw,
(e) oddziatywanie na zmiany struktury gospodarczej,
(

(

(

=

zwigkszanie dochodéw ludnosci,
g) poprawa produktywno$ci gospodarki, wydajno$ci pracy,
h) rozwéj przedsiebiorczosci,
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(i) wzmacnianie regionalnej bazy ekonomicznej,

() rozbudowa i modernizacja infrastruktury stuzacej wzmacnianiu konkurencyjnosci,
(k) tworzenie i absorpcja innowacji na rzecz rozwoju gospodarczego,

(I) przyczynianie sie do dostepu do najnowszych technologii,

c) nauka, edukacja, o$wiata i wychowanie, w tym:

(a) tworzenie i absorpcja innowaciji na rzecz nauki,

(b) budowa i umacnianie spoteczenistwa informacyjnego,
(c) zwiekszanie poziomu wiedzy,

(d) poprawianie jakosci ksztatcenia,

d) promocja zatrudnienia i aktywizacja zawodowa 0s6b pozostajacych bez pracy i zagrozonych
zwolnieniem z pracy, w tym:

(@) rozwoj zawodowy i reorientacja zawodowa,

e) upowszechnianie i ochrona praw kobiet oraz dziatalno$¢ na rzecz réwnych praw kobiet i
mezczyzn, w tym:

(a) eliminowanie nieréwnosci i promowanie rownosci pomiedzy kobietami i mezczyznami,
f)  ekologia i ochrona zwierzat oraz ochrona dziedzictwa przyrodniczego, w tym:
(@) ochrona $rodowiska,

g) ochrona i promocja zdrowia oraz pomoc spoteczna,
h) kultura, sztuka, ochrona débr kultury i tradycji, w tym:

(@) zachowanie i odbudowa dziedzictwa kulturowego,

i) krajoznawstwo oraz wypoczynek dzieci i mtodziezy,

i) upowszechnianie kultury fizycznej i sportu,

k) upowszechnianie i ochrona wolnosci i praw cztowieka oraz swobdd obywatelskich a takze
dziatania wspomagajace rozw6j demokraciji.

2. Zasady, formy i zakres dziatalno$ci statutowej (stan na koniec okresu sprawozdawczego):
2.1. Zgodnie ze statutem Fundacja realizuje swoje cele poprzez:

a) inicjowanie, organizowanie, prowadzenie, wspieranie i finansowanie szkolen, konferenci,
seminariéw, sympozjow, spotkan, zjazdéw naukowych itp.,

b) inicjowanie, organizowanie, prowadzenie, wspieranie i finansowanie targow, wystaw, pokazow
itp.,

c) inicjowanie, organizowanie, prowadzenie i finansowanie konkurséow,
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d) tworzenie, prowadzenie, wydawanie, dystrybuowanie, wspieranie i finansowanie informatoréw,
czasopism, ksiazek, filmow i innych publikacji multimedialnych,

e) inicjowanie, organizowanie, prowadzenie i finansowanie kampanii spotecznych, promocyjnych
i informacyjnych,

f) opracowywanie, wdrazanie, promowanie, wspieranie i finansowanie rozwigzan technicznych
i organizacyjnych stuzacych realizacji celow,

g) udzielanie finansowego i rzeczowego wsparcia,

h) organizowanie, prowadzenie, wspieranie i finansowanie doradztwa personalnego
i posrednictwa pracy,

i) inicjowanie, tworzenie i wspieranie grup (samo)pomocowych oraz (samo)aktywizacyjnych i ich
sieci,

j)  wspieranie i wdrazanie do gtéwnego nurtu polityki opracowywanych rozwigzan systemowych,

k) upowszechnianie opracowywanych rozwigzan systemowych,

) rehabilitacje zawodowg, spoteczng i psychoruchowg,

m) inicjowanie, tworzenie, prowadzenie, wspieranie i finansowanie centréw informacyjnych,

n) inicjowanie, organizowanie, prowadzenie, wspieranie i finansowanie innych ustug
informacyjnych i doradczych,

0) prowadzenie wspofpracy z uczelniami i innymi jednostkami naukowymi oraz organizacjami
jednostek naukowych,

p) fundowanie stypendiow,

q) tworzenie, opracowywanie i wspieranie programéw edukacyjnych,

r) inicjowanie, organizowanie, prowadzenie, wspieranie i finansowanie  projektow
naukowo-badawczych,

s) inicjowanie, organizowanie, uczestniczenie, wspieranie i finansowanie inicjatyw edukacyjnych,
naukowych oraz dotyczacych przedsiebiorczosci,

t)  prowadzenie wspotpracy z przedsiebiorstwami i organizacjami przedsigbiorstw,

u) inicjowanie, organizowanie, utrzymywanie, wspieranie i finansowanie wspdtpracy, oraz
powigzan miedzy jednostkami naukowymi a przedsiebiorstwami,

v) inicjowanie, organizowanie, uczestniczenie, wspieranie i finansowanie transferu technologii,

W) inicjowanie, organizowanie, promowanie, wspieranie i finansowanie imprez iwydarzen
naukowych, gospodarczych, sportowych, kulturalnych lub o charakterze spotecznym,

X) wspotprace w realizacji zadan statutowych z podobnymi organizacjami krajowymi
i zagranicznymi,

y) Inicjowanie, opracowywanie, prowadzenie, wspieranie i finansowanie innych dziatan, majacych
na celu realizacje celdw statutowych.

2.2. Gtowne zdarzenia prawne o skutkach finansowych:

2.21. Oftrzymanie dofinansowania realizacji projektu przy wsparciu finansowym Komisji
Europejskiej w ramach projektu Transferu Innowaciji, programu Leonardo da Vinci ,Uczenie
sie przez cate zycie” pt. ,BIFOCAL".

2.2.2. Otrzymanie z Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji, Narodowej Agencji Programu ,Uczenie
sie przez cate zycie” dofinansowania realizacji projektu pt ,ACAD” w ramach Transferu
Innowacji Programu Leonardo da Vinci.
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2.2.3.  Otrzymanie dofinansowania z Ministerstwa Rozwoju Regionalnego reprezentowanego przez
Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie na realizacje projektu ,Z COACHEM DO PRACY -
Kompleksowe wsparcie dla oséb niepetnosprawnych sensorycznie” w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, Poddziatanie 7.2.1.

2.24. Zozenie wniosku do Panstwowego Funduszu Rehabilitacja Osdb Niepetnosprawnych
0 Zlecenie realizacji zadan w ramach art. 36 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych i dofinansowanie projektu
,Tyflotechniczna Platforma Medialna”.

Whiosek rozpatrzony pozytywnie. Dofinansowanie otrzymane.

2.2.5. Ziozenie wniosku do Fundacji im. Stefana Batorego o dofinansowanie realizacji projektu
,Monitoring regulacji prawnych dotyczacych problematyki o0séb niepetnosprawnych”
w ramach Programu Demokracja w Dziataniu.

Whiosek rozpatrzony pozytywnie. Dofinansowanie otrzymane.

2.26. Otrzymanie dofinansowania (PFRON) na realizacje projektu badawczego ,Putapka
$wiadczeniowa a aktywno$¢ zawodowa i spoteczna oséb niepetnosprawnych” zgodnie
z zasadami finansowania badan, ekspertyz i analiz dotyczacych rehabilitacji zawodowe;j
i spotecznej 0s6b niepetnosprawnych (uchwata nr 425/207 Zarzadu PFRON z dnia 7 sierpnia
2007 r. z p6zn. zm.).

2.2.7. Otrzymanie dofinansowania (PFRON) w ramach art. 36 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych na
realizacje zadan ,Indywidualna praca z coachem” na rok 2010 (01 - 06.2010).

2.2.8. Otrzymanie dofinansowania (PFRON) w ramach art. 36 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych na
realizacje zadan ,Kontynuacja prowadzenia placowki wsparcia i rozwoju osobistego 0s6b
niepetnosrpawnych” na rok 2010 (01 — 06.2010).

2.2.9. Ziozenie wniosku (w trybie pozakonkursowym) do Panstwowego Funduszu Rehabilitacja
Osob Niepetnosprawnych o zlecenie realizacji zadan w ramach art. 36 ustawy z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b
niepetnosprawnych i dofinansowanie zadan ,Indywidualna praca z coachem” na rok
2010/2011 (07.2010 - 03.2011).

Whiosek rozpatrzony pozytywnie. Dofinansowanie otrzymane.

2.2.10. Ziozenie wniosku (w trybie pozakonkursowym) do Panstwowego Funduszu Rehabilitacja
Osdb Niepetnosprawnych o zlecenie realizacji zadan w ramach art. 36 ustawy z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego
ul. Wybickiego 3a, 31-261 Krakdw, tel. 012 629 85 14, faks: 012 629 85 15, e-mail: biuro@firr.org.pl, www.firr.org.pl, NIP: 677-222-15-66
KRS: 0000170802, Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia XI WG KRS, Organizacja Pozytku Publicznego, Nr konta 77 2130 0004 2001 0255 9953 0005

47106



—FIRR...

niepetnosprawnych i dofinansowanie zadan ,Kontynuacja prowadzenia placowki wsparcia
i rozwoju osobistego oséb niepetnosprawnych” na rok 2010/2011 (07.2010 - 03.2011).

Whiosek rozpatrzony pozytywnie. Dofinansowanie otrzymane.

2.2.11. Ziozenie wspélnie z organizacjami zagranicznymi wniosku o dofinansowanie projektu przy
wsparciu finansowym Komisji Europejskiej w ramach projektu Transferu Innowaciji, programu
Leonardo da Vinci ,Uczenie sie przez cate zycie” pt. ,Vision in Enterprise”.

Whiosek rozpatrzony pozytywnie. Dofinansowanie przyznane.

2.2.12. Ziozenie wniosku (w trybie pozakonkursowym) do Panstwowego Funduszu Rehabilitacja
Osdb Niepetnosprawnych o zlecenie realizacji zadan w ramach art. 36 ustawy z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b
niepetnosprawnych i dofinansowanie zadan ,Indywidualna praca z coachem” na rok
2011/2012 (04.2011 - 03.2012).

Whiosek rozpatrzony pozytywnie. Dofinansowanie przyznane.

2.2.13. Ziozenie wniosku (w trybie pozakonkursowym) do Panstwowego Funduszu Rehabilitacja
Osdb Niepetnosprawnych o zlecenie realizacji zadan w ramach art. 36 ustawy z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b
niepetnosprawnych i dofinansowanie zadan ,Kontynuacja prowadzenia placéwki wsparcia
i rozwoju osobistego 0sdb niepetnosprawnych” na rok 2011/2012 (04.2011 — 03.2012).

Whiosek rozpatrzony pozytywnie. Dofinansowanie przyznane.

2.3. Gtowne dziatania w ramach dziatalnoci statutowe;:

2.3.1. Realizacja (01.01 - 30.06.2010) zadan zleconych przez PFRON w ramach art. 36 ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych i dofinansowanie 4 zadan pn ,Indywidualna praca z coachem”:

2.3.1.1. Zadanie 1: 3) Organizowanie i prowadzenie szkolen, kurséw i warsztatow dla
czlonkow

2.3.1.1.1. Opis wykonania zadania z wyszczegdlnieniem dziatan

Szkolenia pod tytutem: Zwiekszanie dostepnosci uczelni wyzszych dla os6b
niepetnosprawnych, miaty na celu zwiekszenie kompetencji kadry akademickie] w zakresie
organizacii i realizacji procesu ksztatcenia studentéw niepetnosprawnych.

Program szkolenia obejmowat:
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» informacje og6lne na temat sytuacji formalnoprawnej sytuacji studentéw
niepetnosprawnych, metod i Srodkéw umozliwiajgcych osobom z  r6znymi
dysfunkcjami podjecie i ukoficzenie studiow;

o cze$¢ praktyczng, polegajacq na rozwigzywaniu z zainteresowanymi osobami
konkretnych, pojawiajacych sie w ich codziennej pracy problemdw, zwigzanych
z osobami niepetnosprawnymi.

Kazde szkolenie trwato 6 godzin dydaktycznych, uczestniczyto w nim $rednio 15 0sdb,
ktére w codziennej pracy zawodowej majg kontakt z niepetnosprawnymi studentami.

Szkolenia prowadzone byly przez wykwalifikowanych treneréw, doswiadczonych w pracy
Z i w obszarze oséb niepetnosprawnych. Odbywaty sie na terenie uczelni, w terminach
dogodnych dla uczestnikdw i prowadzacych. Wszyscy uczestnicy otrzymali komplet
materiatow informacyjnych (w dostepnej dla nich formie) oraz mogli uczestniczyé w przerwie
kawowej. Po zakonczeniu szkolenia przekazywane byly certyfikaty, potwierdzajace udziat
w nim.

W okresie realizacji projektu przeprowadzono nastepujace dziatania:

1. Zarzadzanie projektem, uwzgledniajace opracowanie harmonogramu prac, biezace
rozliczenia finansowe, koordynacje prac administracyjnych, niezbednych do
utrzymania ptynnosci realizacji projektu.

2. Promocja projektu w mediach lokalnych i ogdlnokrajowych oraz w $rodowisku
akademickim.

3. Pozyskiwanie potencjalnych odbiorcow szkolen, dziatania rekrutacyjne.

4. SzczegOlowe ustalenia z odbiorcami szkolen oraz oprawa organizacyjna
poszczegolnych edycii.

5. Opracowanie i przygotowanie materiatéw informacyjnych oraz promocyjnych,
przekazywanych uczestnikom szkolenia.

6. Opracowanie i przygotowanie certyfikatdw, potwierdzajacych uczestnictwo
w szkoleniu.

Przebieg prowadzonych dziatan:

Ad. 1. Projekt zarzadzany byt zgodnie z wytycznymi Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Osob Niepetnosprawnych oraz harmonogramem prac, zadeklarowanym we wniosku.
Kwestie finansowe i organizacyjne podporzadkowano zapisom umowy o dofinansowanie
projektu oraz szczegbtowym instrukcjom, przekazywanym przez PFRON w trakcie trwania
projektu.

Ad. 2. Od poczatku trwania projektu prowadzono dziatania promocyjne, skupiajace sie na
mediach branzowych — dziatajgcych w obszarze szkolnictwa wyZzszego oraz tematyki
niepetnosprawnosci. Kompleksowa informacja na temat przebiegu szkolen oraz warunkow
organizacji zostata zamieszczona na stronie internetowej FIRR (www.firr.org.pl). Informacje
o planowanych i przeprowadzonych szkoleniach pojawity sie dodatkowo w tresciach stron
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internetowych oraz medidw, funkcjonujacych w obrebie poszczegdlnych uczelni. W kazdym
przypadku FIRR dbata o to, by w komunikacie znalazta sie informacja na temat
wspétfinansowania projektu przez PFRON.

Ad. 3. Pozytywne opinie na temat przebiegu szkolen oraz ich rezultatow, przekazywane
pomiedzy pracownikami réznych uczelni wygenerowaty naturaing podaz, ktéra przekroczyta
mozliwosci projektowe. Dzieki temu ponoszenie kosztéw rekrutacji okazato sie zbedne.
Zainteresowani przeprowadzeniem szkolenia w konkretnej uczelni mieli do dyspozycji petng
informacje, dotyczaca szczegdtdw organizacyjnych, zamieszczong na stronie FIRR
(www firr.org.pl). Dodatkowe informacje udzielane byty telefonicznie lub mailowo, zgodnie z
danymi teleadresowymi, zamieszczonymi w komunikatach medialnych.

Ad. 4. Majagc na uwadze efektywnoS¢ szkolenia kazdorazowo dbano, by uczelnia
zagwarantowata lokal, pozwalajacy na przeprowadzenie zaplanowanych zaje¢ dla
przewidzianej liczby uczestnikéw. W miare potrzeb i dostepnosci kadr uczelni
dostosowywano ramy czasowe szkolenia. Podczas kazdego szkolenia jego uczestnicy
mogli skorzysta¢ z przerwy kawowej, finansowanej ze srodkow PFRON lub w miare
mozliwosci, uczelni. W zdecydowanej przewadze osobami odpowiedzialnymi za organizacje
szkolenia z ramienia uczelni byt pracownik Biura Osob Niepetnosprawnych lub Petnomocnik
ds. Osob Niepetnosprawnych, co gwarantowato uczestnictwo o0séb faktycznie
zaangazowanych w ksztatcenie oraz organizacie procesu dydaktycznego 0séb
niepetnosprawnych.

Kazdy uczestnik szkolenia otrzymat zestaw materiatéw informacyjnych, zawierajgcych
zarbwno materiaty pomocnicze, wykorzystywane podczas szkolenia, jak i wskazéwki oraz
publikacie, uzyteczne podczas codziennej pracy 0séb, majacych  kontakt
zZ niepetnosprawnymi studentami.

W zestawie zawarto:

»  Program szkolenia;

»  Karte oceny szkolenia;

»  Prezentacje: Sytuacja formalnoprawna studentéw niepetnosprawnych;
»  Prezentacje: Niepetnosprawno$¢ sensoryczna w faktach;

» Prezentacje: Informacja dostepna;

»  Prezentacje: Metody i $rodki wsparcia studentéw niepetnosprawnych;
» Prezentacje: Urzadzenia wspomagajace;

»  Praktyczny poradnik savoir-vivre wobec 0sob niepetnosprawnych.

Uczestnicy szkolen otrzymali certyfikaty potwierdzajace udziat oraz okreslajace jego zakres
tematyczny. Komplet certyfikatow, przygotowany po szkoleniu na podstawie podpisanej listy
obecnosci, przekazywany byt osobie odpowiedzialnej za organizacje szkolenia z ramienia
uczelni. Nastepnie otrzymywali je uczestnicy.
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tacznie, w ramach zadania, przeprowadzono 3 szkolenia w nastepujacych instytucjach
szkolnictwa wyzszego (w nawiasach podano miejsce i date realizacji danego szkolenia):

» Akademia Gérniczo-Hutnicza w Krakowie (Krakow, 18.03.2010).
o Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu (Wroctaw, 19.05.2010).
» Politechnika Opolska (Opole, 08.06.2010).

Szczegotowy program szkolenia ksztattowat sie nastepujaco:

() Sytuacja formalnoprawna studentéw niepetnosprawnych.

(i) Metody i srodki wspierajace osoby z roznymi dysfunkcjami w procesie ksztatcenia na
poziomie szkolnictwa wyZzszego.

(i) Informacja dostepna — efektywne komunikowanie w aspekcie specyficznych potrzeb
0s0b z r6znymi rodzajami niepetnosprawnosci.

(iv) Praktyczne formy wsparcia studentéw niepetnosprawnych w warunkach $rodowiska
akademickiego (analiza z zainteresowanymi osobami konkretnych, pojawiajacych sie
w ich codziennej pracy trudnosci, wynikajacych ze specyfiki niepetnosprawnosci ich
klientow).

We wszystkich szkoleniach uczestniczyli niepetnosprawni trenerzy, co zdecydowanie
podnosito walor $wiadomos$ciowy szkoleniu, czemu uczestnicy wielokrotnie dali wyraz
w ankietach ewaluacyjnych. W warsztatach postugiwano sie autentycznym sprzetem,
wykorzystywanym przez osoby z roznymi rodzajami dysfunkcji (wdzek inwalidzki,
specjalistyczne akcesoria komputerowe i komunikacyjne, sprzet uzytku codziennego,
dostosowany do potrzeb 0sdb z réznymi dysfunkcjami), co umozliwito uzyskanie wysokiego
wskaznika praktycznosci szkolenia.

Realizacja projekiu przebiegata zgodnie z przyjetym harmonogramem prac. Przyjecie
zasady elastycznosci w kwestii ustalania termindw poszczegéinych szkolern umozliwito
uwzglednienie realnych potrzeb odbiorcéw oraz petne ich zaspokojenie.

2.3.1.1.2. Cele, rezultaty i wskazniki ewaluacii

Z opinii, wyrazonych w badaniu ewaluacyjnym, w ktorym wzieli udziat wszyscy uczestnicy
szkolen wynika, Ze zaktadane cele, rezultaty i wskazniki zostaty osiggniete.

Dzieki udziatowi w szkoleniach wzrosta $wiadomo$¢ i wiedza uczestnikéw m.in.
w nastepujacych zakresach:

»  0soby niepetnosprawne w procesie studiowania,

» adaptacja organizacyjna i techniczna miejsc nauki do potrzeb i mozliwosci 0sdb
niepetnosprawnych,

» Zzagadnienia prawne dotyczace niepetnosprawnych studentow - stan obecny
i trendy zmian,

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego
ul. Wybickiego 3a, 31-261 Krakdw, tel. 012 629 85 14, faks: 012 629 85 15, e-mail: biuro@firr.org.pl, www.firr.org.pl, NIP: 677-222-15-66
KRS: 0000170802, Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia XI WG KRS, Organizacja Pozytku Publicznego, Nr konta 77 2130 0004 2001 0255 9953 0005

827106



—FIRR...

* dostepno$¢ poszczegoinych dziatdw uczelni dla oséb niepetnosprawnych —
wymogi formalno-techniczne, organizacyjne,

e programy pomocowe, z ktorych moze korzysta¢ student niepetnosprawny i sama
uczelnia.

Projekt zakfadat 70% wskaznik satysfakcji uczestnikéw z udziatu w szkoleniach.
Z przeprowadzonych ankiet wynika, ze 100% uczestnikow uznato program i przebieg
szkolenia za satysfakcjonujacy.

Zgodnie z zatozeniami projektu przeprowadzono 3 szkolenia, po 6 godzin kazde, co
w sumie dato 18 godzin szkoleniowych. Planowano przeszkolenie 45 osob, podczas gdy
w rzeczywistosci w zajeciach wzieto udziat 45 osoby, co daje 4% wzrost zaktadanej liczby.

Ankiete przeprowadzano kazdorazowo, po odbytym szkoleniu tacznie wzieto
w niej udziat 100% uczestnikbw. W badaniu (ankieta, sktadajaca si¢ z 5 modutéw)
sprawdzano nastepujace obszary:

Efekty szkolenia.

Jakos$¢ szkolenia.

Warunki szkolenia.

Obstuga prowadzona przez pracownikéw FIRR.
Spetnienie oczekiwan uczestnikow.

ok~

Ad. 1. Efekty szkolenia

Cze$¢ pierwsza ankiety sktadata sie z dwoch pytan zamknietych, dotyczacych
merytorycznej strony szkolenia. Badanie przewidywato tylko dwie mozliwe odpowiedzi
(TAKINIE). Pytanie pierwsze sprawdzato, czy wiedza przekazana uczestnikom podczas
szkolenia, poszerzyta ich dotychczasowg $wiadomo$¢ problematyki studiowania oséb
niepetnosprawnych. Wszyscy respondenci docenili zdobyte informacje, usredniony wynik ze
wszystkich spotkan uksztattowat sie na poziomie 100%. Podczas szkolenia starano sie
réwniez uwidoczni¢ problemy na jakie napotykajg niepetnosprawni studenci. Analiza
udzielonych odpowiedzi pozwala ze spokojem patrzeé w przysztos¢, gdyz dzieki szkoleniu
100% badanych dostrzegto trudne do pokonania dla ON bariery.

Ad. 2. Jakos¢ szkolenia.

Respondenci udzielali odpowiedzi, korzystajg z zamieszczonej skali pieciostopniowej, gdzie:
1 - bardzo stabo

2 - stabo

3 — przecietnie

4 —dobrze

5 — bardzo dobrze
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Program szkolenia

Srednia ocena jaka uzyskano w trakcie badan po kolejnych szkoleniach wyniosta 4,65 pk.
Komentarze respondentéw wydajq sie jedynie potwierdza¢ ten wynik, wskazujac na
uzyskanie ,nowych, a dotad niedostepnych faktow i informacji”.

Jakosc prezentacji ogolnych

Jakos¢ przeprowadzonych prezentacji réwniez nie budzita Zzadnych watpliwosci, co
pozwolito uzyska¢ wynik na poziomie 4.73 pkt.. Uczestnicy szkolen otrzymali przedruki
prezentacji, z ktérych moga korzysta¢ w swej dalszej pracy, co stanowi dodatkowa warto$¢
szkolenia.

Jakosc sesji warsztatowych

Analiza zawartych w ankiecie komentarzy, wskazuje na bardzo istotng role
przeprowadzonych warsztatow. Umozliwiono zebranym praktyczne zmierzenie sie
z problemami ON i wypracowanie rozwigzan.

Mozliwo$¢ wymiany informacji miedzy uczestnikami

Element ten stanowit pochodng samych warsztatéw. Integracja $rodowiska oséb
odpowiedzialnych za kontakty z ON na uczelniach, o czym $wiadczy¢ moga ponizsze wyniki
badania, przebiegta bardzo sprawnie. W przysztosci przynie$¢ to moze jedynie pozytywne
efekty.

Znajomosc tematu przez prowadzacych

Ten element w opinii ankietowanych zostat oceniony jako jeden z najlepszych. Prowadzacy
posiadali niezbedng wiedze teoretyczng jak i praktyczne do$wiadczenie, dzieki czemu
sprostali wymaganiom respondentow.

Zaangazowanie trenerdw, kontakt z grupg

Z tego zadania prowadzacy szkolenie rowniez otrzymali wysokg note. Uczestnicy zwracali
uwage na mozliwos¢ uzyskania dodatkowych informacji, zgtebienia szczegdlnie ich
interesujacych tresci oraz otwarto$¢ na informacje przekazywane przez uczestnikow
szkolen.

Ad. 3. Warunki szkolenia

Warunki szkolenia byty w zdecydowanej czesci uzaleznione od warunkéw, jakimi
dysponowata konkretna uczelnia. Generalny wynik w tej kategorii, przekraczajacy note 4,3,
jest w petni satysfakcjonujacy.

Ad. 4. Obstuga prowadzona przez pracownikéw FIRR

Modut ten dotyczyt logistycznej strony szkolenia. Dotyczyt kwesti:

*  obstugi administracyjnej;
» materiatéw informacyjno — szkoleniowych.
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Podobnie jak we wczesniejszych pytaniach odpowiedzi nalezato udzieli¢ przyznajac punkty
na skali pieciostopniowej (gdzie 5 stanowi najwigkszg warto$c).

Zarobwno obstuga, jak i przygotowane dla uczestnikow materiaty informacyjno -
szkoleniowe, doskonale trafity w potrzeby, dzieki czemu w obu przypadkach uzyskano
bardzo wysokie noty punktowe. Sredni wynik tego modutu uksztattowat sie na poziomie 4.92
pkt..

Ad. 5. Oczekiwania uczestnikow.

Modut ten sprawdzat, poziom satysfakcji respondentow z ksztattu i zawartosci
merytorycznej szkolenia. Przeprowadzone, w ramach projektu: ,Zwiekszanie dostepnosci
uczelni wyzszych dla osdb niepetnosprawnych”, szkolenie uzyskato petng (100%
odpowiedzi pozytywnych) aprobate uczestnikow.

Z powyzszych wynikéw mozna wnioskowaé, ze ostatecznym rezultatem realizacji zadania
jest zwiekszenie dostepnosci wyzszego wyksztatcenia dla oséb niepetnosprawnych.
Rezultatem posrednim, prowadzacym do tego ostatecznego, jest profesjonalizacja dziatan
pracownikow wyzszych uczelni wzgledem osob niepetnosprawnych.

Podsumowanie wynikéw ankiety

Ankieta skladata sie z 5 modutéw, na ktore tacznie przypadto 15 pytan. Kazda z czesci
badania sprawdzata inng ptaszczyzne przeprowadzonego szkolenia.

Na podstawie przeprowadzonej wyzej analizy wynikow nalezy stwierdzi¢ co nastepuje:

» Poszerzono zasdb wiedzy oraz uwrazliwiono ankietowanych na potrzeby oséb
niepetnosprawnych.

» Wysokie noty otrzymane w odpowiedziach dotyczacych jakosci szkolenia
pozwalajg oceni¢ jego zawarto$¢ merytoryczng jako bardzo dobra. Précz ocen,
teze te zdajq sie rowniez potwierdza¢ komentarze ankietowanych.

» Przygotowanie oraz zaangazowanie trenerow rowniez zostato docenione przez
respondentow.

Realizacja programu szkoleniowego sprawita, ze uczestnicy spotkan spojrzeli na problemy
0s6b niepetnosprawnych z nowej perspektywy. Okazato sie bowiem, ze przy niewielkim
naktadzie pracy i zaangazowania mozna w fatwy sposéb przezwyciezy¢ wystepujace do tej
pory bariery. Szczegélng warto$¢ stanowity sesje warsztatowe, ktére umozliwity
bezposrednie zetkniecie sie ze specjalistycznym sprzetem i materiatami przeznaczonymi
dla oséb niepetnosprawnych. Dzieki temu oprécz wiedzy teoretycznej, uczestnicy szkolen
mogli zdoby¢ bezcenne w zyciu codziennym doswiadczenie i praktyczne umiejetno$ci.
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Srednia ocena koricowa catego cyklu szkolen, bedaca suma $rednich czastkowych ze
wszystkich modutéw we wszystkich miastach, uksztattowata sie na poziomie 4.81 pkt..
Pozwala to uznaé przeprowadzone szkolenia za w petni udane.

SREDNIA OCENA SZKOLEN
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Z koncowych komentarzy, jakimi respondenci opatrzyli wypetnione ankiety, jednoznacznie
wynika, iz w dalszym ciggu istnieje zapotrzebowanie na podobne kursy i szkolenia.
Najwiecej entuzjazmu wsrdd uczestnikow wzbudzita cze$¢ warsztatowa, dlatego tez warto
rozwingcC jej zakres oraz poszerzy¢ ramy czasowe.

2.3.1.1.3. Liczba 0s6b uczestniczacych w szkoleniach/warsztatach

W szkoleniach wzieto udziat tacznie 45 osob.

2.3.1.2. Zadanie 2: 6) Organizowanie i prowadzenie zintegrowanych dziatan
2.3.1.2.1. Opis wykonania zadania z wyszczeg6lnieniem dziatan

W okresie 01.01.2010 — 30.06.2010 zrealizowano wszystkie zatozone na ten okres we
wniosku i budzecie dziatania, skierowane do Beneficjentdw Ostatecznych (osdb
niepetnosprawnych wzrokowo lub stuchowo).

Projekt realizowany byt w oparciu o Indywidualne Plany Dziatania, opracowane
i realizowane przez uczestnikdw Projektu we wspdtpracy z coachem. Metodyka ta
pozwolita na indywidualizacje celéow, stawianych przed sobg przez poszczegdlnych
Beneficjentéw Ostatecznych, jak réwniez wiasciwy dobor narzedzi (w tym szkolen),
pozwalajacych na ich osiggniecie.

W szczegdlnosci, przeprowadzono nastepujgce dziatania:
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1. Przeprowadzono dziatania informacyjne i promocyjne dot. prowadzonego
Projektu, jego zatozen i celow, w tym rekrutacje Beneficjentow Ostatecznych
Projektu.

2. Prowadzono coaching oraz opracowywano/realizowano Indywidualne Plany
Dziatania dla kazdego z Beneficientdw Ostatecznych Projektu (zgodnie
z budzetem).

3. Przeprowadzono 75 godzin konsultacji z zakresu doradztwa zawodowego.

4. Przeprowadzono 120 godzin zaje¢ z zakresu przygotowania do pracy.

5. Zapewniono wyzywienie dla uczestnikow Projektu, jak rowniez sale szkoleniowe
i konsultacyjne (zgodnie z budzetem).

Realizacja projektu odbyta sie planowo, nie stwierdzono Zzadnych odstepstw od
zatozonego harmonogramu ani zakresu merytorycznego zajec.

2.3.1.2.2. Cele, rezultaty i wskazniki ewaluacii

Zatozone we wniosku cele, rezultaty i wskazniki ewaluacji, zostaty zrealizowane
w wymiarze okre$lonym we wniosku.

Podczas zaje¢ podwyzszono posiadang przez uczestnikdw zaje¢ wiedze i kompetencie,
podniesiono umiejetnosci zawodowe i interpersonalne o0sdb niepetnosprawnych. W opinii
Zleceniobiorcy w znaczacy sposob wplynie to na poprawe sytuacji zawodowej i spoteczne;
uczestnikéw szkolen, jak rowniez zmniejszenie dystansu edukacyjnego i profesjonalnego,
dzielacego ich od petnosprawnego spoteczenstwa.

okre$lono wskazniki zaplanowane we wniosku):

Przeprowadzona na grupie Beneficjentdw Projektu ankieta wykazata, iz zaktadane we
Whniosku o dofinansowanie projektu wskazniki wzrostu umiejetno$ci, postepow
w rehabilitacji oraz satysfakcji Beneficjentow Ostatecznych Projektu z udziatu w nim
zostaty osiggniete. W szczegolnosci, wskazuja na to ponizsze wskazniki rezultatu:

»  procentowy wskaznik zatrudnienia wsréd uczestnikow projektu — 5,41% (5%),
«  procentowy wskaznik satysfakcji beneficjentéw z udziatu w projekcie (badanie ex-
post, ankieta) — 93% (70 %).

Wskazniki produktu:

 liczba osoboszkolen ogdtem w ramach zadania: 79 (20),
» liczba godzin konsultacji indywidualnych (indywidualnej pracy z coachem),
zaoferowanych w ramach zadania: 612 (612).

2.3.1.2.3. Informacja o przeprowadzonych szkoleniach, warsztatach, terapii, zajeciach
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W ramach zadania zrealizowane zostaly m.in. nastepujace elementy, skierowane
bezposrednio do Beneficjentow Ostatecznych:

» coaching, opracowanie i realizacja Indywidualnych Planéw Dziatania
Beneficjentdéw Ostatecznych Projektu,

»  konsultacje z zakresu doradztwa zawodowego (wg indywidualnych potrzeb),

»  zajecia z zakresu przygotowania do pracy .

W ramach zaje¢ ,Warsztaty przygotowania do pracy” zrealizowano nastepujace programy
ramowe (zgodnie ze wskazaniami IPD):

Typ I:
«  typy osobowosci, okreslenie wiasnego typu osobowosci,
e poczucie wiasnej wartosci i metody jej budowania,
e poczucie samego siebie w odniesieniu do Srodowiska pracy,
* $Swiadomo$¢ zawodowa,
e wybor zawodu,
» dostosowanie zawodowe do aktualnych standardow,
*  rodzaje Srodowisk zawodowych,
e zachowanie w Srodowisku zawodowym,
e Wizja swojego zycia i rozwoju,
* droga rozwoju zawodowego,
* rynek pracy ogdlnodostepny,
« rynek pracy dla os6b niepetnosprawnych,
e przepisy zwigzane z zatrudnianiem 0sdb niepetnosprawnych,
e prawa i obowigzki pracownika,
e zarzadzanie czasem.

e Dokumenty aplikacyjne — standardy, zasady, roznice.

»  Sporzadzanie cv, listu motywacyjnego, kwestionariusza osobowego — zasady,
btedy stosowane przez kandydatow.

»  Wykorzystanie elementéw negocjacji w formie pisemnej, umiejetne
przedstawienie kandydata w kontek$cie wymagan stawianych w ofercie pracy
(praktyki, stazu) oraz w kontek$cie priorytetow firmy i jej struktury organizacyjnej.

e Zasady stosowane w innych krajach, europejski wzorzec CV.

* Rola asertywnosci w zyciu zawodowym i prywatnym. Rdéwnowaga
psychosomatyczna i jej wplyw na zachowanie pozytywnej postawy i efekty
wykonywanej pracy.

«  Wiasciwa manifestacja swoich odczué i emocii.

e Poszanowanie praw dla odmiennych pogladow.

» Identyfikacja reprezentowanej postawy.

» Identyfikacja obszarow, w ktérych dominuje agresja.

«  Umiejetnos¢ wyznaczania sobie wiasnych celéw potaczonych z interesem grupy.
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e Umiejetnos¢ dochodzenia do kompromisu przy zachowaniu obiektywnej postawy,
tworzenie relacji zawodowych w kontekScie obiektywnych przestanek.

¢ Planowanie Wtasnej Kariery.

e Nie wystarczy skonczy¢ studia by znalez¢é dobrg prace - co zrobié, jak
zaplanowac swoje dziatania, by konczac studia by¢ atrakcyjnym na rynku pracy.

* Negocjacje.

* Negocjuiemy juz od najmtodszych lat. Jest wiele sytuacji w zyciu, w ktérych
musimy umie¢ wynegocjowac dla siebie jak najlepsze warunki. Sg sytuacje, gdy
istnieje konflikt, czy chocby roznica zdan. Jak sie w nich zachowaé, jak
rozmawia¢ by nie mie¢ poczucia straty.

¢ Rola komunikacji w zyciu zawodowym i pozazawodowym,

*  Komunikacja interpersonalna w kontaktach z pracodawca.

*  Komunikacja interpersonalna w pracy w zespole.

¢ Rola komunikacji w zyciu zawodowym i prywatnym.

e« Wptyw komunikacji na ksztattowanie pozadanych wiezi indywidualnych
i grupowych oraz na skuteczne wykonywanie zadan.

»  Savoir-vivre — w zyciu zawodowym

¢ Podstawy savoir-vivre.

e Ogolne zasady regulujace stosunki miedzyludzkie.

¢ Kultura osobista. Wizerunek wtasny.

» Powitanie, przedstawianie osob, zasady zwracania si¢ do innych, tytutowanie.

o Zasady prowadzenia rozméw, w tym rozmowy telefoniczne;.

e Wyrazy i zwroty obcojezyczne.

« Bilety wizytowe.

*  Przyjecia i uroczystosci.

»  Sposoby zapraszania gosci.

e Zastawa stotowa.

e Savoir-vivre gospodarzy i gosci w czasie przyjec.

»  Zasady ubierania sie.

» Stroje oficjalne.

e Kreowanie pomystu na wiasng dziatalno$¢ gospodarczg w oparciu 0 rynkowe
przestanki.

*  Przyblizenie pojecia przedsiebiorczosci w warunkach gospodarki wolnorynkowej,
zainspirowanie do rozwazenia samo zatrudnienia.

* Pomoc w przygotowaniu do podejmowania decyzji zwigzanej z prowadzeniem
wlasnej dziatalnosci gospodarczej, w okre$leniu wiasnych kwalifikacii
i predyspozycji pod katem prowadzenia firmy.

Pozostate elementy (w tym szkolenia i poradnictwo dla osdb niepetnosprawnych)
zrealizowane zostaly w ramach pozostatych zadah Projektu i szerzej opisane
w odpowiadajacych im czesciach merytorycznych.

2.3.1.2.4. Liczba osbb uczestniczacych w szkoleniach/warsztatach
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W zadaniu uczestniczylo ogotem 37 Beneficientow Ostatecznych. Kazdy z nich zostat
objety coachingiem i Indywidualnym Planem Dziatania.

Liczba osoboszkolen w poszczegdlnych elementach Zadania:

e coaching indywidualny: 37,
* doradztwo zawodowe: 19,
»  Warsztaty przygotowania do pracy: 23.

Z uwagi na to, iz Projekt prowadzony byt na zasadach wsparcia indywidualnego (opartego
na IPD), kazdy z Beneficjentow Ostatecznych Projektu (oséb niepetnosprawnych) miat
mozliwos¢ uczestniczenia w réznych elementach Projektu (liczba tzw. osoboszkolen, czyli
udziatu danej osoby w konkretnym elemencie Projektu (79) jest znacznie wyzsza, niz
liczba uczestnikow Projektu (37).

2.3.1.3. Zadanie 3: 2) Organizowanie i prowadzenie szkolen, kursow i warsztatow dla
niepetnosprawnych

2.3.1.3.1. Opis wykonania zadania z wyszczegdlnieniem dziatan

W okresie 01.01.2010 — 30.06.2010 zrealizowano wszystkie zatozone na ten okres we
wniosku i budzecie dziatania, skierowane do Beneficjentdw Ostatecznych (osdb
niepetnosprawnych wzrokowo lub stuchowo).

Projekt realizowany byt w oparciu o Indywidualne Plany Dziatania, opracowane
i realizowane przez uczestnikdw Projektu we wspdtpracy z coachem. Metodyka ta
pozwolita na indywidualizacje celéow, stawianych przed sobg przez poszczegdlnych
Beneficjentéw Ostatecznych, jak réwniez wiasciwy dobor narzedzi (w tym szkolen),
pozwalajacych na ich osiggniecie.

W szczegdlnosci, przeprowadzono nastepujgce dziatania:

*  kursy komputerowe,
» szkolenia zewnetrzne dla uczestnikow Projektu.

Realizacja projektu odbyla sie planowo, nie stwierdzono zadnych odstepstw od
zatozonego harmonogramu ani zakresu merytorycznego zaje¢.

2.3.1.3.2. Cele, rezultaty i wskazniki ewaluacii

Zatozone we wniosku cele, rezultaty i wskazniki ewaluacji, zostaly zrealizowane
w wymiarze okre$lonym we wniosku.

Podczas zaje¢ podwyzszono posiadang przez uczestnikow zaje¢ wiedze i kompetencie,
podniesiono umiejetnodci zawodowe i interpersonalne 0séb niepetnosprawnych. W opinii
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Zleceniobiorcy w znaczacy sposob wplynie to na poprawe sytuacji zawodowej i spoteczne;
uczestnikoéw szkolen, jak rowniez zmniejszenie dystansu edukacyjnego i profesjonalnego,
dzielacego ich od petnosprawnego spoteczenstwa.

......

okre$lono wskazniki zaplanowane we wniosku):

Przeprowadzona na grupie Beneficjentdw Projektu ankieta wykazata, iz zaktadane we
Whniosku o dofinansowanie projektu wskazniki wzrostu umiejetno$ci, postepdw w
rehabilitacji oraz satysfakcji Beneficjentow Ostatecznych Projektu z udziatu w nim zostaty
osiggniete. W szczegoInosci, wskazuja na to ponizsze wskazniki rezultatu:

»  procentowy wskaznik zatrudnienia wsrdd uczestnikow projektu — 5,41% (5%),
«  procentowy wskaznik satysfakcji beneficjentéw z udziatu w projekcie (badanie ex-
post, ankieta) — 93% (70 %).

Wskazniki produktu:

liczba osoboszkolen w ramach zadania: 43 (25).

2.3.1.3.3. Informacja o przeprowadzonych szkoleniach, warsztatach, terapii, zajeciach
Kursy komputerowe (dla dwéch grup zajeciowych):

o arkusz kalkulacyjny jako narzedzie do obliczer, obliczenia wedtug
wprowadzonych formut dla réznych danych,

« funkcje matematyczne i statystyczne, praca w kilku arkuszach jednoczesnie,

e opracowywanie i interpretowanie wynikdw pomiaréw,

»  sporzadzanie harmonogramu pracy, obliczanie ich pracochfonnosci i kosztéw,

» sporzadzanie kalkulacji wytwarzania i naprawy maszyn i urzadzen,

e rysowanie i odczytywanie wykresow obrazujacych zalezno$ci funkcjonalne
parametrow technicznych,

e programy do komputerowego wspomagania projektowania,

e sporzadzanie dokumentéw niezbednych do podejmowania i prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej,

«  zrodha informacji zawodowej, tematyczne portale internetowe,

« portale dla 0sdb niepetnosprawnych poszukujacych pracy.

Szkolenia zewnetrzne:

* AUTOCAD lI stopien,

e Programowanie sterownikéw PCL
e Kurs AutoCAD zaawansowany,

e Program Pfatnik,
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» Jezyk angielski i rosyjski branzowy,

»  Autodesk Robot Structural Analysis,

e AutoCAD Structural Detailing (modut stal, modut zelbet)

»  Statistica,

»  Budowanie modeli predykcyjnych z uzyciem klasycznych technik statystycznych,
* Analiza danych ankietowych,

e Projektowanie stron WWW XHTML CSS Photoshop

*  Profesjonalny rekrutant,

»  Sztuka rozmowy kwalifikacyjnej,

e Petnomocnik jakosci,

e Spawanie metoda elektryczna,

e Kurs zawodowy kosmetyczny,

*  Kurs zawodowy stylizacji paznokci, zel koloryzujacy, akryl koloryzujacy,
»  Kurs zawodowy stylizacji paznokei,

* ,Assesment Centre”.

2.3.1.3.4. Liczba 0s6b uczestniczacych w szkoleniach/warsztatach
Liczba osoboszkoleni przeprowadzonych w ramach zadania:

»  Kursy komputerowe: 6
e Szkolenia zewnetrzne: 37

W czesci szkolen uczestniczyto kilka oséb, jak réwniez jedna osoba mogta uczestniczy¢
w kilku szkoleniach, zgodnie ze wskazaniami Indywidualnych Planéw Dziatania. Dlatego
tez, liczba uczestnikow Zadania (27) jest rézna od liczby osoboszkolen, zrealizowanych
w ramach Zadania (43)

2.3.1.4. Zadanie 4: 4) Prowadzenie poradnictwa oraz udzielanie informacji
2.3.1.4.1. Opis wykonania zadania z wyszczegdlnieniem dziatan

W okresie 01.01.2010 — 30.06.2010 zrealizowano wszystkie zatozone na ten okres we
wniosku i budzecie dziatania, skierowane do Beneficjentéw Ostatecznych (oséb
niepetnosprawnych wzrokowo lub stuchowo).

Projekt realizowany byt w oparciu o Indywidualne Plany Dziatania, opracowane
i realizowane przez uczestnikéw Projektu we wspdipracy z coachem. Metodyka ta
pozwolita na indywidualizacje celéw, stawianych przed sobg przez poszczegdlnych
Beneficjentéw Ostatecznych, jak réwniez wiasciwy dobor narzedzi (w tym szkolen),
pozwalajacych na ich osiggniecie.

W szczegdlnosci, Uczestnikom Projektu zapewniono konsultacje i zajecia z zakresu:
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e spraw prawnych, przystugujacych uprawnieri, dostepnych ustug, sprzetu
rehabilitacyjnego i pomocy technicznej dla 0s6b niepetnosprawnych (konsultacje
indywidualne),

¢ psychologii i rozwoju osobistego,

« warsztatow psychologicznych i umiejetnosci miekkich.

W ramach zaje¢ ,Warsztaty psychologiczne i umiejetnoSci miekkich” zrealizowano
nastepujace programy ramowe (zgodnie ze wskazaniami IPD):

a. Komunikacja interpersonalna — czyli jak dogadac¢ sie z innymi:

¢ Komunikacja, porozumiewanie si¢ z innymi.

» Jak jg poprawic i skuteczniej dogadywac sie z innymi.
e Jak stuchac i by¢ stuchanym.

e Jak mowié i by¢ zrozumianym.

b. Stres - jak sobie z nim radzi¢?

» Jak radzi¢ ze stresem podczas rozmowy kwalifikacyjnej, w zyciu zawodowym, co
nalezy z tym zrobi¢?

» tening progresywny Jacobsona,

» trening autogenny Schultza,

» trening relaksacji sensorycznej,

e wizualizacje,

» techniki medytacyjne,

» techniki oddechowe.

c. Autoprezentacja w $rodowisku zawodowym. Rozmowy kwalifikacyjne z pracodawca.

» USwiadomienie znaczenia wizerunku autoprezentacyjnego w podejmowaniu
wiasciwych relacji i kontaktow prywatnych i stuzbowych.

e Przetamanie leku i obaw w kontaktach z nowo poznanymi osobami lub
wystgpieniami publicznymi.

e Praktyczna nauka skutecznej i poprawnej prezentacji (wystgpienia na forum
grupy, wystapienia na forum publicznym).

*  Nabycie umiejetnosci rozmowy z pracodawcag w procesie rekrutacyjnym.

Realizacja projektu odbyla sie planowo, nie stwierdzono zadnych odstepstw od
zatozonego harmonogramu ani zakresu merytorycznego zajeé.

2.3.14.2. Cele, rezultaty i wskazniki ewaluacii

Zatozone we wniosku cele, rezultaty i wskazniki ewaluacji, zostaly zrealizowane
w wymiarze okre$lonym we wniosku.
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Podczas zaje¢ podwyzszono posiadang przez uczestnikow zaje¢ wiedze i kompetencie,
podniesiono umiejetnodci zawodowe i interpersonalne 0séb niepetnosprawnych. W opinii
Zleceniobiorcy w znaczacy sposob wplynie to na poprawe sytuacji zawodowej i spoteczne;
uczestnikoéw szkolen, jak rowniez zmniejszenie dystansu edukacyjnego i profesjonalnego,
dzielacego ich od petnosprawnego spoteczenstwa.

......

okre$lono wskazniki zaplanowane we wniosku):

Przeprowadzona na grupie Beneficjentéw Projektu ankieta wykazata, iz zaktadane we
Whniosku o dofinansowanie projektu wskazniki wzrostu umiejetnosci, postepow
w rehabilitacji oraz satysfakcji Beneficjentow Ostatecznych Projektu z udziatu w nim
zostaty osiggniete. W szczegolnosci, wskazujg na to ponizsze wskazniki rezultatu:

»  procentowy wskaznik zatrudnienia wsrdd uczestnikow projektu — 5,41% (5%),
«  procentowy wskaznik satysfakcji beneficjentéw z udziatu w projekcie (badanie ex-
post, ankieta) — 93% (70 %).

Wskazniki produktu:

e liczba osoboszkolert ogétem w ramach zadania: 42 (20),
e liczba godzin konsultacji (indywidualnych i psychologicznych), zaoferowanych
w ramach zadania: 140 (140).

2.3.1.4.3. Informacja o przeprowadzonych szkoleniach, warsztatach, terapii, zajeciach

W ramach zadania (poradnictwo) zrealizowane zostaly opisane wyzej konsultacje
indywidualne, realizowane na podstawie zaréwno opracowanych w ramach Projektu
Indywidualnych Planéw Dziatania, jak i pytan pojawiajacych sie ad-hoc w czasie trwania
Projektu. W ramach dziatania zrealizowano rowniez zajecia z zakresu ,Warsztaty
psychologiczne i umiejetnosci miekkich”.

W szczegdlnosci, Uczestnikom Projektu zapewniono konsultacje indywidualne z zakresu:

e spraw prawnych,

e przystugujacych uprawnien,

e dostepnych ustug, sprzetu rehabilitacyjnego i pomocy technicznej dla oséb
niepemosprawnych (konsultacje indywidualne),

*  psychologii i rozwoju osobistego.

Konsultacje prowadzone byly zardwno poprzez spotkania osobiste, jak réwniez, kiedy to
byto mozliwe, poprzez nowoczesne $rodki komunikaciji (email, komunikatory internetowe,
Skype, telefon itp.).

W ramach zaje¢ ,Warsztaty psychologiczne i umiejetnoSci miekkich” zrealizowano
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nastepujacy program ramowy (zgodnie ze wskazaniami IPD):
a. Komunikacja interpersonalna — czyli jak dogadac sie z innymi:

¢ Komunikacja, porozumiewanie si¢ z innymi.

« Jak jg poprawi¢ i skuteczniej dogadywac sie z innymi.
» Jak stucha¢ i by¢ stuchanym.

o Jak mowic i by¢ zrozumianym.

b. Stres - jak sobie z nim radzi¢?

e Jak radzi¢ ze stresem podczas rozmowy kwalifikacyjnej, w zyciu zawodowym, co
nalezy z tym zrobi¢?

c. Autoprezentacja w $rodowisku zawodowym. Rozmowy kwalifikacyjne z pracodawca.

e Uswiadomienie znaczenia wizerunku autoprezentacyjnego w podejmowaniu
wiasciwych relacji i kontaktow prywatnych i stuzbowych.

e Przetamanie leku i obaw w kontaktach z nowo poznanymi osobami lub
wystapieniami publicznymi.

» Praktyczna nauka skutecznej i poprawnej prezentacji (wystapienia na forum
grupy, wystapienia na forum publicznym).

«  Nabycie umiejetnosci rozmowy z pracodawca w procesie rekrutacyjnym.

2.3.1.4.4. Liczba osbb uczestniczacych w szkoleniach/warsztatach

Sumarycznie, w Zadaniu uczestniczyty 34 osoby. Z uwagi na to, iz Projekt realizowany
jest w oparciu o Indywidualne Plany Dziafania, jedna osoba mogta zostac objeta wiecej niz
jednym rodzajem wsparcia — w wyniku tego liczba osoboszkolen w Zadaniu wyniosta 42.

Liczba osoboszkolen w poszczegdlnych elementach Zadania:

¢ Konsultacie indywidualne w zakresie spraw prawnych, przystugujgcych
uprawnien, dostepnych ustug, sprzetu rehabilitacyjnego i pomocy technicznej dla
0s6b niepetnosprawnych: 16,

* Indywidualne konsultacje psychologiczne: 16,

«  Warsztaty psychologiczne i umiejetno$ci miekkich: 10.

2.3.2. Realizacja (01.01 - 30.06.2010) zadan zleconych przez PFRON w ramach art. 36 ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepemosprawnych i dofinansowanie 4 zadan pn ,Kontynuacja prowadzenia placéwki wsparcia
i rozwoju osobistego 0sdb niepetnosprawnych”:

2.3.2.1. Zadanie 1: 1) Prowadzenie rehabilitacji osob niepetnosprawnych
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2.3.2.1.1. Opis wykonania zadania z wyszczegdlnieniem dziatan

W okresie 01.01.2010 — 30.06.2010 zrealizowano wszystkie zatozone na ten okres we
wniosku i budzecie dziatania, skierowane do Beneficjentéw Ostatecznych (oséb
niepetnosprawnych wzrokowo lub stuchowo).

Projekt realizowany byt w oparciu o Indywidualne Plany Dziatania, opracowane
i realizowane przez uczestnikdw Projektu we wspdipracy z coachem. Metodyka ta
pozwolita na indywidualizacje celéow, stawianych przed sobg przez poszczegdlnych
Beneficjentéw Ostatecznych, jak réwniez wiasciwy dobor narzedzi (w tym szkolen),
pozwalajgcych na ich osiggniecie.

W szczegdlnosci, przeprowadzono nastepujace dziatania:

e Przeprowadzono dziatania informacyjne i promocyjne dot. prowadzonego
Projektu, jego zatozen i celdéw, w tym rekrutacje Beneficjentow Ostatecznych
Projektu.

» Prowadzono coaching oraz opracowywano/realizowano Indywidualne Plany
Dziatania dla kazdego z Beneficjentéw Ostatecznych Projektu.

e Adaptowano materiaty (dostosowywano je do potrzeb osdb stabowidzacych
i niewidomych) dla Beneficjentéw Ostatecznych, ktérzy zgtosili takg potrzebe
(powstanie tyfloteki — zakupiono na jej potrzeby dwa zestawy komputerowe).

«  Prowadzono $wietlice integracyjng dla oséb niepemnosprawnych (Uczestnikéw
Projektu), wraz z zapewnieniem drobnego poczestunku, mozliwosci skorzystania
z urzadzen biurowych, komputeréw z dostepem do Internetu i zainstalowanym
specjalistycznym oprogramowaniem.

e Zaplanowano i przeprowadzono imprezy integracyjne (3 szt) dla Uczestnikéw
Projektu, potaczone z promocjq Projektu i prowadzeniem dziatan rekrutacyjnych
wsréd 0s6b  niepetnosprawnych, potencjalnie zainteresowanych udziatem
w Projekcie (w jego biezacym etapie lub w kolejnych).

* Przekazano Uczestnikom Projektu zaplanowane w budzecie materiaty
promocyjne z logo PFRON (koszulki).

Realizacja projektu odbyla sie planowo, nie stwierdzono zadnych odstepstw od
zatozonego harmonogramu ani zakresu merytorycznego zajeé.

2.3.2.1.2. Cele, rezultaty i wskazniki ewaluacii

Zatozone we wniosku cele, rezultaty i wskazniki ewaluacji, zostaly zrealizowane
w wymiarze okre$lonym we wniosku.

Podczas zaje¢ podwyzszono posiadang przez uczestnikdw zaje¢ wiedze i kompetencie,
podniesiono umiejetnosci zawodowe i interpersonalne 0séb niepetnosprawnych. W opinii
Zleceniobiorcy w znaczacy sposob wplynie to na poprawe sytuacji zawodowej i spotecznej
uczestnikéw szkolen, jak rowniez zmniejszenie dystansu edukacyjnego i profesjonalnego,
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dzielacego ich od petnosprawnego spoteczenstwa.

okreslono wskazniki zaplanowane we wniosku):

Przeprowadzona na grupie Beneficjentdw Projektu ankieta wykazata, iz zaktadane we
Whniosku o dofinansowanie projektu wskazniki wzrostu umiejetno$ci, postepow
w rehabilitacji oraz satysfakcji Beneficjentow Ostatecznych Projektu z udziatu w nim
zostaty osiggniete. W szczegolnosci, wskazujg na to ponizsze wskazniki rezultatu:

»  procentowy wskaznik wzrostu umiejetnosci spotecznych i postepow w rehabilitacii
wsrdd beneficjentéw uczestniczacych w projekcie (badanie ex-post, ankieta) —
100% (70%),

«  procentowy wskaznik satysfakciji beneficjentéw z udziatu w projekcie (badanie ex-
post, ankieta) — 100% (70 %).

Wskazniki produktu:

» liczba os6b bioracych udziat w projekcie ogdtem: 106 (60)
« liczba godzin pracy $wietlicy integracyjnej: 875 (504)

2.3.2.1.3. Informacja o przeprowadzonych szkoleniach, warsztatach, terapii, zajeciach

W ramach zadania zrealizowane zostaly m.in. nastepujace elementy, skierowane
bezposrednio do Beneficjentow Ostatecznych:

e coaching, opracowanie i realizacja Indywidualnych Planéw Dziatania
Beneficjentdéw Ostatecznych Projektu,

» adaptacja materiatéw informacyjnych (w tym ksigzek) dla  osob
niepetnosprawnych sensorycznie,

»  prowadzenie Swietlicy integracyjnej dla Uczestnikow Projektu.

Pozostate elementy (w tym szkolenia i poradnictwo dla osdb niepetnosprawnych)
zrealizowane zostaly w ramach pozostatych zadan Projektu i szerzej opisane
w odpowiadajacych im cze$ciach merytorycznych.

2.3.2.1.4. Liczba 0s6b uczestniczacych w szkoleniach/warsztatach

W zadaniu uczestniczyto ogotem 106 Beneficjentow Ostatecznych Projektu. Kazdy z nich
zostat objety coachingiem i Indywidualnym Planem Dziatania.

Z uwagi na to, iz Projekt prowadzony byt na zasadach wsparcia indywidualnego (opartego
na IPD), kazdy z Beneficjentow Ostatecznych Projektu (oséb niepetnosprawnych) miat
mozliwos¢ uczestnictwa w réznych elementach Projektu.
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2.3.2.2. Zadanie 2: 5) Prowadzenie grupowych i indywidualnych zaje¢, ktore...
2.3.2.2.1. Opis wykonania zadania z wyszczegolnieniem dziatan

W okresie 01.01.2010 — 30.06.2010 zrealizowano wszystkie zatozone na ten okres we
wniosku i budzecie dziatania, skierowane do Beneficjentdw Ostatecznych (osdb
niepetnosprawnych wzrokowo lub stuchowo).

Projekt realizowany byt w oparciu o Indywidualne Plany Dziatania, opracowane
i realizowane przez uczestnikdw Projektu we wspdtpracy z coachem. Metodyka ta
pozwolita na indywidualizacje celéow, stawianych przed sobg przez poszczegdlnych
Beneficjentdw Ostatecznych, jak réwniez wiasciwy dobor narzedzi (w tym szkolen),
pozwalajacych na ich osiggniecie.

W szczegdlnosci, przeprowadzono nastepujgce dziatania:

»  Szkolenia z zakresu ,Czynno$ci zycia codziennego i orientacja przestrzenna dla
os6b niewidomych i stabowidzacych” (zajecia indywidualne i grupowe).
Zaktadano: 252 godziny, zrealizowano: 263,20 godziny. Termin realizacji: 01.02 -
30.06.2010

o Warsztaty psychologiczne i umiejetnosci migkkich. Zaktadano: 25 godzin,
zrealizowano 25 godzin. Termin realizacji: 09.03 - 14.05.2010.

o Zajecia efektywnej komunikacji z wykorzystaniem technik komputerowych.
Zaktadano: 120 godzin, zrealizowano: 120 godzin. Termin realizacji: 12-
16.04.2010 (40 godzin), 14-18.06.2010 (40 godzin), 21-25.06.2010 (40 godzin).

»  Kurs wizazu (komunikacji wizualnej ze spoteczenstwem). Zaktadano: 30 godzin,
zrealizowano: 70 godzin. Termin realizacji: 19-23.04.2010 (30 godzin) oraz 14-
18.06.2010 (40 godzin).

e Kurs rozwoju osobistego przez ruch. Zaktadano: 40 godzin, zrealizowano: 40
godzin. Termin realizacji: 17-28.05.2010.

W wielu przypadkach (m.in. kurs wizazu) przeprowadzono o wiele wiecej zaje¢ danego
typu, co wynikto z ustaleni i wskazan wynikajacych z Indywidualnych Planéw Dziatania
poszczegoinych Beneficjentow Ostatecznych Projektu. Jak zaznaczono we wniosku
o dofinansowanie, w Projekcie stosowana jest metodyka maksymalnie indywidualnego
podejscia do kazdego Uczestnika, co z jednej strony pozwala na uniknigcie
przypadkowego udziatu Uczestnika w szkoleniu, ktére go nie interesuje (lub nie jest mu
potrzebne), z drugiej natomiast umozliwienie optymalnego wykorzystania czasu i Srodkéw
na udziat w zajeciach najbardziej go rozwijajacych.

Realizacja projektu odbyta sie planowo, nie stwierdzono Zzadnych odstepstw od
zatozonego harmonogramu ani zakresu merytorycznego zajec.

2.3.2.2.2. Cele, rezultaty i wskazniki ewaluacii
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Zatozone we wniosku cele, rezultaty i wskazniki ewaluacji, zostaly zrealizowane
w wymiarze okre$lonym we wniosku.

Podczas zaje¢ podwyzszono posiadang przez uczestnikow zaje¢ wiedze i kompetencie,
podniesiono umiejetnodci zawodowe i interpersonalne 0séb niepetnosprawnych. W opinii
Zleceniobiorcy w znaczacy sposob wplynie to na poprawe sytuacji zawodowej i spoteczne;
uczestnikoéw szkolen, jak rowniez zmniejszenie dystansu edukacyjnego i profesjonalnego,
dzielacego ich od petnosprawnego spoteczenstwa.

......

okre$lono wskazniki zaplanowane we wniosku):

Przeprowadzona na grupie Beneficjentéw Projektu ankieta wykazata, iz zaktadane we
Whniosku o dofinansowanie projektu wskazniki wzrostu umiejetnosci, postepdw w
rehabilitacji oraz satysfakcji Beneficjentow Ostatecznych Projektu z udziatu w nim zostaty
osiggniete. W szczegoinosci, wskazuja na to ponizsze wskazniki rezultatu:

e procentowy wskaznik wzrostu umiejetnosci spotecznych i postepéw w rehabilitacii
wsrdd beneficjentéw uczestniczacych w projekcie (badanie ex-post, ankieta) —
100% (70%),

»  procentowy wskaznik satysfakcji beneficjentdéw z udziatu w projekcie (badanie ex-
post, ankieta) — 100% (70 %).

Wskazniki produktu:

e liczba osoboszkoleri ogétem: 81 (40),
* liczba typow szkolen, zorganizowanych w ramach dziatania: 6 (5)

2.3.2.2.3. Informacja o przeprowadzonych szkoleniach, warsztatach, terapii, zajeciach

1. Szkolenia z zakresu ,Czynno$ci Zycia codziennego i orientacja przestrzenna dla oséb
niewidomych i stabowidzacych” (zajecia indywidualne i grupowe). Zaktadano: 252
godziny, zrealizowano: 263,20 godziny. Termin realizacji: 01.02 — 30.06.2010

Ramowy program szkolenia (udziat w poszczegéinych elementach zaje¢ uzalezniony
byt od potrzeb danej osoby):

a. Czynnosci zycia codziennego:
e ocena stopnia zrehabilitowania danej osoby (niewidomej Iub
stabowidzacej) oraz elementow potrzebnych do jej samodzielnosci,
» przedmioty utatwiajace codzienne funkcjonowanie (czujniki poziomu
cieczy, udzwiekowiona waga, ci$nieniomierz, glukometr; itd.),
e czynnosSci zwigzane z przygotowywaniem positkéw (przygotowywanie
zywnosci do obrdbki, obieranie, krojenie, gotowanie, smazenie, pieczenie
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itp.),

e czynnoSci zwigzane z utrzymaniem czystosci w domu (zamiatanie i
zmywanie podtogi, $cieranie kurzu, zmywanie naczyn, odkurzanie itp.),

e elementy zwigzane z ptynami ($rodki ostrozno$ci podczas obchodzenia
sie z goracymi ptynami, roézne metody oceny poziomu cieczy w naczyniu
itp.),

* czynnoSci zwigzane z ubieraniem si¢ i dbaniem o garderobe (dobér i
segregowanie garderoby, drobne naprawy krawieckie, prasowanie itp.),

*  czynnosci zwigzane z obstugg urzadzen elektrycznych i mechanicznych
w domu i w pracy (lodowka, zelazko, czajnik, ekspres do kawy, piecyk,
kuchenka, kserokopiarka, faks, drukarka itp.).

b. Orientacja przestrzenna:

* ocena stopnia zrehabilitowania danej osoby (niewidomej Ilub
stabowidzacej) oraz elementow potrzebnych do jej samodzielnosci,

e poruszanie si¢ samodzielne i korzystanie z pomocy przewodnika,

e postawa ciata, kroki, chod, szybkosé/tempo, wykorzystywane techniki
(diagonalna, dwupunktowa, statego dotyku, dotyk-pociagniecie, itp.),

»  wykorzystywanie biatych lasek o roznej dtugosci i przeznaczeniu,

*  poruszanie sie W przestrzeni zamknietej i otwartej,

e poruszanie si¢ w znanym i nieznanym otoczeniu,

e korzystanie z urzadzen technicznych (schody tradycyjne i ruchome,
winda, tramwaj, autobus, pociag itp),

» opracowywanie i doskonalenie tras samodzielnego poruszania sie.

2. Warsztaty psychologiczne i umiejetnosci miekkich. Zaktadano: 25 godzin,
zrealizowano 25 godzin. Termin realizacji: 09.03 - 14.05.2010.

Program szkolenia:

»  komunikacja — trening unikania zaktocen i skutecznego porozumiewania sie,

» role spoteczne wazne ze wzgledu na wspdtzycie w grupie i je utrudniajace,

e relaks i stres — podwyzszanie motywacji do pokonywania stresu i trening technik
relaksacyjnych,

»  aktywne stuchanie,

* eliminowanie zachowan agresywnych i ulegtych,

«  skuteczne negocjacje i wspdipraca,

e okre$lanie indywidualnego optymalnego poziomu stresu i panowanie nad
stresem.

3. Zajecia efektywnej komunikacji z wykorzystaniem technik komputerowych. Zaktadano:
120 godzin, zrealizowano: 120 godzin. Termin realizacji: 12-16.04.2010 (40 godzin),
14-18.06.2010 (40 godzin), 21-25.06.2010 (40 godzin). Wszystkie grupy na poziomie
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podstawowym.
Program szkolenia:
a. Podstawy:

e omdwienie klawiatury,

e co to jest Windows,

»  pulpit masek zadan i menu START,
e uruchamianie programéw,

e przetgczanie sie pomiedzy uruchomionymi programami,
»  okno aplikacji i jego menu,

e rodzaje elementow w menu,

* menu sterowania,

¢ okna dialogowe,

* typypol,

e zamykanie okien,

e zmiana wygladu menu START.

b. Eksplorator Windows:

e omdwienie programu,

* wyglad okna EW i poruszanie sie w nim,

« tworzenie katalogéw i poruszanie sie po ich strukturze,
«  kopiowanie i przenoszenie plikéw i katalogdw,

*  kasowanie,

e zmiana nazwy i wlasciwosci,

e atrybuty,

e zaznaczanie,

»  kosziwycigganie z niego usunigtych elementow,

»  zmiana widoku listy i ustawien programu.

c. MS Word:

e ombwienie edytordw tekstu,

e pisanie tekstu i poruszanie sie po nim,

e zaznaczanie blokow tekstu,

«  kopiowanie i wycinanie blokow tekstu,

e zmiana ustawien akapitu,

e  zmiana ustawien czcionki,

*  wyszukiwanie zadanego ciggu znakow,

¢ przechodzenie na wybrang strone,

e Kkorzystanie ze stownika,

» tworzenie zaktadek i poruszanie sie pomigdzy nimi.
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d. Internet Explorer:

* omowienie przegladarek,

¢ wyglad okna programu i poruszanie sie po nim,

e ombwienie typéw obiektow wystepujacych na stronach i jak z nimi
postepujemy,

»  zaloZenie konta pocztowego.

e. Gadu-Gadu:

+ omoéwienie komunikatoréw,

e pobranie i instalacja programu,

* rejestracja,

e omdbwienie okna programu i poruszanie sie po nim,
¢ wyszukiwanie znajomych w katalogu publicznym,

» dodawanie, edycja i kasowanie z listy znajomych,
*  blokowanie 0séb,

e rozmowy,
e archiwum.
f.  MS Excel:

e opis dziatania programu,

¢ wyglad i poruszanie si¢ w oknie programu,

e wprowadzanie i edycja danych w komérkach,
» formatowanie komdrek,

»  proste formuly,

«  wstawianie funkci,

e arkusze,

*  wstawianie komorek, kolumn oraz wierszy,

*  kopiowanie.

g. Archiwizacja danych (NERO):

«  zapisywanie danych na ptytach CD i DVD,

*  zmiana rodzaju ptyty (CD, DVD) w programie,

e wybor typu zapisywanych danych na ptycie,

e omdbwienie opcji dostepnych w oknie dialogowym (ilo$¢ sesji na dysku,

opis ptyty predkos¢ zapisu test antywirusowy itp.),

¢ dodawanie danych do projektu,

*  wybdr nagrywarki,

e czyszczenie plyt wielokrotnego zapisu,

e wypalanie ptyt.
Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego
ul. Wybickiego 3a, 31-261 Krakdw, tel. 012 629 E§5 14, faks: 012 629 85 15, e-mail: biuro@firr.org.pl, www firr.org.pl, NIP: 677-222-15-66
KRS: 0000170802, Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia XI WG KRS, Organizacja Pozytku Publicznego, Nr konta 77 2130 0004 2001 0255 9953 0005

28 z 106



—FIRR...

4. Kurs wizazu (komunikacji wizualnej ze spoteczenstwem). Zaktadano: 30 godzin,
zrealizowano: 70 godzin. Termin realizacji: 19-23.04.2010 (30 godzin) oraz 14-
18.06.2010 (40 godzin).

Program szkolenia:

¢ podstawowe zasady pielegnacji ciata i twarzy,

 okreslenie rodzaju skory kazdego z uczestnikow szkolenia,

» zasady codziennej pielegnacii skory,

« podstawowe zabiegi pielegnacyjne skdry twarzy i rak (zajecia praktyczne),

¢ wykonanie zabiegu wygtadzajacego dtonie,

* nauka pielegnacji paznokci bez uzycia metalowych przyboréw,

* podstawowe zabiegi pielegnacyjne twarzy (oczyszczanie, tonizowanie,
nawilzanie, odzywianie),

« podstawowe informacije na temat wykonywania makijazu,

» dobor barw i ksztattu do kazdego z uczestnikdw szkolenia,

» samodzielne wykonanie makijazu dziennego,

 profesjonalny wizerunek w zalezno$ci od wykonywanej pracy,

e zasady doboru stroju i kreowania wtasnego wizerunku,

« okreslenie typdw sylwetek uczestnikdw szkolenia i dobor fasondw,

* analiza kolorystyczna, zasady i metody analizy,

* okreslenie typu kolorystycznego kazdego z uczestnikow szkolenia,

 teoria barw i elementy psychologii barw,

e linie wewnetrzne ciata, dobér akcesoriow (teczki, torebki, buty, paski,
bizuteria), ksztattéw i form garderoby,

* podstawowe elementy mowy ciata,

e postawa ciata osoby niewidomej/stabowidzacej w postawie stojacej i
siedzacej,

¢ komunikaty wysytane przez ciato przez odpowiednie gesty i postawy,

* podstawowe rodzaje stylow,

 zakwalifikowanie uczestnikow do konkretnego stylu,

e propozycje zmian w ramach danego stylu,

 dyskusja i podsumowanie zaje¢.

5. Kurs rozwoju osobistego przez ruch. Zaktadano: 40 godzin, zrealizowano: 40 godzin.
Termin realizacji: 17-28.05.2010.

Program szkolenia:

¢ oddychanie brzuszne i jego zastosowanie,

» koncentracja, nauka ruchu ciata do oddechu,
e poprawa koncentracji,

¢ podstawowe zastony przedramionami,
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* podstawowe pozycie,

* poruszanie si¢ podczas wykonywania technik,

¢ zwiekszanie koordynaci,

e poprawa orientacji w przestrzeni i jej wykorzystanie podczas wykonywania
technik,

» zwiekszanie pewnosci siebie,

* poprawa cech motorycznych,

 teoria dzwigni na stawy,

e pozycje obrony i ataku z zastosowaniem krokéw oraz zaston przedramionami
z odpowiednig dynamikq ciata (dynamiczne biodro i bark),

» opanowywanie kierunkow sity przeciwnika z wykorzystaniem zmystu dotyku,

o walka zadaniowa z wykorzystaniem dzwigni na stawy do momentu
unieruchomienia i petnej kontroli w parterze (walka o uchwyt),

« zastosowanie technik w odpowiednim czasie i umiejetno$¢ kontroli w kazdym
momencie kontaktu z partnerem,

» (wiczenia poprawiajace reakcje w sytuacjach przymusowych,

e techniki podnoszenia i transportu w réznych kombinacjach za pomocg
poznanych technik (Cwiczenia przylegajacych rak),

« ¢wiczenia wzmacniajace obrecz barkowa, miesnie brzucha i nadgarstki,

* wykorzystanie poznanych elementéw w sytuacjach zagrozenia.

2.3.2.2.4. Liczba 0s6b uczestniczacych w szkoleniach/warsztatach
1. Szkolenia z zakresu ,Czynno$ci zycia codziennego i orientacja przestrzenna dla oséb
niewidomych i stabowidzacych” (zajecia indywidualne i grupowe). Liczba uczestnikdw:
8

2. Warsztaty psychologiczne i umiejetnosci migkkich. Liczba uczestnikow: 20

3. Zajecia efektywnej komunikacji z wykorzystaniem technik komputerowych. Liczba
uczestnikow: 16

4. Kurs wizazu (komunikacji wizualnej ze spoteczenstwem). Liczba uczestnikdw: 27
5. Kurs rozwoju osobistego przez ruch. Liczba uczestnikéw: 10
Sumarycznie, w Zadaniu uczestniczyty 74 osoby. Niektore z nich wzigty udziat w wiecej niz
jednym elemencie Zadania, tak wigc catkowita liczba osoboszkolen w ramach Zadania
wyniosta 81.

2.3.2.3. Zadanie 3: 4) Prowadzenie poradnictwa oraz udzielanie informacji

2.3.2.3.1. Opis wykonania zadania z wyszczegdlnieniem dziatan

W okresie 01.01.2010 — 30.06.2010 zrealizowano wszystkie zatozone na ten okres we
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wniosku i budzecie dziatania, skierowane do Beneficjentéw Ostatecznych (oséb
niepemosprawnych wzrokowo lub stuchowo).

Projekt realizowany byt w oparciu o Indywidualne Plany Dziatania, opracowane
i realizowane przez uczestnikdw Projektu we wspdipracy z coachem. Metodyka ta
pozwolita na indywidualizacie celéw, stawianych przed sobg przez poszczegdlnych
Beneficjentéw Ostatecznych, jak réwniez wiasciwy dobor narzedzi (w tym szkolen),
pozwalajacych na ich osiggniecie.

W szczegolnosci, Uczestnikom Projekiu zapewniono konsultacje z zakresu spraw
prawnych, przystugujacych uprawnien, dostepnych ustug, sprzetu rehabilitacyjnego
i pomocy technicznej dla 0séb niepetnosprawnych, w szczegéinosci:

e informatyka — rozwigzywanie probleméw z oprogramowaniem specjalistycznym
i standardowym, doskonalenie umiejetnosci postugiwania sie komputerem
w zakresie wymaganych przez nauke lub prace i inne z tym zwigzane,

e programy i wsparcie instytucjonalne dla oséb niepetnosprawnych — przyktadowo,
warunki i zasady udziatu w programach umozliwiajacych zakup sprzetu
komputerowego (Homer), tworzenie optymalnych dla danej osoby zestawow
komputerowych ~ (wraz  z  sugerowaniem  wyboru  oprogramowania
specjalistycznego), jak rowniez pomoc w wypetnianiu wnioskéw,

e aspekty formalnoprawne niepetnosprawnosci — zasady orzecznictwa,
przyznawania rent i innych srodkéw pomocy finansowej, itp.,

» zasady i Srodki wsparcia dla 0séb niepetnosprawnych, chcacych podja¢ (lub
rozszerzy¢) dziatainos$¢ gospodarcza,

e poradnictwo edukacyjno-zawodowe, zmierzajace do wyboru optymalnego dla
danej osoby wyboru zawodu lub kierunku dalszej nauki,

¢ konsultacje psychologiczne i inne natury osobiste;j.

Ogotem, w okresie 01.01.2010 - 30.06.2010 zrealizowano 658 godzin konsultacji
bezposrednich réznego typu, w tym 102 godziny wsparcia psychologicznego.

Dziatania, prowadzone w ramach Projektu, opieraly sie¢ na Indywidualnych Planach
Dziatania. Wynikajace z nich indywidualne podej$cie do Uczestnikdw Projektu pozwolito na
unikniecie przypadkowego udziatu Uczestnika w zajeciach, ktore go nie interesujg (lub nie
sq mu potrzebne), z drugiej natomiast umozliwienie optymalnego wykorzystania czasu
i $rodkdw na udziat w zajeciach najbardziej go rozwijajacych.

Realizacja projektu odbyta sie planowo, nie stwierdzono Zzadnych odstepstw od
zatozonego harmonogramu ani zakresu merytorycznego zajec.

2.3.2.3.2. Cele, rezultaty i wskazniki ewaluacii

Zatozone we wniosku cele, rezultaty i wskazniki ewaluacji, zostaty zrealizowane
w wymiarze okreslonym we wniosku.
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Podczas zaje¢ podwyzszono posiadang przez uczestnikow zaje¢ wiedze i kompetencie,
podniesiono umiejetnodci zawodowe i interpersonalne 0séb niepetnosprawnych. W opinii
Zleceniobiorcy w znaczacy sposob wplynie to na poprawe sytuacji zawodowej i spoteczne;
uczestnikdw szkolen, jak rowniez zmniejszenie dystansu edukacyjnego i profesjonalnego,
dzielacego ich od petnosprawnego spoteczenstwa.

......

okreslono wskazniki zaplanowane we wniosku):

Przeprowadzona na grupie Beneficjentéw Projektu ankieta wykazata, iz zaktadane we
Whniosku o dofinansowanie projektu wskazniki wzrostu umiejetnosci, postepow
w rehabilitacji oraz satysfakcji Beneficjentéw Ostatecznych Projektu z udziatu w nim
zostaty osiggniete. W szczegdlnosci, wskazujg na to ponizsze wskazniki rezultatu:

e procentowy wskaznik wzrostu umiejetnosci spotecznych i postepéw w rehabilitacii
wsrdd beneficjentéw uczestniczacych w projekcie (badanie ex-post, ankieta) —
100% (70%),

»  procentowy wskaznik satysfakcji beneficjentdéw z udziatu w projekcie (badanie ex-
post, ankieta) - 100% (70 %).

Wskazniki produktu:

e liczba os6b niepetnosprawnych, objetych wsparciem: 72 (60),
* liczba typow konsultaciji, zorganizowanych w ramach zadania: 6 (6)

2.3.2.3.3. Informacja o przeprowadzonych szkoleniach, warsztatach, terapii, zajeciach

W ramach zadania (poradnictwo) zrealizowane zostaly opisane wyzej konsultacje
indywidualne, realizowane na podstawie zaréwno opracowanych w ramach Projektu
Indywidualnych Planéw Dziatania, jak i pytan pojawiajacych sie ad-hoc w czasie trwania
Projektu.

Konsultacje nie miaty okreSlonego z géry programu, skupiajac sie na szesciu zakresach,
jak wynika z wcze$niejszych doswiadczern Fundacji, budzacych najwiecej pytan osob
niepetnosprawnych, w tym:

e kwestiach zwigzanych z informatyka, szczegolnie dotyczacych sprzetu
i oprogramowania specjalistycznego,

e programach i wsparciu instytucjonalnym dla oséb niepetnosprawnych,

» aspektach formalnoprawnych niepetnosprawnosci,

« zasadach i Srodkach wsparcia dla 0séb niepetnosprawnych, chcacych podjaé (lub
rozszerzy¢) dziatalno$¢ gospodarcza,

¢ poradnictwie edukacyjno-zawodowym,

»  konsultacjach psychologicznych.
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Konsultacje prowadzone byty zardwno poprzez spotkania osobiste, jak rowniez, kiedy to
byto mozliwe, poprzez nowoczesne $rodki komunikacji (email, komunikatory internetowe,
Skype, telefon itp.).

2.3.2.3.4. Liczba 0s6b uczestniczacych w szkoleniach/warsztatach

Sumarycznie, w Zadaniu uczestniczyly 72 osoby.

2.3.2.4. Zadanie 4: 3) Organizowanie i prowadzenie szkolen, kursow i warsztatow dla
cztonkow rodzin

2.3.2.4.1. Opis wykonania zadania z wyszczegdlnieniem dziatan

Szkolenia pod tytutem: Zwiekszanie dostepnosci uczelni wyzszych dla o0sdb
niepetnosprawnych miaty na celu zwigkszenie kompetencji kadry akademickiej w zakresie
organizacji i realizacji procesu ksztatcenia studentéw niepetnosprawnych. Program
szkolenia obejmowat:

» informacje ogdélne na temat sytuacji formalnoprawnej sytuacji studentoéw
niepetnosprawnych, metod i $rodkéw umozliwiajagcych osobom z réznymi
dysfunkcjami podjecie i ukoficzenie studiow;

e czes$¢ praktyczng, polegajacq na rozwigzywaniu z zainteresowanymi osobami
konkretnych, pojawiajacych sie w ich codziennej pracy probleméw, zwigzanych
z osobami niepetnosprawnymi.

Kazde szkolenie trwato 6 godzin dydaktycznych, uczestniczyto w nim $rednio 18 osob,
ktdre w codziennej pracy zawodowej majg kontakt z niepetnosprawnymi studentami.

Szkolenia prowadzone bylty przez wykwalifikowanych treneréw, do$wiadczonych w pracy
Z i w obszarze osob niepetnosprawnych. Odbywaty sie na terenie uczelni, w terminach
dogodnych dla uczestnikéw i prowadzacych. Wszyscy uczestnicy otrzymali komplet
materiatéw informacyjnych (w dostepnej dla nich formie) oraz mogli uczestniczy¢
w przerwie kawowej. Po zakonczeniu szkolenia przekazywane byly certyfikaty,
potwierdzajace udziat w nim.

W okresie realizacji projektu przeprowadzono nastepujace dziatania:

1. Zarzadzanie projektem, uwzgledniajgce opracowanie harmonogramu prac,
biezace rozliczenia finansowe, koordynacje prac administracyjnych, niezbednych
do utrzymania ptynno$ci realizacji projektu.

2. Promocja projektu w mediach lokalnych i ogélnokrajowych oraz w $rodowisku
akademickim.

3. Pozyskiwanie potencjalnych odbiorcow szkolen, dziatania rekrutacyjne.
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4. Szczegblowe ustalenia z odbiorcami szkolen oraz oprawa organizacyjna
poszczegolnych edygji.

5. Opracowanie i przygotowanie materiatow informacyjnych oraz promocyjnych,
przekazywanych uczestnikom szkolenia.

6. Opracowanie i przygotowanie certyfikatdw, potwierdzajacych uczestnictwo
w szkoleniu.

Przebieg prowadzonych dziatan:

Ad. 1. Projekt zarzadzany byt zgodnie z wytycznymi Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Os6b Niepetnosprawnych oraz harmonogramem prac, zadeklarowanym we wniosku.
Kwestie finansowe i organizacyjne podporzadkowano zapisom umowy o dofinansowanie
projektu oraz szczegdtowym instrukcjom, przekazywanym przez PFRON w trakcie trwania
projektu.

Ad. 2. Od poczatku trwania projektu prowadzono dziatania promocyjne, skupiajace sie na
mediach branzowych — dziatajacych w obszarze szkolnictwa wyZzszego oraz tematyki
niepemosprawnosci. Kompleksowa informacja na temat przebiegu szkolen oraz warunkéw
organizacji zostata zamieszczona na stronie internetowej FIRR (www.firr.org.pl).
Informacje o planowanych i przeprowadzonych szkoleniach pojawity sie dodatkowo
w tresciach stron internetowych oraz mediow, funkcjonujacych w obrebie poszczegdlnych
uczelni. W kazdym przypadku FIRR dbata o to, by w komunikacie znalazta sie informacja
na temat wspoétfinansowania projektu przez PFRON.

Ad. 3. Pozytywne opinie na temat przebiegu szkoler oraz ich rezultatéw, przekazywane
pomiedzy pracownikami réznych uczelni wygenerowaty naturaing podaz, ktéra
przekroczyta mozliwosci projektowe. Dzigki temu ponoszenie kosztéw rekrutacji okazato
sie zbedne. Zainteresowani przeprowadzeniem szkolenia w konkretnej uczelni mieli do
dyspozycji petng informacje, dotyczacq szczegotdw organizacyjnych, zamieszczong na
stronie FIRR (www.firr.org.pl). Dodatkowe informacje udzielane byly telefonicznie lub
mailowo, zgodnie z danymi teleadresowymi, zamieszczonymi w komunikatach medialnych.

Ad. 4. Majagc na uwadze efektywno$¢ szkolenia kazdorazowo dbano, by uczelnia
zagwarantowata lokal, pozwalajacy na przeprowadzenie zaplanowanych zaje¢ dla
przewidzianej liczby uczestnikow. W miare potrzeb i dostepnosci kadr uczelni
dostosowywano ramy czasowe szkolenia. Podczas kazdego szkolenia jego uczestnicy
mogli skorzysta¢ z przerwy kawowej, finansowanej ze $rodkéw PFRON lub w miare
mozliwosci, uczelni. W zdecydowanej przewadze osobami odpowiedzialnymi za
organizacje szkolenia z ramienia uczelni byt pracownik Biura Osob Niepetnosprawnych lub
Petnomocnik ds. Oséb Niepetnosprawnych, co gwarantowato uczestnictwo oséb faktycznie
zaangazowanych w ksztalcenie oraz organizacie procesu dydaktycznego o0sdb
niepetnosprawnych.

Kazdy uczestnik szkolenia otrzymat zestaw materiatéw informacyjnych, zawierajgcych
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zaréwno materiaty pomocnicze, wykorzystywane podczas szkolenia, jak i wskazowki oraz
publikacje, uzyteczne podczas codziennej pracy 0sOb, majacych  kontakt
z niepetnosprawnymi studentami.

W zestawie zawarto:

e Program szkolenia;

» Karte oceny szkolenia;

»  Prezentacje: Sytuacja formalnoprawna studentéw niepetnosprawnych;
«  Prezentacje: Niepetnosprawnos¢ sensoryczna w faktach;

«  Prezentacje: Informacja dostepna;

*  Prezentacje: Metody i $rodki wsparcia studentéw niepetnosprawnych;
*  Prezentacje: Urzadzenia wspomagajace;

e Praktyczny poradnik savoir-vivre wobec 0séb niepetnosprawnych.

Uczestnicy szkolen otrzymali certyfikaty potwierdzajace udziat oraz okre$lajace jego
zakres tematyczny. Komplet certyfikatow, przygotowany po szkoleniu na podstawie
podpisane] listy obecno$ci, przekazywany byt osobie odpowiedzialnej za organizacje
szkolenia z ramienia uczelni. Nastepnie otrzymywali je uczestnicy.

Przeprowadzono 3 szkolenia w nastepujacych instytucjach szkolnictwa wyzszego
(w nawiasach podano miejsce i date realizacji danego szkolenia):

1. Radomska Szkota Wyzsza (Radom, 21.05.2010).
2. Wyzsza Szkota Pedagogiczna TWP w Warszawie (Warszawa, 09.06.2010).
3. Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie (Krakow, 18.06.2010).

Szczegotowy program szkolenia ksztattowat si¢ nastepujaco:

a. Sytuacja formalnoprawna studentéw niepetnosprawnych.

b. Metody i $rodki wspierajace osoby z réznymi dysfunkcjami W procesie
ksztatcenia na poziomie szkolnictwa wyzszego.

c. Informacja dostepna — efektywne komunikowanie w aspekcie specyficznych
potrzeb 0s6b z roznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

d. Praktyczne formy wsparcia studentéw niepetnosprawnych w warunkach
$rodowiska akademickiego (analiza z zainteresowanymi  osobami
konkretnych, pojawiajacych sie w ich codziennej pracy trudnosci,
wynikajacych ze specyfiki niepetnosprawnosci ich klientow).

We wszystkich szkoleniach uczestniczyli niepetnosprawni trenerzy, co zdecydowanie
podnosito walor $wiadomos$ciowy szkoleniu, czemu uczestnicy wielokrotnie dali wyraz
w ankietach ewaluacyjnych. W warsztatach postugiwano sie autentycznym sprzetem,
wykorzystywanym przez osoby z réznymi rodzajami dysfunkcji (wozek inwalidzki,
specjalistyczne akcesoria komputerowe i komunikacyjne, sprzet uzytku codziennego,
dostosowany do potrzeb o0sob z réznymi dysfunkcjami), co umozliwito uzyskanie
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wysokiego wskaznika praktyczno$ci szkolenia.

Realizacja projektu przebiegata zgodnie z przyjetym harmonogramem prac. Przyjecie
zasady elastycznosci w kwestii ustalania terminéw poszczegdinych szkolen umozliwito
uwzglednienie realnych potrzeb odbiorcoéw oraz petne ich zaspokojenie.

2.3.24.2. Cele, rezultaty i wskazniki ewaluacii

Z opinii, wyrazonych w badaniu ewaluacyjnym, w ktérym wzieli udziat wszyscy uczestnicy
szkoler wynika, Ze zaktadane cele, rezultaty i wskazniki zostaty osiggniete.

Dzigki udziatowi w szkoleniach wzrosta Swiadomos¢ i wiedza uczestnikow m.in.
w nastepujacych zakresach:

e 0soby niepetnosprawne w procesie studiowania,

« adaptacja organizacyjna i techniczna miejsc nauki do potrzeb i mozliwosci oséb
niepetnosprawnych,

e zagadnienia prawne dotyczace niepetnosprawnych studentéw — stan obecny
i trendy zmian,

e dostepno$¢ poszczegdlnych dziatdw uczelni dla oséb niepetnosprawnych —
wymogi formalno-techniczne, organizacyjne,

e programy pomocowe, z ktdrych moze korzysta¢ student niepetnosprawny i sama
uczelnia.

Projekt zaktadat wzrost kwalifikacji dot. problematyki studiowania osdb niepetnosprawnych
wérdd 70% uczestnikow oraz 70% wskaznik satysfakcji uczestnikow z udziatu
w szkoleniach. Z przeprowadzonych ankiet wynika, ze 99% uczestnikbw dostrzegto
wyrazny wzrost swojej wiedzy i kwalifikacji w obrebie ksztatcenia osob niepetnosprawnych
na poziomie szkolnictwa wyzszego.

Efekty szkolenia - Wzrost poziomuwiedzyi  $wiadomo $d
dot. problematyki studiowania ON

NIE 1%

TAK99%
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100% respondentéw stwierdzito, ze przebieg szkolenia spetnit ich oczekiwania.

Zgodnie z zatozeniami projektu przeprowadzono 3 szkolenia, po 6 godzin kazde, co
w sumie dato 18 godzin szkoleniowych. Planowano przeszkolenie 30 osob, podczas gdy
w rzeczywistosci w zajeciach wzieto udziat 54 osoby, co daje 80% wzrost zaktadane;
liczby.

Ankiete przeprowadzano kazdorazowo, po odbytym szkoleniu ftacznie wziglo
w nigj udziat 100% uczestnikéw. W badaniu (ankieta, sktadajaca si¢ z 5 modutéw)
sprawdzano nastepujace obszary:

Efekty szkolenia.

Jako$¢ szkolenia.

Warunki szkolenia.

Obstuga prowadzona przez pracownikéw FIRR.
Spetnienie oczekiwan uczestnikow.

ok~

Efekty szkolenia

CzeSC pierwsza ankiety skiadata sie z dwoch pytan zamknietych, dotyczacych
merytorycznej strony szkolenia. Badanie przewidywato tylko dwie moZliwe odpowiedzi
(TAK/NIE). Pytanie pierwsze sprawdzato, czy wiedza przekazana uczestnikom podczas
szkolenia, poszerzyta ich dotychczasowg $wiadomo$¢ problematyki studiowania osdb
niepetnosprawnych. Niemal wszyscy respondenci docenili zdobyte informacie,
a usredniony wynik ze wszystkich spotkan uksztattowat sie na poziomie 96.8%. Podczas
szkolenia starano sie réwniez uwidoczni¢ problemy na jakie napotykajg niepetnosprawni
studenci. Analiza udzielonych odpowiedzi pozwala ze spokojem patrze¢ w przyszto$e,
gdyz dzieki szkoleniu ponad 90% badanych dostrzeglo trudne do pokonania dla ON
bariery.

Jakos¢ szkolenia.
Respondenci udzielali odpowiedzi, korzystajg z zamieszczonej skali pieciostopniowej,
gdzie:

1 - bardzo stabo
2 —stabo

3 — przecietnie

4 — dobrze

5 - bardzo dobrze

Program szkolenia

Srednia ocena jaka uzyskano w trakcie badan po kolejnych szkoleniach wyniosta 4,78 pkt.
Komentarze respondentéw wydajg sie jedynie potwierdza¢ ten wynik, wskazujac na
uzyskanie nowych, a dotad niedostepnych faktéw i informaciji.
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Jako$¢ prezentacji ogéinych

Jako$C przeprowadzonych prezentacji réwniez nie budzita zadnych watpliwosci, co
pozwolito uzyska¢ wynik na poziomie 4.84 pkt.. Uczestnicy szkoler otrzymali przedruki
prezentaciji, z ktérych moga korzysta¢ w swej dalszej pracy, co stanowi dodatkowg warto$¢
szkolenia.

Jakosc sesji warsztatowych

Analiza zawartych w ankiecie komentarzy, wskazuje na bardzo istotng role
przeprowadzonych warsztatow. Umozliwiono zebranym praktyczne zmierzenie sie
z problemami ON i wypracowanie rozwigzan.

Mozliwo$¢ wymiany informacji migedzy uczestnikami

Element ten stanowit pochodng samych warsztatow. Integracja $rodowiska osob
odpowiedzialnych za kontakty z ON na uczelniach, o czym $wiadczy¢ moga ponizsze
wyniki badania, przebiegta bardzo sprawnie. W przyszitosci przynie$¢ to moze jedynie
pozytywne efekty.

Znajomo$¢ tematu przez prowadzacych

Ten element w opinii ankietowanych zostat oceniony jako jeden z najlepszych.
Prowadzacy posiadali niezbedng wiedze teoretyczng jak i praktyczne doswiadczenie,
dzieki czemu sprostali wymaganiom respondentéw.

ZaangaZowanie trenerow, kontakt z grupa.

Z tego zadania prowadzacy szkolenie rowniez otrzymali wysoka note. Uczestnicy zwracali
uwage na mozliwos¢ uzyskania dodatkowych informacji, zgtebienia szczegdlnie ich
interesujacych tresci oraz otwarto$¢ na informacje przekazywane przez uczestnikdw
szkolen.

Warunki szkolenia

Warunki szkolenia byly w zdecydowanej cze$ci uzaleznione od warunkéw, jakimi
dysponowata konkretna uczelnia. Generalny wynik w tej kategorii, przekraczajacy note 4,8,
jest w petni satysfakcjonujacy.

Obstuga prowadzona przez pracownikéw FIRR
Modut ten dotyczyt logistycznej strony szkolenia. Dotyczyt kwestii:

e obstugi administracyjnej;
»  materiatdw informacyjno — szkoleniowych.

Podobnie jak we wczesnigjszych pytaniach odpowiedzi nalezato udzieli¢ przyznajac
punkty na skali pieciostopniowej (gdzie 5 stanowi najwiekszg wartosc).

Zarbwno obstuga, jak i przygotowane materiaty informacyjno — szkoleniowe, doskonale
trafity w potrzeby, dzieki czemu w obu przypadkach uzyskano bardzo wysokie noty
punktowe. Sredni wynik tego modutu uksztattowat sie na poziomie 4.95 pkt..
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Oczekiwania uczestnikow

Modut ten sprawdzat, poziom satysfakcji respondentéw z ksztattu i zawartosci
merytorycznej szkolenia. Przeprowadzone, w ramach projektu: ,Zwiekszanie dostepnosci
uczelni wyzszych dla osdb niepetnosprawnych”, szkolenie uzyskato petng (100%
odpowiedzi pozytywnych) aprobate uczestnikow.

Z powyzszych wynikdw mozna wnioskowaé, ze ostatecznym rezultatem realizacji zadania
jest zwiekszenie dostepnosci wyzszego wyksztatcenia dla osdb niepetnosprawnych.
Rezultatem po$rednim, prowadzacym do tego ostatecznego, jest profesjonalizacja dziatan
pracownikéw wyzszych uczelni wzgledem osob niepetnosprawnych.

Podsumowanie wynikéw ankiety

Ankieta sktadata sie z 5 modutdw, na ktdre tacznie przypadto 15 pytan. Kazda z czesci
badania sprawdzata inng ptaszczyzne przeprowadzonego szkolenia.

Na podstawie przeprowadzonej wyzej analizy wynikow nalezy stwierdzi¢ co nastepuje:

* Poszerzono zasob wiedzy oraz uwrazliwiono ankietowanych na potrzeby oséb
niepetosprawnych.

e Wysokie noty otrzymane w odpowiedziach dotyczacych jakosci szkolenia
pozwalajg oceni¢ jego zawartos¢ merytoryczng jako bardzo dobra. Procz ocen,
teze te zdajq sie rowniez potwierdza¢ komentarze ankietowanych.

» Przygotowanie oraz zaangazowanie trenerow rowniez zostato docenione przez
respondentdw.

Realizacja programu szkoleniowego sprawita, ze uczestnicy spotkan spojrzeli na problemy
0s6b niepetnosprawnych z nowej perspektywy. Okazato sie bowiem, ze przy niewielkim
naktadzie pracy i zaangazowania mozna w tatwy sposéb przezwyciezy¢ wystepujace do tej
pory bariery. Szczegdlng warto$¢ stanowily sesje warsztatowe, ktore umozliwity
bezposrednie zetkniecie sie ze specjalistycznym sprzetem i materiatami przeznaczonymi
dla osdb niepetnosprawnych. Dzigki temu oprocz wiedzy teoretycznej, uczestnicy szkolen
mogli zdoby¢ bezcenne w zyciu codziennym doswiadczenie i praktyczne umiejetno$ci.

Osoby, ktére wziety udziat w prowadzonych zajeciach odniosty dtugoterminowe korzysci,
zwiekszajace ich kompetencie i wiedze. Poszerzona wiedza skutkuje lepszym
przystosowaniem do pracy z osobami niepetnosprawnymi, a co za tym idzie - poprawg ich
jakosci zycia, a przede wszystkim lepszym przygotowaniem do rozpoczecia zycia
zawodowego, znalezienia i utrzymania zatrudnienia (w powigzaniu z dziataniami
podejmowanymi w projekcie rdwnolegtym do niniejszego).

Ostatecznym rezultatem realizacji zadania jest zwigkszenie dostepno$ci wyksztatcenia dla
0s0b niepetnosprawnych. Rezultatem posrednim, prowadzacym do tego ostatecznego, jest
profesjonalizacja dziatan pracownikéw szkot uczelni wzgledem osob niepetnosprawnych.
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Srednia ocena koricowa catego cyklu szkolen, bedaca suma $rednich czastkowych ze
wszystkich modutdw we wszystkich miastach, uksztattowata sie na poziomie 4.88 pkt..
Pozwala to uznaé przeprowadzone szkolenia za w petni udane.
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Z koncowych komentarzy, jakimi respondenci opatrzyli wypetnione ankiety, jednoznacznie
wynika, iz w dalszym ciggu istnieje zapotrzebowanie na podobne kursy i szkolenia.
Najwiecej entuzjazmu wsrdd uczestnikow wzbudzita czes¢ warsztatowa, dlatego tez warto
rozwing¢ jej zakres oraz poszerzy¢ ramy czasowe.

2.3.2.4.3. Liczba 0s6b uczestniczacych w szkoleniach/warsztatach
W szkoleniach wzieto udziat tacznie 50 osob.

2.3.3. Realizacja (02.01 — 31.12.2010) zadania zleconego przez PFRON w ramach art. 36 ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetosprawnych pn , Tyflotechniczna Platforma Medialna”

2.3.3.1. Opis wykonania zadania z wyszczego6lnieniem dziatan

Projekt prowadzony w ramach zadania ,Tyflotechniczna Platforma Medialna”, realizowany
w ramach art. 36 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe] i spoteczne;
oraz zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych jest kontynuacjg dziatan rozpoczetych w ramach
programu PARTNER Il w roku 2008 i kontynuowanych w ramach art. 36 ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. orehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b
niepetnosprawnych w roku 2010. Ma on na celu prowadzenie czasopisma, portalu
internetowego oraz podcastu, skierowanych do osob z dysfunkcjg wzroku, a swojg tematykg

obejmujacych szeroko pojete technologie wspomagajace przeznaczone dla tejze grupy.
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Powstanie i prowadzenie w/w mediéw oparte zostato na zatozeniu, ze oprocz szerzenia
wiedzy charakterze technicznym, beda stuzyé upowszechnianiu dobrych praktyk
i osobowosci Srodowiska osob niewidomych. Ich misjg jest podniesienie wiary w mozliwosci
petnej rehabilitacji os6b z dysfunkcjg wzroku i ich petnego uczestnictwa w Zyciu

spotecznym.

Czasopismo przygotowywane jest specjalnie z myslg o osobach z dysfunkcjg wzroku.
Zarowno faze przygotowania publikacji do druku, jak i samag faze druku poprzedzity
przygotowania w postaci procesu starannego doboru firm majacych podjaé sie opracowania

graficznego, sktadu oraz druku czasopisma.

Ze wzgledu na specjalne potrzeby czytelnikow, niezmiernie wazne byto znalezienie
rzetelnych,  dodwiadczonych ~w  przygotowywaniu  pozycji  najwyzszej jakoSci

podwykonawcow.

Czcionki bezszeryfowe, zwiekszone interlinie, specjalny dobér palety kolorystycznej oraz

klarowny uktad graficzny przyczyniajq sie do zwiekszenia czytelnosci publikacii.

Doswiadczenie, jakie Fundacja posiada w zakresie przygotowywania publikacji dotyczacych
0s6b niewidomych i stabowidzacych oraz do nich skierowanych, sprawia, iz specjalne
potrzeby czytelnikow zostaja dostrzezone i wszelkie wymagania dostepnosci zostajg

spetnione.

W fazie druku ,TyfloSwiata” stosowany jest papier o wysokiej jakosci, starannie dobranym
odcieniu bieli i duzej gramaturze, by unikng¢, nieprzyjemnych i skutecznie utrudniajacych
osobom stabowidzacym odbiér, efektow, takich jak: przebijanie zawarto$ci jednej strony na

druga, staby kontrast pomiedzy czcionkg a ttem.

Czasopismo, w naktadzie 1000 egzemplarzy drukowanych, rozsytane jest bezptatnie do
instytucji, zajmujacych sie niesieniem pomocy osobom z dysfunkcjg wzroku, za ktérych

posrednictwem trafia do 0s6b niepetnosprawnych oraz do samych oso6b niepetnosprawnych.

Dodatkowo, kazdorazowo przygotowana jest wersja elekironiczna czasopisma,

dystrybuowana na pitytach CD oraz dostepna do pobrania na stronie internetowej

www.tyfloswiat.pl.
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Z myslg o specyficznych potrzebach osdb niewidomych, oprécz tradycyjnego wydania
elektronicznego, zapisanego do pliku PDF i przygotowanego z zastosowaniem zasad
dostepnosci, udostepniana jest czytelnikom wersja tekstowa, zapisana do pliku TXT. Wersja
ta, pozbawiona catkowicie elementéw graficznych, posiada tekstowe opisy tychze
elementéw. Dzieki tymze opisom, osoby niewidome moga zapozna¢ sie rowniez z

zawarto$cig warstwy graficznej.

Wersje elektroniczne czasopisma cieszg sie nie mnigjszym powodzeniem niz wersje
drukowane, co potwierdzajg statystyki strony www.tyfloswiat.pl. Liczba pobran wydan
elektronicznych doréwnuje naktadowi wersji czarnodrukowej, a liczba czytelnikdw wersji
elektronicznej rosnie rownie szybko, jak wersji drukowanej, gdyz stali czytelnicy przesytajg
czasopismo innym osobom niewidomym i stabowidzacym za pomocg poczty elektronicznej,
badz tez upowszechniajg w $rodowisku adres strony WWW, z ktérej mozna pobraé

€zasopismo.

Podcast oparty zostat na bezptatnych narzedziach do tworzenia stron internetowych oraz
systemie zarzadzania trescia, przystosowanych jedynie przez informatyka do potrzeb oséb
niewidomych. Pozwolito to na ograniczenie konieczno$ci wydatkowania srodkoéw na czesto
zupetnie  zbedne, drogie projekty stron internetowych oraz kosztowny system

administrowania.

Do przechowywania i udostepniania uzytkownikom materiatbw nagrywanych w ramach
dziatalno$ci podcastu wykorzystano serwer VPS, co pozwolito na uzyskanie duzej ilosci
miejsca przeznaczonego na publikacje audycji, umozliwito zapewnienie czestej aktualizacii,
ale réwniez pozwolito na przygotowywanie audycji 0 wigkszym rozmiarze i unikniecie

koniecznosci zaawansowanej kompresji, za ktérg idzie obnizenie jakosci nagrania.

Uzyskanie odpowiedniej jakosci nagrania, takiej ktéra pozwala na skupienie sie przez
stuchacza na jej treSci i pelne jej zrozumienie, zostalo zagwarantowane poprzez

wykorzystanie dobrej jakosci zestawdw do rejestracii i przetwarzania dzwieku.

Portal internetowy, utworzony w ramach projektu, prowadzony jest na bazie bezptatnego
narzedzia przeznaczonego do administrowania witrynami internetowymi o nazwie Drupal
i byt w trakcie realizacji zadania na biezaco dostosowany do potrzeb oséb niewidomych

i stabowidzacych w oparciu o Swiatowe standardy wypracowane w ramach inicjatywy W3C,
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bedace zbiorem regut pozwalajacych na osiagniecie maksymalnej funkcjonalno$ci stron
réwniez dla osdb z dysfunkcjq wzroku, a wiec grupy korzystajacej w obstudze komputera
z dodatkowych aplikacji wspomagajacych, takich jak oprogramowanie powigkszajace

i czytajace.

W celu pozyskania informacji publikowanych w portalu internetowym, czasopismie oraz
podcascie kontynuowana byla, nawigzana w latach 2008 - 2009, wspotpraca
z producentami i firmami dystrybuujacymi oprogramowania i sprzetu specjalistycznego,
wsrod ktdrych znalazly sie m.in.; Altix, Screenreaders, Ivo Software, ECE, Harpo, Medison,

Olympus, Apple.

Materiaty tworzone w ramach dziatalno$ci portalu, podcastu i czasopisma pozyskiwane byty
rowniez od autoréw specjalizujacych sie w tematyce technologii dla oséb niewidomych

i stabowidzacych oraz w tematyce rehabilitacji zawodowej i spoteczne;.

W wyniku ich pracy, na portalu opublikowanych zostato 21 artykutéw, dotyczacych zaréwno
tyfloinformatyki, jak i tematyki spotecznej, edukacyjnej, aktywizacji zawodowej, interesujacej

osoby z dysfunkcjg wzroku.
Autorzy przygotowali nastepujace materiaty:

»  Michat Dziwisz, RoboBraille - darmowa konwersja tekstu na mowe,

» Michat Kasperczak, SightCity 2010,

»  Piotr Witek, Talks i telefon z ekranem dotykowym,

»  Piotr Witek, Mobilny Skype,

»  Piotr Witek, TextScout konkurencjg dla KNFB,

» Adam Ostrowski, Nokia C6 - wrazenia uzytkownika z dwoch dni uzytkowania
aparatu z Talks,

»  Robert Labedzki, Wybryki z techniki - Wooffy T — Kontroler baterii i akumulatorkéw,

»  Mikotaj Kaminski, Tworzenie formularzy w Wordzie,

»  Robert Labedzki, Programy StationPlaylist Studio i Creator — dobra alternatywa dla
niewidomego radiowca,

»  Robert Hetzyg, Apple accessibility 2010,

*  Robert Chartampowicz, Rok 2010 wedtug Rafata Chartampowicza,

*  Piotr Witek, iPod Touch 4G,

»  Robert Labedzki, Wybryki techniki — Turbo 6,

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego
ul. Wybickiego 3a, 31-261 Krakdw, tel. 012 629 85 14, faks: 012 629 85 15, e-mail: biuro@firr.org.pl, www.firr.org.pl, NIP: 677-222-15-66
KRS: 0000170802, Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia XI WG KRS, Organizacja Pozytku Publicznego, Nr konta 77 2130 0004 2001 0255 9953 0005

43 z 106



—FIRR...

* Robert Hetzyg, iPhone dla poczatkujacych,

» Katarzyna Heba, Petnomocnik a obronca,

*  Robert Hetzyg, Klangoblog,

»  Piotr Witek, Rok 2010 w jednej komorce,

Piotr Witek, Praktyczne dodatki do naszego telefonu
» Rafat Chartampowicz, Naviton,

+  Tomasz Tworek, Zycie jest gra.

Dodatkowo, na podstawie informacji otrzymanych od producentdw i dystrybutoréw sprzetu
i oprogramowania oraz w wyniku testéw przeprowadzonych na udostepnionych
urzadzeniach powstato 58 newsow i krotkich artykutow dotyczacych rynku technologii

dostepowych dla os6b niewidomych i stabowidzacych.

Mnogo$¢ materiatéw, przygotowanych dla potrzeb portalu Tyfloswiat, umozliwita jego statg
aktualizacje oraz wiasciwy dobér tematdw, bedacych odpowiedzig na zapotrzebowanie ze

strony srodowiska 0sdb z dysfunkcjg wzroku.

W wyniku pracy autoréw audycji podcastowych opublikowanych zostato 55 audycije,
dotyczacych zardwno tyfloinformatyki, jak i ogéine nowoczesnych technologii, wérod ktdrych

znalazly sie nastepujace tytuty:

» Janusz Rutkiewicz, Pacmate i skréty klawiszowe,

» Janusz Rutkiewicz, iMac i program Finder,

« Janusz Rutkiewicz, Pacmate i Office Mobile,

» Janusz Rutkiewicz, Plextalk Pocket PTP1,

» Janusz Rutkiewicz, Notatki tekstowe, dzwiekowe, FS Edit i kalkulatory w Pacmate,
e Janusz Rutkiewicz, Ustawienia notatnika Pacmate,

e Janusz Rutkiewicz, Pacmate w Internecie,

»  Piotr Witek, Skanery na targach Cebit 2010,

»  Piotr Witek, Oprogramowanie na targach Cebit 2010,

»  Piotr Witek, Nokia Booklet 3G,

»  Piotr Witek, Przegladarka internetowa w telefonie komérkowym,
»  Piotr Witek, Gadzety na targach Cebit 2010,

e Piotr Witek, Netbooki HP mini,

»  Piotr Witek, Talks i Telefony Dotykowe,
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»  Piotr Witek, TextScout Kontra KNFB Reader,

»  Adam Ostrowski, Profile uzytkownikéw w Window-Eyes,
*  Hubert Meyer, Ereaser,

*  Hubert Meyer, Podpisywanie niepodpisanych aplikacji, metoda druga,
»  Rafat Kiwak, Nowosci w MobileSpeak 4.0,

Piotr Witek, Loadstone Quick Start,

»  Piotr Witek, Nokia Podcasting,

»  Piotr Witek, Smart Finder,

» Rafat Kiwak, Réznice Miedzy Windows XP a Windows 7,
» Rafat Kiwak, Win 7 optymalizacja dla niewidomych,

» Rafat Kiwak, Ivona 2010,

* Robert Labedzki, Goldwave, cze$¢ pierwsza,

»  Piotr Witek, RoboBraille,

» Robert Labedzki, Goldwave czes¢ druga,

» Janusz Rutkiewicz, Hal 11.56 W Internecie,

*  Hubert Meyer, NVDA Snapshot Downloader,

*  Hubert Meyer, Exact Audio Copy,

*  Hubert Meyer, Clam Win,

»  Pawet Pluszczyk, Echoling,

»  Pawet Pluszczyk, Folderplay,

o Pawet Pluszczyk, Nokia N86,

»  Piotr Witek, Nokia Step Counter,

e  Piotr Witek, Ultimate Voice Recorder,

»  Piotr Witek, Loadstone Narzedzia Online,

« Rafat Kiwak, Foobar 2000,

« Rafat Kiwak, Focus 40 Blue i Jaws 12,

»  Tomek Bilecki, Reaper,

»  Adam Ostrowski, Instalacja Window-Eyes,

e Adam Ostrowski, Menedzer Licencji Window-Eyes,

*  Robert Labedzki, Goldwave, cze$¢ trzecia.
Pozostate 10 podcastow zostato nagranych przez redaktoréw podcastu.

W roku 2010 wydane zostaly trzy numery czasopisma.
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Pierwszy, w roku 2010, numer czasopisma (Tyfloswiat 1 (7) 2010) zawierat nastepujace

artykuty:

»  Michat Debiec, Dostepne przestworza,

*  Michat Dziwisz, Windows 7 z perspektywy niewidomego uzytkownika,

»  Piotr Witek, Najnowoczes$niejsze technologie skanowania,

e Alina Talukder, Zycie dziecka bez obrazkéw,

»  Marek Jakubowski, Zréb to sam - narzedzie do tworzenia TYFLOGRAFIKI,

e Magdalena Szyszka, | Ty mozesz zosta¢ bloggerem!,

e Katarzyna Heba, Uprawnienia poszukujgcych pracy i zatrudnionych osdb

niepetnosprawnych.

Przygotowanie i dystrybucja pierwszego numeru czasopisma ,Tyfloswiat” wymagaty

nastepujacych dziatan:
a. Pozyskanie autordw — styczen — luty 2010 roku,
b. Zbieranie materiatow od autoréw — styczen — czerwiec 2010 roku,

o

Korekta i redakcja tekstéw — marzec — lipiec 2010 roku,

o

Przygotowanie publikaciji jako catosci - lipiec 2010 roku,
Opracowanie graficzne i sktad — lipiec - sierpien 2010 roku,
f. Wydruk publikacji — sierpien 2010 roku,

g. Dystrybucja publikacji — sierpien - wrzesieri 2010 roku.

Dziatania realizowane w ramach zadania, zwigzane z koniecznoscig poniesienia duzych
naktadéw finansowych, jak wydruk i dystrybucja czasopisma, zostaly z przyczyn
finansowych przesuniete w stosunku do harmonogramu zataczonego do wniosku
o dofinansowanie, co jednakze nie wplyneto negatywnie na realizacje dziatan
merytorycznych, a tym samym na efekty dofinansowania projektu i poziom wsparcia, jakie

otrzymali beneficjenci indywidualni i instytucjonalni.

2. Drugi numer czasopisma Tyflodwiat (2 (8) 2010) zawierat nastepujace artykuty:

» Katarzyna Heba, Czy i kiedy Polska ratyfikuje Konwencje?,

»  Piotr Witek, Méwigce bankomaty,

»  Marek Jakubowski, Mapa tyflologiczna pilnie potrzebna,

» Magdalena Szyszka, By¢ na swoim — rozpoczynanie dziatalnosci gospodarczej,
Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego

ul. Wybickiego 3a, 31-261 Krakdw, tel. 012 629 85 14, faks: 012 629 85 15, e-mail: biuro@firr.org.pl, www.firr.org.pl, NIP: 677-222-15-66
KRS: 0000170802, Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia XI WG KRS, Organizacja Pozytku Publicznego, Nr konta 77 2130 0004 2001 0255 9953 0005

46 z 106



—FIRR...

* Michat Dziwisz, Robert Hetzyg i Michat Kasperczak , Dropbox — skuteczne
narzedzie do przechowywania i synchronizacji plikéw,

» Mikotaj Rotnicki, Cyfrowe oczy,

» Rafat Chartampowicz, Orientacja przestrzenna w miescie,

» Aleksandra Bohusz, Czyta¢ kazdy moze,

*  Hubert Meyer, Kompresja danych.

Przygotowanie i dystrybucja drugiego numeru czasopisma ,Tyfloswiat” wymagaty
nastepujacych dziatan:

1. Pozyskanie autorow — czerwiec - lipiec 2010 roku,

Zbieranie materiatow od autoréw — lipiec - sierpien 2010 roku,
Korekta i redakcja tekstow — wrzesien - pazdziernik 2010 roku,
Przygotowanie publikaciji jako cato$ci — pazdziernik 2010 roku,
Opracowanie graficzne i sktad — pazdziernik 2010 roku,
Wydruk publikacji — listopad 2010 roku,

Dystrybucja publikacji — listopad - grudziert 2010 roku.

A S S

Dziatania realizowane w ramach zadania, zwigzane z koniecznoscig poniesienia duzych
nakfadow finansowych, jak wydruk i dystrybucja czasopisma, zostaty z przyczyn
finansowych przesuniete w stosunku do harmonogramu zatgczonego do wniosku
o dofinansowanie, co jednakze nie wplyneto negatywnie na realizacje dziatan
merytorycznych, a tym samym na efekty dofinansowania projektu i poziom wsparcia, jakie

otrzymali beneficjenci indywidualni i instytucjonalni.

3. Trzeci numer czasopisma Tyflodwiat (3 (9) 2010) zawierat nastepujace artykuty:

»  Dr Jan Omiecinski, Komputery a pismo brajla - konieczno$¢ uzywania brajlowskich
urzadzen elektronicznych,

e Zuzanna Skibinska — Talukder, Nagrania binauralne - nowe mozliwosci tworzenia
dzwiekow dla osob niewidomych,

»  Pracownicy Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu oraz Uniwersytetu
Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu, Propozycja ujednolicenia
sygnalizacji akustycznej na przej$ciach dla pieszych,

»  Mikotaj Rotnicki, Trekker Breeze — pomocnik w orientacji przestrzenne;j,

»  Dr Stanistaw Jakubowski, Rewolucja tyfloinformatyczna w Polsce,
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» Aleksandra Bohusz, Czyta¢ kazdy moze... c.d.,

» Magdalena Szyszka, SiRecognizer alternatywa dla skanera?

Przygotowanie i dystrybucja trzeciego numeru czasopisma ,TyfloSwiat’ wymagaty
nastepujacych dziatan:

a. Pozyskanie autorow - lipiec — wrzesien 2010 roku,

b. Zbieranie materiatow od autorow — wrzesien - grudzien 2010 roku,

c. Korekta i redakcja tekstow — pazdziernik - grudzien 2010 roku,

d. Przygotowanie publikacji jako catosci — grudzien 2010 roku,

Opracowanie graficzne i sktad — grudzien 2010 roku,
f. Wydruk publikacji — grudzien 2010 roku,
g. Dystrybucja publikacji — grudzien 2010 roku.

Dziatania realizowane w ramach zadania, zwigzane z koniecznoscig poniesienia duzych
nakfadow finansowych, jak wydruk i dystrybucja czasopisma, zostaty z przyczyn
finansowych przesuniete w stosunku do harmonogramu zatgczonego do wniosku
o dofinansowanie, co jednakze nie wplyneto negatywnie na realizacje dziatan
merytorycznych, a tym samym na efekty dofinansowania projektu i poziom wsparcia, jakie

otrzymali beneficjenci indywidualni i instytucjonalni.

Dystrybucja czasopisma oparta byla na réznorodnych kanatach, w zaleznosci od wersji
kwartalnika.

Cze$¢ wersji czarnodrukowej rozprowadzona zostata za po$rednictwem tradycyjnej poczty,
przy czym wysytka byla czeSciowo potaczona z dystrybucjg ptyt z audycjami

www.tyflopodcast.net, co pozwolito ograniczy¢ poniesione koszty.

Drukowana wersja kwartalnika byta réwniez dostarczana odbiorcom osobiscie, podczas

szkolen, konferencji i warsztatdw, w ktdrych uczestniczyli.

Wpis na liste organizacji uprawnionych do darmowej wysytki materiatow skierowanych do
0s6b z dysfunkcjg wzroku pozwolit na dostarczanie czesci prenumeratoréw czasopisma za

posrednictwem Poczty Polskiej, bez koniecznosci ponoszenia optat dodatkowych.
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Wersja elektroniczna (zaréwno w formacie PDF, jak i TXT) udostepniana byta czytelnikom
za pomocg strony internetowej www.tyfloswiat.pl oraz www.firr.org.pl, a takze na ptytach CD

zatgczanych do wersji drukowanej i przesytanych na uczelnie czy do bibliotek.

Pierwszy numer czasopisma rozestany zostat pocztg tradycyjng w wersji drukowanej
w liczbie 565 egzemplarzy, w tym 57 egzemplarzy zostaty rozestane bezptatnie. Wersja
elektroniczna trafita do prenumeratoréw na ptytach CD oraz w formie plikdw na stronie

www.tyfloswiat.pl (czasopismo pobrano 96568 razy).

Drugi numer czasopisma rozestany zostat pocztg tradycyjng w wersji drukowanej w liczbie
929 egzemplarzy, w tym 65 egzemplarzy zostato rozestanych bezptatnie. Wersja
elektroniczna trafita do prenumeratorow na ptytach CD oraz w formie plikdw na stronie

www.tyfloswiat.pl (czasopismo pobrano 659 razy).

Trzeci numer czasopisma, ze wzgledu na ograniczong liczbe $rodkdw, zostat wydany
jedynie w wersji elektronicznej w formie plikow na stronie www.tyfloswiat.pl (czasopismo

pobrano 701 razy).

Pozostate egzemplarze zostaly rozdane uzytkownikom podczas konferenciji, konwentow,
spotkan oraz szkolen prowadzonych przez Fundacje Instytut Rozwoju Regionalnego oraz

wydarzen zewnetrznych, w ktorych uczestniczyli jej pracownicy.

Czasopismo otrzymali m.in. uczestnicy konferencji Petno(s)prawny Student Ill, uczestnicy
Konwentow Starostéw oraz Gali ,Samorzadu Réwnych Szans” oraz Pikniku Integracyjnego,
organizowanego przez Zrzeszenia Studentdw Niepetnosprawnych krakowskich uczelni

wyzszych.

Wykorzystanie rozmaitych kanatdéw dystrybucji, takich jak strony internetowe, portale czy
listy dyskusyjne, pozwolito dotrze¢ do wielu odbiorcow, dla ktérych czesto Internet jest
jedynym oknem na $Swiat, a ktorzy sq rzadni wiedzy i chetni do zwiekszania wtasnych
kompetencji, majac Swiadomos$¢, ze to wtasnie one sg ich jedyng szansg na znalezienie

zatrudnienia i aktywne zycie.

Informacie o nowych materiatach zostaly dostrzezone na famach stronach, forow

internetowych i spoteczno$ciowych list dyskusyjnych m.in.:
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o Lista Dyskusyjna Typhlos,
» Lista Dyskusyjna PZN,
*  http://bariery.ug.gda.pl/orientacja.html.

Istnienie portalu, czasopisma oraz podcastu byto réwniez nagtasniane podczas konferencii,
konwentéw oraz szkolen prowadzonych przez wydawce — Fundacje Instytut Rozwoju
Regionalnego (np. Konferencja Petno(s)prawny Student, Gala ,Samorzadu Réwnych
Szans”), a takze podczas konferencji, na ktorych goscili, w charakterze dziennikarzy,

redaktorzy czasopisma i podcastu.

Dodatkowo informacje o treSciach zamieszczanych w podcascie byly rozpowszechniane za
pomocg specjalistycznego $rodowiska programistycznego - Klango, stworzonego
specjalnie dla 0sdb z dysfunkcjg wzroku, umozliwiajacego tworzenie spotecznosci wirtualnej

zgromadzonej wokdt tego narzedzia.

W portalu internetowym www.tyfloswiat.pl oraz podcascie www.tyflopodcast.net, dziatat
kanat RSS, umozliwiajacy subskrypcje stron i sledzenie informacji o pojawieniu sie nowych

tresci.

Beneficjentami projektu byty osoby niepetnosprawne z uszkodzeniem narzadu wzroku, ktére
zostaly poinformowane o istnieniu Tyflotechnicznej Platformy Medialnej przede wszystkim
za posrednictwem nowoczesnych $rodkdéw przekazu (media, Internet, e-maile, listy

dyskusyjne) oraz za posrednictwem instytucji dziatajacych na ich rzecz:

*  powiatowe centra pomocy rodzinie;

»  o$rodki szkolno-wychowawcze dla dzieci niewidomych i stabowidzacych;

»  szkoty otwarte, w ktorych uczg sie uczniowie niewidomi i stabowidzacy;

» uczelnie wyzsze, na ktdrych ksztatcg sie studenci niewidomi i stabowidzacy;
*  jednostki terenowe Polskiego Zwigzku Niewidomych;

* instytucje szkoleniowe;

* instytucje rynku pracy;

» jednostki Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych,

ktore otrzymaty materialy zamieszczane na podcascie na ptytach DVD oraz czasopismo

w formie czarnodrukowej i na ptytach CD w wydaniu elektronicznym.
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Materialy podcastowe rozestane zostaty do 531 instytucji. Audycje podcastowe,
przygotowywane w ramach projektu dostepne byty ponadto na stronie internetowej
www.tyflopodcast.net. Ze strony tej skorzystato 5830 oséb, odwiedzajac jg tacznie 17 589

razy.

Dzieki zréznicowanym formom dystrybucji czasopisma wsparciem objete 531 instytucje
dziatajace na rzecz osob z dysfunkcjg wzroku, za posrednictwem ktorych korzystaty z nich

same osoby niewidome i stabowidzace.

Dzieki przestaniu czasopisma w formie elektronicznej i drukowanej do o$rodkéw
specjalnych, szczegolnie do bibliotek prowadzonych w ramach tych o$rodkdw, uczniowie

tychze mogli sie zapozna¢ z informacjami zawartymi w publikacjach.

Dzigki dostepno$ci czasopisma na portalu www.tyfloswiat.pl, mogly z niego korzysta¢

réwniez osoby niepetnosprawne nie korzystajace z instytucjonalizowanych form wsparcia.

Z materiatow zamieszczonych na portalu www.tyfloswiat.pl skorzystato tacznie 6327 oséb,

odwiedzajac strone 18 533 razy.

Rezultaty projektu badane byly przez zbieranie opinii na temat elementoéw Tyflotechnicznej
Platformy Medialnej w$réd beneficjentéw za pomoca ankiety internetowej oraz drukowane;.
Zebrane informacje poddano analizie, dzigki czemu media sktadajace si¢ na Platforme bedq

mogty by¢ dostosowane do zmieniajacych sie potrzeb uzytkownikdw.

Uzytkownicy Tyflotechnicznej Platformy Medialnej, poprzez kanaly informacji o mediach
wchodzacych w jej sktad (listy dyskusyjne, strony internetowe, kanaly RSS, poczta
tradycyjna), poproszeni zostali o wypetnienie ankiety dotyczacej dziatalnosci mediéw.
Ankieta zostata przygotowana w ramach serwisu internetowego udostepniajacego dla celow

niekomercyjnych narzedzie do tworzenia zaawansowanych ankiet.
Ankieta uwzgledniata ocene nastepujgcych elementéw w okreslonej w nawiasie skali:

1. Przydatno$¢ materiatdow zamieszczanych w mediach skfadajacych sie na
Tyflotechniczng Platforme Medialng (zdecydowanie tak, raczej tak, raczej nie,

zdecydowanie nie, trudno powiedziec),
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Subiektywna ocena wzrostu wiedzy informatycznej zwigzanego z dziatalnos$cia
wiw mediéw (zdecydowanie tak, raczej tak, raczej nie, zdecydowanie nie, trudno
powiedziec),

3. Kompetencje autorow (wysokie, przecietne, niskie)

4. Proponowane kierunki poszerzenia publikacji (pytanie otwarte)

5. Informacje dodatkowe o charakterze technicznym (preferowane formy korzystania

z publikaciji)

Uzytkownicy byli zachecani do wyrazania swobodnych opinii i sugestii, ktére wydawca
bedzie mogt wykorzystaé w kolejnych dziataniach Tyflotechnicznej Platformy Medialnej,
dostosowujac media wchodzace w jej sktad na biezaco do zmieniajacych sie potrzeb

odbiorcow.

Ocene oszacowano na podstawie 53 ankiet wypetnionych przez uzytkownikéw w serwisie

ankietka.pl oraz 40 ankiet przestanych pocztg tradycyjna.

97,17 % uzytkownikoéw wyrazito opinig, iz audycje zawarte w Tyflopodcascie sg ich zdaniem
zdecydowanie przydatne, 2,83 % uznato je za raczej przydatne, co jednoznacznie wskazuje
na wiasciwy dobér tematyczny publikacji, opisujacych najczesciej wykorzystywane
i najbardziej funkcjonalne narzedzia kompensacji dysfunkcji wzroku. Poréwnanie
uzyskanego wyniku z wynikiem otrzymanym w roku ubieglym (78,57 % gtoséw dla
odpowiedzi ,zdecydowanie przydatne” i 12,85% dla odpowiedzi ,raczej przydatne”) pozwala
na stwierdzenie, iz procentowy wskaznik wzrostu pozytywnych opinii 0 podcascie wynosi
26%.

Oceniajagc wzrost poziomu wiasnej wiedzy, wynikajacy z korzystania z materiatéw
szkoleniowych, zawartych w podcascie, 75,47 % 0s6b ankietowanych uznato, iz audycje
zdecydowanie przyczynity sie do podniesienia ich umiejetnosci w omawianym zakresie,
16,98% przyznato, ze ich kompetencje raczej wzrosly. Stosunek odpowiedzi przedstawia

ponizszy wykres.
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Zdecydowanie
Raczejnie; 5,66%  nie; 1,.B8%

92,44 % uzytkownikdw wyrazito opinig, iz materiaty zawarte na portalu www.tyfloswiat.pl sq
ich zdaniem zdecydowanie lub raczej przydatne, co w poréwnaniu z wynikiem otrzymanym
w roku ubiegtym (58,72%) wskazuje na znaczny, oscylujgcy w granicach 34%, wzrost

pozytywnych opinii 0 portalu.

Oceniajac wzrost poziomu wiasnej wiedzy, wynikajacy z korzystania z materiatéw zawartych
na portalu, 54,71 % o0séb ankietowanych uznato, iz artykuty zdecydowanie przyczynity sie
do podniesienia ich umiejetnosci w omawianym zakresie, 30,18% przyznato, ze ich
kompetencje raczej wzrosty. Stosunek odpowiedzi przedstawia ponizszy wykres.

Reczé ] nie, S 6% Zdecydowanie nie; 1,88%

Trudno powiedziec; 7,54%

96 % uzytkownikdw wyrazito opinie, iz materiaty zawarte w czasopismie Tyflowiat sg ich
zdaniem zdecydowanie przydatne, a 2,55 % uznalo je za raczej przydatne, co
w poréwnaniu z wynikiem otrzymanym w roku ubieglym (odpowiednio 65,45% i 34,54%)
wskazuje na znaczny, oscylujgcy w granicach 31%, wzrost pozytywnych opinii

0 czasopi$mie.
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Oceniajac wzrost poziomu wiasnej wiedzy, wynikajacy z korzystania z materiatéw zawartych
w czasopismie, 52,83 % o0sdb ankietowanych uznato, iz artykuty zdecydowanie przyczynity
sie do podniesienia ich umiejetnosci w omawianym zakresie, 26,41% przyznato, ze ich
kompetencje raczej wzrosty. Stosunek odpowiedzi przedstawia ponizszy wykres.

Zdecydowanie
Raczejnie; 5,66%  nie; 1,88%

Oceny, jakie odbiorcy Tyflotechnicznej Platformy Medialnej wystawili kompetencjom
autoréw, $wiadczg o trafnosci ich doboru. 91,22% uczestnikébw badania ocenito
przygotowanie autoréw jako wysokie badz bardzo wysokie. Bez watpienia przetozyto sie to
rowniez na ocene wiarygodnosci tresci, a coza tym idzie stopien ich praktycznego

zastosowania.

Zdecydowana wigkszo$¢ opinii wskazuje na ocene wszystkich kategorii powyzej
przecietnej. Dodatkowym zrédtem informacji na temat poziomu satysfakcji odbiorcéw
mediow sg dodatkowe uwagi, ktorych treS¢ jednoznacznie wskazuje na przydatnosc i dalsze

potrzeby tego typu publikaci.

Dowodem na duze zainteresowanie oraz potrzebe otrzymywania informacii, jakie zawarte
zostaty w czasopismie tworzonym w ramach projektu jest takze fakt, iz zaréwno instytucje,
jak i osoby prywatne same zglaszaly sie¢ do Fundacji Instytut Rozwoju Regionalnego,

bedacej wydawca ,TyfloSwiata’, z prosba o prenumerate czasopisma.

Kontynuacja prowadzenia portalu, czasopisma oraz podcastu w ramach Tyflotechnicznej
Platformy Medialnej miata wplyw na zwigkszenie poziomu wiedzy o technologiach
dostepowych wsrod oséb z niepetnosprawnoscig wzroku oraz oséb pracujacych na ich
rzecz, a co za tym idzie bardziej Swiadomy ich doborowi, o czym Swiadczg wyniki

przeprowadzonego przez Fundacje badania ewaluacyjnego.
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Dzieki upowszechnieniu specjalistycznej wiedzy o urzadzeniach i oprogramowaniu
utatwiajagcym dostep do informacji, komunikacje etc., wzrosta réwniez szansa na

zwiekszenie aktywno$ci zawodowej oraz spotecznej 0sob z dysfunkcjg wzroku.

2.3.3.2. Cele, rezultaty i wskazniki ewaluacii

Wskazniki produktu:

» Liczba odwiedzin portalu w kolejnym roku jego funkcjonowania (2010): 18 533
(zaktadano 10000),

» Liczba instytucji otrzymujacych czasopismo w wersji drukowanej: 531 (zaktadano
minimum 350),

e Liczba osdb niewidomych i stabowidzacych otrzymujacych czasopismo w wersji
drukowane; i elektronicznej: 2964 (zaktadano minimum 800),

» Liczba numerdw czasopisma w trzecim roku wydawania (2010): 3 (zaktadano 3),

e Liczba odwiedzin podcastu w ciggu kolejnych 12 miesiecy jego funkcjonowania
(2010): 17 589 (zaktadano 10000),

e Liczba godzin zegarowych audycji udostepnionych beneficjentom: 31:23:16
(zaktadano 32),

» Liczba instytucji otrzymujacych ptyty z podcastami: 531 (zaktadano minimum 350),

e Liczba os6b z dysfunkcjg wzroku, otrzymujacych wsparcie w ramach zadania:
8581 (zaktadano 3000).

Wskazniki rezultatu:

»  Wzrost pozytywnych opinii 0 portalu w kolejnym roku jego funkcjonowania: 34%
(zaktadano 25%),

o Wzrost pozytywnych opinii o przydatno$ci czasopisma w kolejnego roku jego
wydawania: 31% (zaktadano 25%),

»  Wzrost poziomu wiedzy na temat nowoczesnych technologii dostepowych wéréd
czytelnikow czasopisma: 79% (zaktadano 35%),

»  Wzrost pozytywnych opinii 0 podcascie w ciggu kolejnych 12 miesiecy jego
funkcjonowania: 26% (zaktadano 25%),

»  Procentowy wskaznik wzrostu wiedzy (formalnej i technicznej) wsrdd beneficjentow
korzystajacych z materiatow szkoleniowych zamieszczonych w podcascie (badanie

ex-post, ankieta/wywiad): 92 % (zaktadano 35%),
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* Procentowy wskaznik satysfakcji beneficjentow z korzystania z materiatow
zamieszczonych w podcascie (badanie ex-post, ankieta/wywiad): 100% (zaktadano
40%).

2.3.3.3. Liczba beneficjentow ostatecznych zadania

Liczba beneficjentow ostatecznych, ktorzy zostali objeci wsparciem:

e liczba osob 8581
* instytucji 530

2.34. Realizacja projektu ,Z COACHEM DO PRACY - Kompleksowe wsparcie dla o0séb
niepetnosprawnych sensorycznie” wspdffinansowanego przez Unie Europejskg ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,
Poddziatanie 7.2.1.

2.3.4.1. Informacja wstepna o projekcie

Projekt ,Z COACHEM DO PRACY” skierowany jest do osdb niepetnosprawnych (ON)
wzrokowo lub stuchowo, niezatrudnionych z terenu woj. matopolskiego.

Celem ogbinym projektu jest wszechstronne przygotowanie ON sensorycznie do wejscia na
rynek pracy, a wiec przeciwdziatanie przyczynom wykluczenia (psychologicznym,
komunikacyjnym, motywacyjnym), a nie usuwanie ich skutkéw i dzigki temu stworzenie
warunkdw do integraciji ze spoteczenstwem.

Grupe docelowg stanowi 150 ON wzrokowo lub stuchowo, niezatrudnionych, zagrozonych
wykluczeniem spotecznym ze wzgledu na swojg dysfunkcje (zgodnie z art. 7 ustawy o
pomocy spotecznej) zamieszkujacych, uczacych sie lub pracujgcych na terenie
wojewddztwa matopolskiego.

Projekt jest wspéffinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

2.3.4.2. Realizacja projektu

1. W ramach zadania 1 — Zarzadzanie projektem, w roku 2010 m.in.:
a. Opracowano i aktualizowano dokumentacje projektowa (etap 1):

e prowadzono biezacq ewidencje uczestnikdw projektu  (wraz

Z niezbednymi dla ich uczestnictwa w projekcie dokumentami, m.in.
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deklaracjami dot zgody na przetwarzanie danych osobowych), oraz
pracownikéw obstugujacych projekt (kadry administracyjno-finansowej
i innej, trenerdw, coachdw, asystentéw itp.),

e opracowywano i modyfikowano (w miare przebiegu projektu i realizaciji
celéw przez beneficjentéw ostatecznych) Indywidualne Plany Dziatania,

« weryfikowano i archiwizowano dokumenty, zwigzane z przebiegiem
projektu (rachunki, faktury, listy obecnosci na zajeciach, plany zaje¢

iinne).

b. Realizowano prace o charakterze finansowo-administracyjnym zwigzane

z zarzadzaniem projektem (etap 2);

» prowadzono ewidencje kosztow biezacych projektu wraz z weryfikacjg ich
poprawnosci wzgledem budzetu i zatozen projektu, jak réwniez celowosci
i ekonomiczno$ci poniesienia (m.in. cash flow),

e przygotowywano i podpisywano umowy 2z osobami zwigzanymi
z projektem (m.in. trenerami, coachami, personelem projektu)

¢ ksiggowano koszty w potaczeniu z konkretnymi pozycjami w budzecie,

e zarzadzano projektem pod katem jego zgodnosci z zatozonym

harmonogramem.

c. Realizowano dziatania promocyjne, informacyjne i upowszechniajace (etap 4):

Wykonano materiaty informacyjno-upowszechniajace:

- wizytowki - 1050 szt,

- bloczki - 250 szt,

- ulotki - 3000 szt,

- tabliczki informacyjne — 6 szt.

« wykonano materialy promocyjne dla uczestnikdw projektu (torby, etui na
okulary, polary, czapeczki, kubki) — 430 kpl.

e opracowano i wywieszono w miejscu realizacji projektu ogtoszenia,
zawierajace informacje o projekcie, jego zakresie, naborze uczestnikéw
itp.,

e opracowano i wydrukowano ulotki informacyjno-promocyjne Projekiu,

wizytowki, projektowe bloczki notatnikowe itp
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e przeprowadzono  dystrybucie  ulotek w  $rodowisku  0sdéb
niepetnosprawnych sensorycznie,

e w ramach patronatéw medialnych opracowano i upowszechniono spoty
i ogtoszenia promujace projekt,

¢ wykupiono patronat medialny na czas realizacji projektu:

- Radio Krakéw (emisja informacji nt projektu w trakcie jego
realizacji; intensywny okres emisji 60 krotkich ogtoszen: 28.05-
28.06.2010; w terminie pozniejszym: emisje informacji wg
potrzeb);

- Gazeta Wyborcza - ogtoszenie informacyjne: 29.05.2010,
informacje  (artykuly)  upowszechnigjace = w  postaci
czterostronicowych  wktadek: 28.09.2010 oraz 15.02.2010
(wersja kolorowa); w pozostatych okresach: informacje wg
potrzeb;

e zamieszczono 2 ogtoszenia informacyjno-promocyjne w prasie - Dziennik
Polski 271 31.05.2010

e informowano o realizacji projektu m.in. na stronach www.firr.org.pl
i www.pzg.krakow.pl

« informowano o realizacji projektu m.in. w Polskim Zwigzku Niewidomych
i Polskim Zwigzku Gtuchych, Specjalnym Osrodku Szkolno -
Wychowawczym dla Niestyszacym w Krakowie, Policealnej Integracyjnej
Szkole Masazu Leczniczego w Krakowie,

» prowadzono dziatania informacyjne dla osob, ktére zgtaszaly sie do
Fundacji z prosbg o udostepnienie informacji na temat Projektu

(osobiscie, telefonicznie lub drogami elektronicznymi).

d. Realizowano ptatnosci wynikajace z poniesionych w ramach projektu kosztéw
(etap 5);

e. Opracowano i aktualizowano wg potrzeb dokumentacje ewaluacyjng — etap 6;

e przygotowano wzér ankiety ewaluacyjnej,
e przygotowano  czeSciowe  ankiety  ewaluacyjne,  dotyczace
poszczegoinych, zrealizowanych juz zaje¢,

e prowadzono analize statystyczng wynikéw ankiet czesciowych.
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f.  Prowadzono dziatania ewaluacyjne (etap 7).

e prowadzono biezacg ewaluacije projektu poprzez wywiady z uczestnikami
projektu, coachami, trenerami oraz asystentami osob niepetnosprawnych,
e realizowano z uczestnikami projektu czeSciowe ankiety ewaluacyjne,

dotyczace zajec, w ktérych wzieli juz oni udziat.

2. W ramach zadania 2 - Kompleksowe wsparcie dla grupy docelowe;

(szkolenia/warsztaty), w roku 2010 m.in.:

a. Opracowano dokumentacje rekrutacyjng (etap 1);

b. Prowadzono biezacg rekrutacje uczestnikow Projektu (etap 2):

e zamieszczono informacje nt projektu w prasie (Dziennik Polski, Gazeta
Wyborcza), specjalistycznym portalu dla niewidomych
(www.tyfloswiat.pl); zorganizowano spotkanie informacyjne nt projektu
w SOSW dla Niestyszacych w Krakowie; b. przyjmowano zgtoszenia
uczestnictwa w projekcie (deklaracja uczestnictwa, przekazanie danych
osobowych, oswiadczenie o wyrazeniu zgodny na przetwarzanie danych
osobowych),

* kontynuowano dziatania informacyjno-rekrutacyjne, skierowane na
dotarcie z projektem do jak najwigksze] liczby potencjalnych
beneficjentéw (dziatania pasywne, oparte na ogtoszeniach, ulotkach i tzw
marketingu szeptanym oraz dziatania aktywne — bezpo$rednie kontakty z
potencjalnymi uczestnikami, telefoniczne i osobiste), zachecajace do
udziatu w projekcie i informujace o jego celach i korzysciach, jakie mozna

osiggnag¢ dzieki udziatowi w nim.
c. Realizowano coaching dla uczestnikdw kursow (etap 3):

» opracowano niezbedng dokumentacje (m. in. IPD) oraz realizowano
coaching dla uczestnikéw kurséw,

» prowadzono rozmowy z beneficjentami projektu, ukierunkowane na
zwiekszanie ich motywacji oraz samooceny,

» realizowano zatozone w Indywidualnych Planach Dziatania cele

i weryfikowano realizowanie tych celdéw w toku projektu.
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d. Przygotowano i realizowano szkolenia dotyczace kompetencji zawodowych

i spotecznych (etap 4 i 5), w tym:

o zrealizowano 11 kursow jezykowych (w tym jezyka angielskiego
i niemieckiego), w ktorych tacznie uczestniczyty 104 osoby;

o zrealizowano 5 kurséw doradztwa zawodowego i przedsiebiorczosci,
w ktdrych uczestniczyto tacznie 56 0sob (tacznie 180 godzin zajec);

» zrealizowano 5 warsztatdw psychologiczno-komunikacyjnych, w ktdrych
uczestniczyto tacznie 55 0s6b (tacznie 180 godzin);

» zrealizowano 6 kurséw informatyki, w ktdrych uczestniczyty facznie 44
osoby (tacznie 200 godzin);

o zrealizowano 1 kursy kreowania wizerunku (wizaz), w ktérym
uczestniczyto tacznie 16 0sdb (tacznie 30 godzin zajeg),

» zrealizowano 2 zajecia z rozwoju przez ruch/choreoterapii, w ktdrych
uczestniczyto tacznie 24 osoby;

»  zrealizowano 3 kursy masazu, w ktérych uczestniczyty tacznie 44 osoby;

o zrealizowano 1 kurs prawa jazdy dla osob niestyszacych i stabo
styszacych (wyktady teoretyczne, jazdy po miescie, egzaminy wewnetrzne

i zewnetrzne) (14 0sdb).

e. Precyzowano dalsze zalecenia i potrzeby (praca z coachem, IPD -
indywidualne plany dziatania) dotyczace indywidualnego poradnictwa

psychologiczno-zawodowego (etap 6):

* przygotowywano Indywidualne Plany Dziatania dla uczestnikow, ktorzy
przystapili do projektu w tym okresie, informowano o mozliwosciach
realizacji w ramach projektu zatozonych celéw, informowano o realiach

panujacych na otwartym rynku pracy,

f.  Udzielano asysty osobistej oraz pomocy osobom niepetnosprawnym

(uczestnikom szkolen) — etap 7;

* pomagano w dotarciu do miejsca realizacji projektu i z powrotem,
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udzielano wsparcia zwigzanego z uczestnictwem danej osoby w zajeciach
(np. pomoc w opracowywaniu notatek, przygotowywaniu sie do zaje¢,
odrabianiu zadan zaleconych przez treneréw itp),

udzielano wsparcia komunikacyjnego (ttumacze jezyka migowego),

udzielano pomocy bezposredniej (sprawy higieniczne, konsumpcyjne itp.)

Kontynuowano dziatania organizacyjno-logistyczne zwigzane ze szkoleniami

(tzw. dziatania towarzyszace) - etap 8:

wykupiono ubezpieczenie NNW dla uczestnikow projektu oraz OC dla
trenerdw,

organizowano sale (wraz z infrastruktura, niezbednym o$wietleniem
dodatkowym itp), potrzebne do realizacji szkolen,

zapewniano wyzywienie dla uczestnikéw (catering — dania ciepte, ciepte
i zimne napoje i przekaski, itp.),

zakupiono materiaty biurowe i inne, potrzebne do realizacji szkoler (w tym

materiaty dydaktyczne itp.).

Zakupiono szafe metalowa na potrzeby archiwizacji dokumentacii (etap 9);
Zakupiono kolejne elementy stuzace do adaptacji infrastruktury technicznej

(m.in. listwy, przedtuzacze, zaréwki) — etap 10:

zakupiono elementy stuzace do adaptacji infrastruktury technicznej (m.in.
lampy sufitowe, Sciemniacze o$wietleniowe, lampy biurkowe, wyktadzine
dywanowg, listwy aluminiowe, tasmy kontrastowe, materiaty montazowe,
etykiety brajlowskie na sale, listwy/przedtuzacze elektryczne do
o$wietlenia indywidualnego, zaréwki itp.),

zamontowano zaluzje zewnetrzne w salach szkoleniowych,

oznakowano w alfabecie Braille’a sprzet i inne elementy,

oznakowano sale szkoleniowe, biegi komunikacyjne itp.,

wymieniono o$wietlenie w salach szkoleniowych i konsultacyjnych.

2.3.5. Realizacja projektu przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej w ramach projektu
Transferu Innowaciji, programu Leonardo da Vinci ,Uczenie sie przez cate zycie” pt. ,BiFocal IV”.

2.3.5.1. Informacja wstepna o projekcie
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Projekt BiFocal IV ma na celu wsparcie 0sdb niewidomych i stabowidzacych, pozostajacych
bez pracy i wymagajacych przeszkolenia w celu jej zdobycia. Gtéwnym produktem projektu
jest VISAGE - wszechstronne narzedzie uwzgledniajace wszystkie aspekty procesu

poszukiwania pracy:

*  Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej
»  Wypetnianie dokumentéw aplikacyjnych

e Ujawnianie faktu niepetnosprawnosci

»  Profesjonalna autoprezentacja

*  Analiza mocnych i stabych stron

»  Dostep do oferowanych form wsparcia

W oparciu o narzedzie VISAGE opracowane zostang wielojezyczne materiaty szkoleniowe
do wykorzystania w czasie szkolen zawodowych osob niewidomych i stabowidzacych.
Projekt ma duze znaczenie dla organizacji wspierajgcych niewidomych i stabowidzacych
i jako taki moze wyznacza¢ nowe europejskie standardy pomocowe, znajdujac z czasem
zastosowanie na catym $wiecie. Projekt jest zgodny ze strategicznymi priorytetami
europejskiego systemu szkolen i moze sta¢ sie punktem odniesienia dla globalnych

organizacji prowadzacych szkolenia.

Oczekiwanym dtugofalowym efektem projektu ma by¢ zwigkszenie liczby zatrudnionych
wsrdd niewidomych i stabowidzacych, ktdrzy obecnie nie sg czynni zawodowo, i ktdrzy nie
majg zadnego do$wiadczenia ani przygotowania zawodowego. Osoby niewidome
i stabowidzace zyskajg dzieki projektowi niezalezno$¢ i bezpieczenstwo finansowe. Bedg
takze miaty mozliwo$¢ zostania aktywnymi cztonkami spoteczenstwa i przyczynienia sie do

poprawy sytuacji gospodarczej kraju.
2.3.5.2. Dziatania

Wdrazajac ten projekt, chcemy wykorzysta¢ do$wiadczenie zdobyte przy okazji bardzo
udanej realizacji projektu VISAGE (Inicjatywa EQUAL), w ramach ktérego udato sie
stworzy¢ narzedzia stuzace aktywizacji zawodowej niewidomych i stabowidzacych
bezrobotnych. Aby wzmocni¢ dobroczynne efekty projektu VISAGE, chcemy wykorzystaé
innowacyjne rozwigzania do opracowania systemu specjalistycznych szkolen, ktére bytyby
prowadzone przy uzyciu roznych technik, w tym takze w postaci intensywnych sesji

wyjazdowych.
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W ramach projektu swoje sity potaczg organizacje, ktére od ponad dwudziestu lat wspierajg
aktywizacie zawodowa niewidomych i stabowidzacych. Kazdy z partneréw bedzie
nadzorowat realizacje jednego z aspektow projektu oraz bedzie odpowiedzialny za
przygotowanie tlumaczehn (na jezyk polski, butgarski i turecki), badanie przydatnosci
poszczegoinych rozwigzan, wdrazanie dobrych praktyk, ewaluacje, upowszechnianie

i wdrazanie wynikow projektu w swoich spoteczno$ciach.

Projekt jest przeznaczony do wykorzystania przez osoby indywidualne jako Zzrodio
samoksztatcenia lub przez treneréw jako pomoc w prowadzeniu sesji zbiorowych.
Narzedzie VISAGE zostanie opracowane w formacie dostepnym dla oséb stabowidzacych

po angielsku, butgarsku, turecku i polsku.

2.3.5.3. Realizacja projektu

W okresie od 1 stycznia 2010 do 31 grudnia 2010 w ramach Porjektu BIFOCAL VI

zrealizowano m.in.:
1. Bezpos$rednie zajecia z uczestnikami Projektu, takie jak:

» spotkania informacyjne nt Projektu BIFOCAL VI,

* indywidualne wsparcie coacha dla kazdego uczestnika wraz z opracowaniem
indywidualnych planéw rozwoju osobistego i zawodowego,

»  zajecia wizazu (kreowania wizerunku) dla 0séb niewidomych i stabowidzacych,

e zajecia dot. prawnych uwarunkowan niepetnosprawno$ci, pracy 0sdb
niepetnosprawnych itp.,

* Zzajecia czynnoSci zycia codziennego oraz orientacji  przestrzennej
(usamodzielnianie os6b, ktbére sg stabo zrehabilitowane, a przez to
niesamodzielne),

»  kursy i konsultacje indywidualne z zakresu informatyki i technologii dostepowych.
2. Dziatania informacyjne i upowszechniajace, takie jak:

» spotkania z przedstawicielami Biur ds. Osdb Niepetnosprawnych uczelni wyzszych,
» spotkania z przedstawicielami organizacji i stowarzyszen oséb niepetnosprawnych

wzrokowo w Polsce i za granicg,
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» spotkania z przedstawicielami instytucji samorzadowych i rzadowych w Polsce i za
granica,

* audycje radiowe, artykuty prasowe i inne.

2.3.6. Realizacja, przy wsparciu otrzymanym z Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji, Narodowej
Agencji Programu ,Uczenie sie przez cate zycie”, projektu pt ,ACAD” w ramach Transferu
Innowacji Programu Leonardo da Vinci.

2.3.6.1. Informacja wstepna o projekcie

ACAD powstat w celu udoskonalenia szkolen zawodowych dla pracownikéw i kadry
zarzadzajacej branzg hotelarskq i restauracyjna, ktdre pozwoli na przygotowanie ich do
obstugi osob niepetnosprawnych na takim samym poziomie jak pozostatych klientéw,
a takze przyczyni sie do wzrostu ich konkurencyjnosci na europejskim rynku pracy. Zarowno
europejskie, jak i krajowe prawodawstwo wielu paristw wprowadza zakaz dyskryminacji ze
wzgledu na niepetnosprawno$¢. ACAD dostarczy narzedzi, ktére pomogg w przestrzeganiu

tych przepisow.

Dziatania projektu ACAD koncentrujg sie na wprowadzeniu w Polsce metodologii szkolen
z powodzeniem stosowanej juz w krajach partnerskich. Bedzie to z pewno$cig miato
korzystny wptyw na kwalifikacje zawodowe w branzy hotelowej i restauracyjnej - pomoze je
rozwijaC oraz wzmocni szanse 0s6b niepetnosprawnych na zatrudnienie w tych sektorach.
Wspdtpraca miedzy réznorodnymi organizacjami utatwi swobodng wymiane informacii,
poszerzenie umiejetnoSci i wiedzy oraz promocje wspotpracy europejskiej. Ostatecznym
celem jest za$ standaryzacja procesu certyfikacji o charakterze ponadnarodowym, ktéra

doprowadzi do bardziej konsekwentnego podejécia do rozwoju kompetencii.
ACAD odpowiada na nastepujace krajowe priorytety:

» Uznawanie kompetencji i kwalifikacji polskich pracownikéw na europejskim rynku
pracy.

* Implementacja miedzynarodowych ram odniesienia do ksztatcenia i szkolenia
zawodowego oraz zasad certyfikacji, zapewniajacych zwiekszenie zgodnosci
i przejrzystosci w porownywaniu réznych krajow.

» Poprawa jakoSci oraz dostepnosci ksztatcenia zawodowego dla 0sdb

niepetnosprawnych oraz 0s6b o niskich kwalifikacjach.
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»  Wspieranie rozwoju zawodowego pracownikéw matych i érednich przedsiebiorstw
poprzez tworzenie nowych i innowacyjnych programéw szkolen oraz narzedzi do

badania potrzeb szkoleniowych.

2.3.6.2. Dziatania

Wsrdd rezultatow projektu znajda sie:

* Uniwersalny program szkolen dla pracownikéw branzy hotelowej/ turystycznej
i restauracyjnej przystosowany do potrzeb Polski, ale jednocze$nie tatwy do
wykorzystania w kazdym kraju Europy;

»  Wszechstronne materiaty szkoleniowe;

e Podrecznik dla pracownikébw i kadry zarzadzajacej branzy hotelowej
i restauracyjnej, prezentujacy prowadzenie ustug uwzgledniajacych potrzeby
klientéw niepetnosprawnych;

* Nowe narzedzie oceny odpowiedniego poziomu kwalifikacji w zakresie
prowadzenia ustug uwzgledniajacych potrzeby klientdw z niepetnosprawnoscia;

» Wprowadzenie nowego certyfikatu kwalifikacji w zakresie oferowania ustug
niepetnosprawnym konsumentom;

» Pilotazowe szkolenie grupy pracownikéw hoteli i restauracj;

» Strona internetowa projektu zawierajgca wszystkie wymienione materiaty.

2.3.6.3. Realizacja projektu

W ramach Projektu ACAD (Accommodation & catering accessibility for disability) w roku

2010 zrealizowano nastepujace dziatania:

* wymiana wiedzy, dodwiadczen i dobrych praktyk pomiedzy Fundacja, a partnerami
(krajowymi i zagranicznymi),

» ttumaczenia brytyjskich i portugalskich dokumentéw dot. tematu dostosowania
bazy hotelowej i kateringu do potrzeb osdb niepetnosprawnych,

*  wizyty studyjne i spotkania robocze w ramach Partnerstwa,

e opracowywano instrukcie dla kadry i pracownikéw hoteli, dotyczaca sposobu
obstugi 0séb niepetnosprawnych,

e opracowano program szkolen dla kadry i pracownikédw hoteli, dotyczacy
charakterystyki i sposobow obstugi o0sob niepetnosprawnych o rdznych

dysfunkcjach (realizacja: od 1 pdirocza 2011 r.).
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2.3.7. Realizacja, przy wsparciu finansowym otrzymanym z Fundacji im. Stefana Batorego, projektu
,Monitoring regulacji prawnych dotyczacych problematyki oséb niepetnosprawnych” w ramach
Programu Demokracja w Dziafaniu.

2.3.7.1. Informacja wstepna o projekcie

W lipcu 2010 r. Fundacja (FIRR) rozpoczeta realizacje projektu finansowanego ze $rodkow
Fundacji im. Stefana Batorego. Dziatania w tym projekcie koncentrowaty sie na rzecznictwie
praw 0s6b niepetnosprawnych, w tym przede wszystkim w obszarach réwnego dostepu do
edukacji, wyborow, informacji elektronicznej, a takze promowania Konwencji NZ o prawach
0s6b niepetnosprawnych i ustawy o wyréwnywaniu szans osob niepetnosprawnych. Drugim
elementem projektu byla analiza realizacji praw o0sdb niepetnosprawnych w Polsce
z wykorzystaniem Zalecenia nr Rec(2006)5 Komitetu Ministréw dla panstw cztonkowskich
Plan dziatah Rady Europy w celu promocji praw i petnego uczestnictwa osob
niepetnosprawnych w spoteczenstwie: podnoszenie jakosci zycia oséb niepetnosprawnych
w Europie 2006-2015.

2.3.7.2. Dziatania

1. Dostep do edukacii

»  Wykonano analiz¢ projektow rozporzadzen i innych dokumentow opublikowanych
przez Ministerstwo Edukacji Narodowej jako element zmian w systemie edukacii
uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Przedstawiciel Fundacji (FIRR)
wzig} takze udziat w konferencji po$wieconej temu tematowi zorganizowanej przez
Zwigzek Nauczycielstwa Polskiego. Zmiany zaproponowane przez MEN Fundacja

(FIRR) uznata za idace w pozadanym kierunku.

e 26 pazdziernika przedstawiciele Fundacji (FIRR) i uczelni wyzszych spotkali sie
z min. Marciniakiem w Ministerstwie Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Podczas
spotkania uzgodniono wprowadzenie do rzadowego projektu ustawy rozwigzan
korzystnych dla oséb niepetnosprawnych. Uzgodniono takze dalszg wspdtprace
z MNISW, w tym uczestnictwo w organizowanych przez FIRR konferencjach
Petno(s)prawny student oraz wspoine opracowanie katalogu dobrych praktyk na

uczelniach wyzszych.
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* Pod koniec 2010 r. przedstawiciele Fundacji (FIRR) brali aktywny udziat w pracach
nad Rzadowym projektem ustawy o zmianie ustawy - Prawo o szkolnictwie
wyzszym, ustawy o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach
i tytule w zakresie sztuki oraz o zmianie niektorych innych ustaw. Wzieli udziat
w dwoch posiedzeniach komisji nauki i mtodziezy oraz w publicznym wystuchaniu
w dn. 9 listopada 2010 r. Podczas prac nad projektem procedowano
zaproponowane przez FIRR rozwigzania, ktérych celem byto stworzenie osobom
niepetnosprawnym szans na réwne uczestnictwo w procesie edukacji wyzszej.

Wiekszos¢ postulatéw uwzgledniono w nowelizaciji.
2. Dostepnos¢ wyboréw

» W sierpniu przedstawiciele Fundacji (FIRR) wzieli udziat w spotkaniu w Biurze
Rzecznika Praw Obywatelskich na zaproszenie dyr. Wréblewskiego. Na spotkaniu
zaprezentowano naktadki do gtosowania dla os6b niewidomych oraz omdéwiono
projekt ustawy o dostosowaniu organizacji wyborébw do potrzeb o0sdéb
niepetnosprawnych. Przedstawiciele BRPO zadeklarowali dalsza wspdfprace

w dziafaniach na rzecz rdwnego dostepu do wyborow.

* W grudniu 2010 r. przedstawiciele Fundacji (FIRR) brali czynny udziat w pracach
podkomisji nadzwyczajnej do rozpatrzenia projektu ustawy o dostosowaniu

organizacji wyboréw do potrzeb osdb niepetnosprawnych (druk nr 2800).

e 25 pazdziernika 2010 r. przedstawiciele Fundacji (FIRR) wzieli udziat
w posiedzeniu Panstwowej Komisji Wyborczej w petnym sktadzie, na ktorej
zapoznalismy sedzidw z postulatami dotyczacymi dostepno$ci wyboréw do potrzeb

0s6b niepetnosprawnych.
3. Dostepnos¢ informacii elektronicznej

W listopadzie i grudniu rozpoczeto prace nad powstaniem Forum Dostepnej
Cyberprzestrzeni, ktdrego celem bylo zebranie administracji publicznej, organizacji
pozarzadowych i firm komercyjnych w celu upowszechniania wiedzy i idei zwigzanych
z dostepnosciq informacji  elektronicznej. Jednocze$nie nawigzano  wspdiprace
z Ministerstwem Spraw Wewnetrznych i Administracji (Departament Spoteczenstwa
Informacyjnego), w ktérym powstawata strategia wdrozenia w Polsce Europejskiej Agendy
Cyfrowej.
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Na potrzeby powyzszych dziatahn przygotowano dokument sytuujacy dostepno$¢ informacii
w strategii Polski, a wigkszo$¢ naszych sugestii zostato uwzglednionych. Jednocze$nie
rozpoczeto starania o przyznanie FIRR statusu Leader Translation Organisation do
ttumaczenia Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0, ktéry ma sta¢ sie
dokumentem referencyjnym dla Rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacii
w formie elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych.

Podjelismy takze starania o wigczenie FIRR do prac nad tym rozporzadzeniem.
4. Konwencja i prawo antydyskryminacyjne

Na potrzeby promowania Konwencji NZ o prawach osob niepetnosprawnych poczynione
zostaly zabiegi, by Rzecznik Praw Obywatelskich wigczyt tq tematyke do swojej
dziatalno$ci. Dodatkowo monitorowalismy losy projektu ustawy o wyréwnywaniu szans 0s6b
niepetnosprawnych i ustawy o wdrozeniu niektorych postanowien dyrektywy o réwnym
traktowaniu. Pierwsza z nich utknela i jej dalsze losy sg nieznane. Druga z kolei catkowicie

nie spetnita oczekiwan strony spotecznej i zostata uchwalona pomimo protestow.
5. Analiza sytuacji osob niepetnosprawnych

W lipcu 2010 r. rozpoczeto wyszukiwanie ekspertow, ktdrzy wykonaliby seri¢ opracowan
réznych obszaréw tematycznych. Do wspdtpracy pozyskalismy (wraz z pracownikami FIRR)

nastepujace osoby:

»  Krzysztof Kurowski (Uniwersytet £6dzki),
»  Noemi Gryczko (Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego),
» Jacek Zadrozny (FIRR),
» Aleksander Waszkielewicz (FIRR),
» Marta Lempart (Towarzystwo Pomocy Gtuchoniewidomym),
 Liliana Schwartz (Politechnika Warszawska),
» Michat Debiec (niezalezny ekspert),
o  Pawet Kubicki (Szkota Gtéwna Handlowa),
» Malgorzata Radziszewska (Stowarzyszenie Kobiet Niepetnosprawnych),
» Joanna Ruban (Polski Zwigzek Niewidomych),
e Katarzyna Heba (Uniwersytet Gdanski),
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* Renata Durda (Niebieska Linia),
»  Marek Abramowski (Polskie Forum Oso6b Niepetnosprawnych),
» Barbara Abramowska (Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osob z Upo$ledzeniem

Umystowym).

Eksperci przygotowali opracowania z rdznych obszardw tematycznych, ktore zostaty

nastepnie zebrane, ujednolicone i przygotowane do konsultacji spotecznych.

2.3.8. Realizacja (01.07 - 31.12.2010) zadan zleconych przez PFRON w ramach art. 36 ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepemosprawnych i dofinansowanie 4 zadan pn ,Indywidualna praca z coachem”:

2.3.8.1. Zadanie 1: 3) Organizowanie i prowadzenie szkolen, kursow i warsztatow dla
cztonkow

2.3.8.1.1. Opis wykonania zadania z wyszczegdlnieniem dziatan

Szkolenia pod tytutem: Zwiekszanie dostepnosci uczelni wyzszych dla os6b
niepetnosprawnych miaty na celu zwigkszenie kompetencji kadry akademickiej w zakresie

organizacii i realizacji procesu ksztatcenia studentéw niepetnosprawnych.
Program szkolenia obejmowat:

» informacje og6lne na temat sytuacji formalnoprawnej sytuacji studentéw
niepetnosprawnych, metod i $rodkéw umozliwiajgcych osobom z réznymi
dysfunkcjami podjecie i ukoficzenie studiow;

» cze$¢ praktyczng, polegajacg na rozwigzywaniu z zainteresowanymi osobami
konkretnych, pojawiajacych sie w ich codziennej pracy problemdw, zwigzanych

z osobami niepetnosprawnymi.

Kazde szkolenie trwato 6 godzin dydaktycznych, uczestniczyto w nim $rednio 25 0sdb,

ktére w codziennej pracy zawodowej majg kontakt z niepetnosprawnymi studentami.

Szkolenia prowadzone byly przez wykwalifikowanych treneréw, doswiadczonych w pracy
Z i w obszarze oséb niepetnosprawnych. Odbywaty sie na terenie uczelni, w terminach
dogodnych dla uczestnikdw i prowadzacych. Wszyscy uczestnicy otrzymali komplet

materiatow informacyjnych (w dostepnej dla nich formie) oraz mogli uczestniczyé w przerwie
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kawowej. Po zakonczeniu szkolenia przekazywane byly certyfikaty, potwierdzajace udziat

w nim.
W okresie realizacji projektu przeprowadzono nastepujace dziatania:

1. Zarzadzanie projektem, uwzgledniajace opracowanie harmonogramu prac, biezace
rozliczenia finansowe, koordynacje prac administracyjnych, niezbednych do utrzymania
ptynnosci realizacji projektu.

2. Promocja projektu w mediach lokalnych i ogdlnokrajowych oraz w $rodowisku
akademickim.

3. Pozyskiwanie potencjalnych odbiorcow szkolen, dziatania rekrutacyjne.

4. Szczegblowe ustalenia z odbiorcami szkolen oraz oprawa organizacyjna
poszczegolnych edycji.

5. Opracowanie i przygotowanie materiatow informacyjnych oraz promocyjnych,
przekazywanych uczestnikom szkolenia.

6. Opracowanie i przygotowanie certyfikatdw, potwierdzajacych uczestnictwo w szkoleniu.
Przebieg prowadzonych dziatan:

Ad. 1. Projekt zarzadzany byt zgodnie z wytycznymi Pafstwowego Funduszu Rehabilitacii
Osob Niepetnosprawnych oraz harmonogramem prac, zadeklarowanym we wniosku.
Kwestie finansowe i organizacyjne podporzadkowano zapisom umowy o dofinansowanie
projektu oraz szczegdtowym instrukcjom, przekazywanym przez PFRON w trakcie trwania

projektu.

Ad. 2. Od poczatku trwania projektu prowadzono dziatania promocyjne, skupiajace sie na
mediach branzowych — dziatajgcych w obszarze szkolnictwa wyZzszego oraz tematyki
niepetnosprawnosci. Kompleksowa informacja na temat przebiegu szkolen oraz warunkéw
organizacji zostata zamieszczona na stronie internetowej FIRR (www.firr.org.pl). Informacje
o planowanych i przeprowadzonych szkoleniach pojawity sie dodatkowo w tresciach stron
internetowych oraz medidw, funkcjonujacych w obrebie poszczegdlnych uczelni. W kazdym
przypadku FIRR dbata o to, by w komunikacie znalazta sie informacja na temat

wspétfinansowania projektu przez PFRON.

Ad. 3. Pozytywne opinie na temat przebiegu szkolen oraz ich rezultatow, przekazywane

pomiedzy pracownikami réznych uczelni wygenerowaty naturalng podaz, ktéra przekroczyta
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mozliwosci projektowe. Dzieki temu ponoszenie kosztéw rekrutacji okazato sie zbedne.
Zainteresowani przeprowadzeniem szkolenia w konkretnej uczelni mieli do dyspozycji petng
informacje, dotyczaca szczegdtdw organizacyjnych, zamieszczong na stronie FIRR
(www firr.org.pl). Dodatkowe informacje udzielane byty telefonicznie lub mailowo, zgodnie

z danymi teleadresowymi, zamieszczonymi w komunikatach medialnych.

Ad. 4. Majac na uwadze efektywno$¢ szkolenia kazdorazowo dbano, by uczelnia
zagwarantowata lokal, pozwalajacy na przeprowadzenie zaplanowanych zaje¢ dla
przewidzianej liczby uczestnikéw. W miare potrzeb i dostepnosci kadr uczelni
dostosowywano ramy czasowe szkolenia. Podczas kazdego szkolenia jego uczestnicy
mogli skorzysta¢ z przerwy kawowej, finansowanej ze $rodkow PFRON lub w miare
mozliwosci, uczelni. W zdecydowanej przewadze osobami odpowiedzialnymi za organizacje
szkolenia z ramienia uczelni byt pracownik Biura Osob Niepetnosprawnych lub Petnomocnik
ds. Osob Niepetnosprawnych, co gwarantowato uczestnictwo o0séb faktycznie
zaangazowanych w ksztatcenie oraz organizacie procesu dydaktycznego 0sdb

niepetnosprawnych.

Ad. 5. Kazdy uczestnik szkolenia otrzymat zestaw materiatow informacyjnych,
zawierajacych zaréwno materiaty pomocnicze, wykorzystywane podczas szkolenia, jak
i wskazdwki oraz publikacje, uzyteczne podczas codziennej pracy osob, majacych kontakt

z niepetnosprawnymi studentami.
W zestawie zawarto:

j. Program szkolenia;

k. Karte oceny szkolenia;

I.  Prezentacje: Sytuacja formalnoprawna studentéw niepetnosprawnych;
m. Prezentacje: Niepetnosprawnos¢ sensoryczna w faktach;

n. Prezentacje: Informacja dostepna;

Prezentacje: Metody i $rodki wsparcia studentéw niepetnosprawnych;

Prezentacje: Urzadzenia wspomagajace;

L T o

Praktyczny poradnik savoir-vivre wobec 0sob niepetnosprawnych.

Ad. 6. Uczestnicy szkolen otrzymali certyfikaty potwierdzajace udziat oraz okre$lajace jego

zakres tematyczny. Komplet certyfikatow, przygotowany po szkoleniu na podstawie
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podpisanej listy obecnosci, przekazywany byt osobie odpowiedzialnej za organizacje

szkolenia z ramienia uczelni. Nastepnie otrzymywali je uczestnicy.

tacznie przeprowadzono 4 szkolenia w nastepujacych instytucjach szkolnictwa wyzszego

(w nawiasach podano date realizacji danego szkolenia):

*  Uniwersytet Marii Curie Sktodowskiej w Lublinie (08.09.2010).
»  Uniwersytet Marii Curie Sktodowskiej w Lublinie (09.09.2010).
»  Uniwersytet Marii Curie Sktodowskiej w Lublinie (16.11.2010).
»  Uniwersytet Marii Curie Sktodowskiej w Lublinie (17.11.2010).

Szczegbtowy program szkolenia ksztattowat sie nastepujaco:

a. Sytuacja formalnoprawna studentéw niepetnosprawnych.

b. Metody i srodki wspierajace osoby z réznymi dysfunkcjami w procesie ksztatcenia na
poziomie szkolnictwa wyzszego.

c. Informacja dostepna — efektywne komunikowanie w aspekcie specyficznych potrzeb
0s6b z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

d. Praktyczne formy wsparcia studentdw niepetnosprawnych w warunkach $rodowiska
akademickiego (analiza z zainteresowanymi osobami konkretnych, pojawiajacych sie
w ich codziennej pracy trudnosci, wynikajacych ze specyfiki niepetnosprawnosci ich

klientow).

We wszystkich szkoleniach uczestniczyli niepetnosprawni trenerzy, co zdecydowanie
podnosito walor $wiadomo$ciowy szkoleniu, czemu uczestnicy wielokrotnie dali wyraz
w ankietach ewaluacyjnych. W warsztatach postugiwano sie autentycznym sprzetem,
wykorzystywanym przez osoby z roznymi rodzajami dysfunkcji (wozek inwalidzki,
specjalistyczne akcesoria komputerowe i komunikacyjne, sprzet uzytku codziennego,
dostosowany do potrzeb 0sdb z réznymi dysfunkcjami), co umozliwito uzyskanie wysokiego

wskaznika praktycznosci szkolenia.

Realizacja projektu przebiegata zgodnie z przyjetym harmonogramem prac. Zastosowanie
zasady elastycznosci w kwestii ustalania termindw poszczegélnych szkoleri umozliwito

uwzglednienie realnych potrzeb odbiorcow oraz petne ich zaspokojenie.

2.3.8.1.2. Cele, rezultaty i wskazniki ewaluacii
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Z opinii, wyrazonych w badaniu ewaluacyjnym, w ktérym wzieli udziat wszyscy uczestnicy

szkolen wynika, ze zaktadane cele, rezultaty i wskazniki zostaty osiggniete.

Dzigki udziatowi w szkoleniach wzrosta SwiadomoS¢ i wiedza uczestnikow m.in.

w nastepujacych zakresach:

»  0soby niepetnosprawne w procesie studiowania,

» adaptacja organizacyjna i techniczna miejsc nauki do potrzeb i mozliwosci osdb
niepetnosprawnych,

» Zzagadnienia prawne dotyczace niepetnosprawnych studentow - stan obecny
i trendy zmian,

» dostepno$¢ poszczegoinych dziatdw uczelni dla oséb niepetnosprawnych —
wymogi formalno-techniczne, organizacyjne,

*  programy pomocowe, z ktorych moze korzysta¢ student niepetnosprawny i sama

uczelnia.

Projekt zakfadat 70% wskaznik satysfakcji uczestnikéw z udzialu w szkoleniach.
Z przeprowadzonych ankiet wynika, ze 100% uczestnikow uznato program i przebieg

szkolenia za satysfakcjonujacy.

Ogolnie szkolenie zostato bardzo dobrze ocenione. Oceny poszczego6inych modutéw nie
byly nizsze niz 4,64. Wszyscy uczestnicy byli zdania, ze szkolenie przynosi efekty i spetnia
ich oczekiwania. Bardzo wysokg ocene otrzymata obstuga szkolenia prowadzona przez

pracownikdw Fundaciji.

Srednie oceny wszystkich modutéw

5,00 5,00
5,00
4,95
4,90
4,85
4,80 1
4,75
4,70 1
4,65 1
4,60
4,55

4,83

4,64

@ 1. EFEKTY SZKOLENIA
m 2.JAKOSC SZKOLENIA

0 3. WARUNKI SZKOLENIA

0 4. OBSLUGA PROWADZONA PRZEZ PRACOWNIKOW FIRR
W5 CZY SZKOLENIE SPELNIA PANI/PANA OCZEKIWANIA
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Zgodnie z zatozeniami projektu przeprowadzono 4 szkolenia, po 6 godzin kazde, co
w sumie dato 24 godziny szkoleniowe. Planowano przeszkolenie 60 oséb, podczas gdy
w rzeczywistosci w zajeciach wzieto udziat 100 oséb, co daje 66%-owy wzrost zaktadanej

liczby.

Ankiete przeprowadzano kazdorazowo, po odbytym szkoleniu tacznie wzigto w niej udziat
100% uczestnikow. W badaniu (ankieta, sktadajaca sie z 5 modutéw) sprawdzano

nastepujace obszary:

Efekty szkolenia.
Jako$é szkolenia.
Warunki szkolenia.

Obstuga prowadzona przez pracownikéw FIRR.

IS

Spetnienie oczekiwan uczestnikow.

Efekty szkolenia

Czes¢ pierwsza ankiety skladata sie z dwdch pytan zamknietych, dotyczacych
merytorycznej strony szkolenia. Badanie przewidywato tylko dwie mozliwe odpowiedzi
(TAKINIE). Pytanie pierwsze sprawdzato, czy wiedza przekazana uczestnikom podczas
szkolenia, poszerzyta ich dotychczasowg $wiadomo$¢ problematyki studiowania oséb
niepetnosprawnych. Wszyscy respondenci docenili zdobyte informacje, usredniony wynik ze
wszystkich spotkan uksztattowat sie na poziomie 100%. Podczas szkolenia starano sie
rowniez uwidoczni¢ problemy, jakie napotykajg niepetnosprawni studenci. Analiza
udzielonych odpowiedzi pozwala ze spokojem patrze¢ w przysztos¢, gdyz dzieki szkoleniu
100% badanych dostrzegto trudne do pokonania dla ON bariery.

Jakos$¢ szkolenia

Respondenci udzielali odpowiedzi, korzystajg z zamieszczonej skali pieciostopniowej, gdzie:

1 - bardzo stabo
2 - sfabo

3 — przecietnie

4 — dobrze

5 —bardzo dobrze
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Program szkolenia
Srednia ocena jaka uzyskano w trakcie badan po kolejnych szkoleniach wyniosta 4,74 pkt.
Komentarze respondentéw wydajg sie jedynie potwierdza¢ ten wynik, wskazujac na

uzyskanie ,nowych, a dotad niedostepnych faktéw i informacji”.

Jakosc prezentacji ogolnych

Jakos¢ przeprowadzonych prezentacji réwniez nie budzita Zzadnych watpliwosci, co
pozwolito uzyska¢ wynik na poziomie 4.78 pkt.. Uczestnicy szkolen otrzymali przedruki
prezentaciji, z ktorych moga korzysta¢ w swej dalszej pracy, co stanowi dodatkowg warto$¢

szkolenia.

Jakosc sesji warsztatowych
Analiza zawartych w ankiecie komentarzy, wskazuje na bardzo istotng role
przeprowadzonych warsztatow. Umozliwiono zebranym praktyczne zmierzenie sig

z problemami ON i wypracowanie rozwigzan.

Mozliwo$¢ wymiany informacji miedzy uczestnikami

Element ten stanowit pochodng samych warsztatéw. Integracja $rodowiska osdb
odpowiedzialnych za kontakty z ON na uczelniach, o czym $wiadczy¢ moga ponizsze wyniki
badania, przebiegta bardzo sprawnie. W przysztosci przynie$¢ to moze jedynie pozytywne

efekty.

Znajomo$¢ tematu przez prowadzacych
Ten element w opinii ankietowanych zostat oceniony jako jeden z najlepszych. Prowadzacy
posiadali niezbedng wiedze teoretyczng jak i praktyczne do$wiadczenie, dzieki czemu

sprostali wymaganiom respondentow.

ZaangaZowanie trenerow, kontakt z grupg

Z tego zadania prowadzacy szkolenie réwniez otrzymali wysokg note. Uczestnicy zwracali
uwage na mozliwos¢ uzyskania dodatkowych informaciji, zgtebienia szczegdlnie ich
interesujgcych tresci oraz otwarto$¢ na informacje przekazywane przez uczestnikdw

szkolen.
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JAKO SC SZKOLENIA
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@ 2.1 Program szkolenia

B 2.2 Jako$¢ prezentacji ogoéinych

0 2.3 Jakos¢ sesji warsztatowych

B 2.4 Mozliwo$¢ wymiany informacji pomiedzy uczestnikami
0 2.5 Znajomos¢ tematu przez prowadzacych

B 2.6 Zaangazowanie treneréw, kontakt z grupg

Warunki szkolenia
Warunki szkolenia byty w zdecydowanej czesci uzaleznione od warunkéw, jakimi
dysponowata konkretna uczelnia. Generalny wynik w tej kategorii, przekraczajacy note 4,64,

jest w petni satysfakcjonujacy.

Obstuga prowadzona przez pracownikéw FIRR

Modut ten dotyczyt logistycznej strony szkolenia. Dotyczyt kwestii:

*  obstugi administracyjnej;

*  materiatéw informacyjno — szkoleniowych.

Podobnie jak we wczesniejszych pytaniach odpowiedzi nalezato udzieli¢ przyznajgc punkty
na skali pieciostopniowej (gdzie 5 stanowi najwigkszg wartos¢).

Zarowno obstuga, jak i przygotowane dla uczestnikow materialy informacyjno -
szkoleniowe, doskonale trafity w potrzeby, dzieki czemu w obu przypadkach uzyskano
bardzo wysokie noty punktowe. Sredni wynik tego modutu uksztattowat sie na poziomie 4.89
pkt..
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OBSLUGA PROWADZONA PRZE PRACOWNIKOW FIRR
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@ 4.1 Obstuga organizacyjna O 4.2 Materiaty informacyjno-szkoleniowe

Oczekiwania uczestnikow

Modut ten sprawdzat, poziom satysfakcji respondentow z ksztattu i zawartosci
merytorycznej szkolenia. Przeprowadzone w ramach projektu: ,Zwiekszanie dostepnosci
uczelni wyzszych dla osob niepetnosprawnych” szkolenie uzyskato petng (100% odpowiedzi

pozytywnych) aprobate uczestnikow.

Z powyzszych wynikow mozna wnioskowac, ze ostatecznym rezultatem realizacji zadania
jest zwiekszenie dostepnosci wyzszego wyksztatcenia dla osob niepetnosprawnych.
Rezultatem posrednim, prowadzacym do tego ostatecznego, jest profesjonalizacja dziatan

pracownikdw wyzszych uczelni wzgledem os6b niepetnosprawnych.

Podsumowanie wynikow ankiety

Ankieta skladata sie z 5 modutéw, na ktore tacznie przypadto 15 pytan. Kazda z czesci

badania sprawdzata inng ptaszczyzne przeprowadzonego szkolenia.

Na podstawie przeprowadzonej wyzej analizy wynikow nalezy stwierdzi¢ co nastepuje:

» Poszerzono zaséb wiedzy oraz uwrazliwiono ankietowanych na potrzeby osdb
niepetnosprawnych.

» Wysokie noty otrzymane w odpowiedziach dotyczacych jakosci szkolenia
pozwalajg oceniC jego zawarto$¢ merytoryczng jako bardzo dobra. Précz ocen,

teze te zdajq sie rowniez potwierdza¢ komentarze ankietowanych.
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» Przygotowanie oraz zaangazowanie trenerow rowniez zostato docenione przez

respondentow.

Realizacja programu szkoleniowego sprawita, ze uczestnicy spotkan spojrzeli na problemy
0s6b niepetnosprawnych z nowej perspektywy. Okazato si¢ bowiem, ze przy niewielkim
naktadzie pracy i zaangazowania mozna w fatwy sposob przezwyciezy¢ wystepujace do tej
pory bariery. Szczegolng warto$¢ stanowity sesje warsztatowe, ktére umozliwity
bezposrednie zetkniecie sie ze specjalistycznym sprzetem i materiatami przeznaczonymi
dla oséb niepetnosprawnych. Dzigki temu oprocz wiedzy teoretycznej, uczestnicy szkolen

mogli zdoby¢ bezcenne w zyciu codziennym doswiadczenie i praktyczne umiejetnosci.

Z koncowych komentarzy, jakimi respondenci opatrzyli wypetnione ankiety, jednoznacznie
wynika, iz w dalszym ciggu istnieje zapotrzebowanie na podobne kursy i szkolenia.
Najwiecej entuzjazmu wsrdd uczestnikow wzbudzita cze$¢ warsztatowa, dlatego tez warto

rozwingc jej zakres oraz poszerzy¢ ramy czasowe.

2.3.8.1.3. Liczba 0s6b uczestniczacych w szkoleniach/warsztatach
W szkoleniach wziglo udziat tacznie 100 osob.
2.3.8.2. Zadanie 2: 6) Organizowanie i prowadzenie zintegrowanych dziatan
2.3.8.2.1. Opis wykonania zadania z wyszczegdlnieniem dziatan

W okresie 01.07.2010 — 31.12.2010 zrealizowano wszystkie zatozone na ten okres we
whniosku i budzecie dziatania, skierowane do Beneficjentéw Ostatecznych.

Projekt realizowany byt w oparciu o Indywidualne Plany Dziatania, opracowane
i realizowane przez uczestnikdw Projektu we wspdtpracy z coachem. Metodyka ta
pozwolita na indywidualizacje celéow, stawianych przed sobg przez poszczegdlnych
Beneficjentdw Ostatecznych, jak réwniez wiasciwy dobor narzedzi (w tym szkolen),
pozwalajgcych na ich osiggniecie.

W szczegdlnosci, przeprowadzono nastepujgce dziatania:

e Przeprowadzono dziatania informacyjne i promocyjne dot. prowadzonego
Projektu, jego zatozen i celow, w tym rekrutacje Beneficjentow Ostatecznych
Projektu.

» Prowadzono coaching oraz opracowywano/realizowano Indywidualne Plany
Dziatania dla kazdego z Beneficjentow Ostatecznych Projektu.

e Przeprowadzono zajecia z zakresu doradztwa zawodowego/rynku pracy
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(indywidualne i grupowe), wg ponizszego zestawienia.

»  Objecie wsparciem w formie dodatku mieszkaniowego 4 Uczestnikéw Projektu.

e Zapewniono wsparcie bezposrednie dla uczestnikéw Projektu (asystenci oséb
niepetnosprawnych, przewodnicy osob niewidomych, ttumacze jezyka migowego
itp).

e Zapewniono wyzywienie dla uczestnikow Projektu, jak rowniez sale szkoleniowe
i konsultacyjne (zgodnie z budzetem).

Realizacja projektu odbyta sie planowo, nie stwierdzono Zzadnych odstepstw od
zatozonego harmonogramu ani zakresu merytorycznego zajec.

2.3.8.2.2. Informacja o przeprowadzonych szkoleniach, warsztatach, terapii, zajeciach

W ramach zadania zrealizowane zostaly m.in. nastepujace elementy, skierowane
bezposrednio do Beneficjentow Ostatecznych:

» (02.07.2010 - 31.12.2010) coaching, opracowanie i realizacja Indywidualnych
Planéw Dziatania Beneficjentéw Ostatecznych Projektu,

e (19.08.2010 - 21.08.2010) zajecia z zakresu doradztwa zawodowego/rynku pracy

e (02.07.2010 - 31.12.2010) prowadzono indywidualne konsultacje z zakresu
doradztwa zawodowego,

» wsparcie w formie dodatku mieszkaniowego dla 4 Uczestnikow Projektu,

e wsparcie bezposrednie dla uczestnikow Projektu  (asystenci  osdb
niepetnosprawnych).

W ramach spotkan z coachami i realizacji Indywidualnych Planéw Dziatania realizowano
m.in.:

* oceng motywacji danego uczestnika do udziatu w projekcie,

« efekty, jakie chciatby ona dzieki niemu osiagnag,

«  $rodki, jakie nalezy do tego przedsiewziag,

* wytyczano Sciezki udziatu uczestnika w projekcie, dobor szkolen i innych
elementdw projektu pozwalajacych na uzyskanie optymalnych efektow.

Coaching i realizacja IPD sg gtéwnym rdzeniem projektu i byly realizowane przez caty
okres jego trwania.

W ramach zaje¢ ,Doradztwo zawodowe i metody aktywnego poszukiwania zatrudnienia”
(19.08.2010 - 21.08.2010) zrealizowano nastepujace program ramowy (zgodnie ze
wskazaniami IPD):

e samopoznanie,
e zrozumienie wiasnych warto$ci, umiejetnosci, zainteresowan,
« okre$lenie przez beneficientow, jakie wartosci i cechy nalezy bra¢ pod uwage
dokonujac wyboréw zawodowych, co moze mieC wptyw na podejmowanie decyzji
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edukacyjno-zawodowych,

* poznanie swoich zainteresowan zawodowych, predyspozycji osobowosciowych
do wykonywania okre$lonych zawodow, umiejetnosci oraz wartosci mogacych
mie¢ znaczenie w zyciu zawodowym.

e przygotowanie dokumentéw aplikacyjnych,

«  wyjasnianie co to sq dokumenty aplikacyjne;

* przygotowanie sie do pisania CV i listu motywacyjnego (zebranie informacii
o pracodawcy i stanowisku, na ktdre aplikujemy);

e rodzaje CV;

¢ schemat listu motywacyjnego,

» przedstawienie najczesciej popetnianych btedow w CV i LM,

*  przedstawienie prawidtowo przygotowanych dokumentéw aplikacyjnych,

«  wyjasnianie zasad wysytania dokumentéw aplikacyjnych pocztg elektroniczna.

e zarzadzanie wizerunkiem czyli jak zrobi¢ dobre wrazenie. Autoprezentacja.

» uswiadomienie beneficjentom istoty pierwszego wrazenia,

* poznanie zasad autoprezentaci,

e przedstawienie sposobdw wykorzystywania komunikacji werbalnej i niewerbalne;j,

e rozmowa kwalifikacyjna,

»  przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej,

» przedstawienie zasad zachowania sie podczas rozmowy kwalifikacyjnej,

e typy rozméw kwalifikacyjnych,

e omdwienie najczesciej zadawanych pytan,

e jak poradzi¢ sobie z trudnymi pytaniami,

e wspOlna analiza bleddw najczesciej popetnianych podczas rozmowy
kwalifikacyjnej,

« wskazanie mozliwosci i pomoc w wyborze miejsca zatrudnienia

e Jak szuka¢ pracy? — wspdlna dyskusja.

» wskazanie szeregu mozliwosci poszukiwania zatrudnienia,

e rynek pracy i jego wymagania,

e przedstawienie metod poszukiwania pracy,

e przyczyny niepowodzen w poszukiwaniu pracy — wspdlny wniosek.

2.3.8.3. Zadanie 3: 2) Organizowanie i prowadzenie szkolen, kursow i warsztatow dla
niepetnosprawnych

2.3.8.3.1. Opis wykonania zadania z wyszczegdlnieniem dziatan

W okresie 01.07.2010 — 31.12.2010 zrealizowano wszystkie zatozone na ten okres we
whniosku i budzecie dziatania, skierowane do Beneficjentéw Ostatecznych.

Projekt realizowany byt w oparciu o Indywidualne Plany Dziatania, opracowane
i realizowane przez uczestnikdw Projektu we wspdtpracy z coachem. Metodyka ta
pozwolita na indywidualizacje celéw, stawianych przed sobg przez poszczegdlnych
Beneficjentéw Ostatecznych, jak réwniez wiasciwy dobor narzedzi (w tym szkolen),
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pozwalajgcych na ich osiggniecie.
W szczegdlnosci, przeprowadzono nastepujace dziatania:

a. (13.08.2010 — 21.08.2010) realizacja wyjazdu szkoleniowego dla Uczestnikow
Projektu,

b. (13.08.2010 - 21.08.2010) przeprowadzono szkolenia z zakresu szkoleh
technicznych, ekonomicznych i innych (indywidualne i grupowe), w tym:

Zzajecia z zakresu multimediow (10 osob),
»  zajecia z zakresu pracy z dokumentami (6 0sdb),

c. (20.11.2010) przeprowadzono szkolenie z zakresu zarzadzania czasem (13
0s6b)

d. (18-19.11.2010) przeprowadzono szkolenie z zakresu pracy z arkuszem
kalkulacyjnym Excel (2 osoby),

e. zapewniono wsparcie bezposrednie dla uczestnikéw Projektu (asystenci osob
niepetnosprawnych, przewodnicy 0séb niewidomych, ttumacze jezyka
migowego itp).

f.  zapewniono wyzywienie dla uczestnikébw Projektu, jak réwniez sale
szkoleniowe i konsultacyjne (zgodnie z budzetem).zapewniono wyzywienie dla
uczestnikdw Projektu, jak réwniez sale szkoleniowe i konsultacyjne (zgodnie z
budzetem).

W ramach Projektu zapewniono Uczestnikom szereg szkoler zewnetrznych, takich jak:
e Zaawansowany S7 — 1 osoba,
»  Obstuga programu Comarch Optima - Ptace i Kadry — 1 osoba,
e Obstuga programu Comarch Optima - Kasa Bank, Ksiega Podatkowa, Ksiega
Handlowa, Srodki Trwate — 1 osoba,
» Diagnostyka Zaawansowana S7 — 1 osoba,
e Zarzadzanie Projektami— 2 osoby,
+  Szkolenie z zakresu fotowoltaiki — 1 osoba,

Ogdtem ze szkolen zewnetrznych skorzystato 18 oséb.

Realizacja projektu odbyta sie planowo, nie stwierdzono Zzadnych odstepstw od
zatozonego harmonogramu ani zakresu merytorycznego zajec.

2.3.8.3.2. Informacja o przeprowadzonych szkoleniach, warsztatach, terapii, zajeciach

1. ,Praca z dokumentami w $rodowisku pracy” (13.08.2010 - 21.08.2010) - 6
0sob:

» Jak zredagowac CV i list motywacyjny?
« Pisanie raportéw i sprawozdan.
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» Jak zredagowac notatke stuzbowg?

» Jak budowa¢ poprawne czotéwki?

» Podstawowe techniki dziennikarstwa.

» Zasady przekazywania rzetelnej informaciji.

« Prawo prasowe.

* Rola zdje¢ w gazecie.

e Jak zrobi¢ dobry wywiad?

¢ Podstawowe zasady tamania gazety.

» Jak przeobrazajg si¢ media w Polsce i na $wiecie?

2. Jak zainteresowa¢ sobg potencjalnego pracodawce? Wykorzystanie
multimediéw w procesie poszukiwania pracy, rekrutacji i utrzymania
zatrudnienia” (13.08.2010 - 21.08.2010) — 10 osdb:

e podstawowe i najwazniejsze wiadomosci na temat wykonywania
zdje¢ portretowych, krajobrazowych i makro,

« Swiatlo w pomieszczeniu,

» fotografie w plenerze,

« wykorzystanie fotografii w portfolio,

 analiza fotografii i ich przydatnosci w poszukiwaniu pracy.

3. ,Dobrze zarzadzaj swoim czasem” (20.11.2010) — 13 os6b:

« Pie¢ kluczowych zasad radzenia sobie z duzq liczbg réwnolegle
realizowanych lub kontrolowanych spraw, watkéw, zadan;

e Zdobycie umiejetno$¢ organizowania wszystkich koniecznych do
realizacji dziatan w postaci list czynnosci i projektow warunkujacych
wysoka skutecznosé i efektywno$¢ nauki;

» Sposoby efektywnej pracy wielowatkowej w réznych okolicznosciach
(kontekstach), w warunkach zaktécen i zmian sytuacii;

¢ Nauka kontrolowania duzej liczby spraw do zatatwienia, tworzenie
list zadaniowych, efektywne wykorzystanie mozliwo$ci papierowych
i elektronicznych kalendarzy do okreslania czasu do wykorzystania
na prace.

4. EXCEL zaawansowany” (18-19.11.2010) — 2 osoby:

e Tabela przestawna — wiasciwosci, formatowanie;
¢ Tworzenie tabeli przestawne;;

* Dostosowanie pdl tabeli przestawnej;

» Przeglad pdl raportu tabeli przestawnej;

¢ Zmiana uktadu tabeli przestawnej;

¢ Filtrowanie pola;

» Przykfady zastosowania tabel przestawnych;
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» Definiowanie obliczen tabel przestawnych;

» Dostosowanie pdl tabeli przestawnej;

« Tworzenie wykresu przestawnego;

¢ Tworzenie zaawansowanych tabel przestawnych,

» Zaawansowane sortowanie danych;

» Zaawansowane filtrowanie danych;

«  Modyfikowanie danych;

¢ Analiza danych;

» Przetwarzanie informacji pochodzacych z zewnetrznych Zrédet
danych,

»  Stosowanie formut i funkcii;

¢ Adresowanie wzgledne, bezwzgledne;

«  Tworzenie funkcji ztozonych;

» Praca z datami i czasem,

» Tworzenie i modyfikacja wykresow (wykresy niestandardowe);

« Diagramy — wstawianie, formatowanie;

e Wyrdznianie komoérek o okreslonych kryteriach — formatowanie
warunkowe, wyroznianie najwyzszych, najnizszych wartosci;

» Zastosowanie stylow

e Ochrona arkuszy i skoroszytéw;

« Tworzenie i modyfikacja spisow tresci;

» Aktualizacja spisow tresci;

* Tworzenie i usuwanie zaktadek;

« Wstawianie odsyfaczy;

« Korespondencja seryjna.

Pozostate elementy (w tym coaching i poradnictwo dla oséb niepetnosprawnych)
zrealizowane zostaly w ramach pozostatych zadah Projektu i szerzej opisane
w odpowiadajacych im czesciach merytorycznych.

2.3.8.4. Zadanie 4: 4) Prowadzenie poradnictwa oraz udzielanie informacji
2.3.8.4.1. Opis wykonania zadania z wyszczegdlnieniem dziatan

W okresie 01.07.2010 — 31.12.2010 zrealizowano wszystkie zatozone na ten okres we
wniosku i budzecie dziatania, skierowane do Beneficjentéw Ostatecznych.

Projekt realizowany byt w oparciu o Indywidualne Plany Dziatania, opracowane
i realizowane przez uczestnikéw Projektu we wspdipracy z coachem. Metodyka ta
pozwolita na indywidualizacje celéw, stawianych przed sobg przez poszczegdlnych
Beneficjentéw Ostatecznych, jak réwniez wiasciwy dobor narzedzi (w tym szkolen),
pozwalajacych na ich osiggniecie.
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W szczegdlnosci, Uczestnikom Projektu zapewniono konsultacje i zajecia z zakresu spraw
psychologicznych, prawnych, spotecznych (w tym edukacyjnych), przystugujacych
uprawnien, dostepnych ustug, sprzetu rehabilitacyjnego i pomocy technicznej dla osob
niepetnosprawnych, w tym:

e (14.08.2010 — 18.08.2010) warsztaty psychologiczne dotyczace ksztattowania
motywaciji (7 os6b),

e (19.08.2010) konsultacje z uwarunkowan prawnych zatrudniania oraz zycia
spotecznego 0so6b niepetnosprawnych (10 osob),

e (13.08.2010 - 20.08.2010) warsztaty komunikacji w miejscu pracy w warunkach
utrudnionego kontaktu werbalnego (6 0séb),

e (19.11.2010) konsultacie z zakresu rozwoju nieszablonowego, tworczego
dziatania i myslenia (4 osoby),

* (25.11.2010) konsultacje z zakresu higieny pracy umystowej (2 osoby),

e (17122010, 18.02.2010) konsultacie dot. praw 0s6b niepetnosprawnych
w kontekscie nowelizacji ustawy o rehabilitaci,

e (20.12.2010) - konsultacje indywidualne dot. praw os6b niepetnosprawnych
w kontekscie nowelizacji ustawy o rehabilitacji,

* (06.12.2010 — 31.12.2010) — indywidualne konsultacje psychologiczne,

Realizacja projektu odbyla sie planowo, nie stwierdzono zadnych odstepstw od
zatozonego harmonogramu ani zakresu merytorycznego zajec.

2.3.8.4.2. Informacja o przeprowadzonych szkoleniach, warsztatach, terapii, zajeciach

W ramach zadania (poradnictwo) zrealizowane zostaty opisane wyzej konsultacje
indywidualne i szkolenia grupowe, realizowane na podstawie zaréwno opracowanych
w ramach Projektu Indywidualnych Planéw Dziatania, jak i pytaf pojawiajacych sie ad-hoc
w czasie trwania Projektu.

1. W ramach konsultacji ,Warsztaty psychologiczne - ksztattowanie motywacji”
zrealizowano nastepujacy program ramowy (zgodnie ze wskazaniami |PD)
(14.08.2010 - 18.08.2010) — 7 0s6b:

» dlaczego w ogole co$ robimy? — Zrodfa i rodzaje motywacii;

*  motywatory w kontekscie roznic indywidualnych i ptciowych;

¢ skuteczne sposoby zwiekszania motywacji i utrzymywania optymalnego poziomu
zaangazowania przy celach dtugofalowych;

« delegowanie zadan - jak przekazywac¢ zadania, by byly motywujace.

2. W ramach konsultacji ,Uwarunkowania prawne zatrudniania oraz zycia spotecznego
0s6b niepetnosprawnych” zrealizowano nastepujacy program ramowy (zgodnie ze
wskazaniami IPD) (19.08.2010) — 10 os6b:
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*  rynek pracy, w szczegolnosci w odniesieniu do 0sob z niepetnosprawnoscia.

e obowigzujace akty prawne w obszarze rynku pracy,

e wyszczegoblnienie aktdw prawnych dotyczacych oséb niepetnosprawnych,

» rodzaje niepetnosprawnosci aspekt prawny (system/y orzecznictwa),

e rodzaje uméw o prace, konsekwencje ich stosowania w odniesieniu do
wynikajacych uprawnien:

e rynek pracy i zmiany zachodzace na nim w odniesieniu do os6b z
niepetnosprawnoscia (chroniony i otwarty rynek pracy; podmioty rynku pracy),

« formy zatrudnienia (narzedzia instytucji rynku pracy wspomagajacych aktywizacje
zawodowg i zatrudnienie; elementy prawa pracy oraz normy prawne regulujgce
stosunki pracy w odniesieniu do 0séb niepetnosprawnych,

*  uprawnienia niepetnosprawnego pracownika).

« aspekty finansowe zatrudniania 0séb z niepetnosprawnoscia;

e Kkoszty pracy,

»  obowigzkowe wptaty na PFRON.

»  koszty i zyski zatrudniania 0sdb z niepetnosprawnoscia.

3. W ramach konsultacji ,Komunikacja w miejscu pracy w warunkach utrudnionego
kontaktu werbalnego” zrealizowano nastepujacy program ramowy (zgodnie ze
wskazaniami IPD) (13.08.2010 — 20.08.2010) — 6 os6b:

e wprowadzenie do tematyki zajec,

» ukazanie wielu sposobéw komunikacji niewerbalnej,

e pantomima jako jedna z form komunikacji niewerbalnej,

e savoir vivre w Srodowisku Gtuchych — prezentacja,

e préby komunikacji za pomocg pantomimy, praca nad mimikg, prowadzenie do
PIM,

e odczytywanie komunikatéw nadawanych drogg wizualno — przestrzenna,

e podsumowanie informacji dotyczacych sposoboéw komunikacji w warunkach
utrudnionego kontaktu werbalnego.

4. W ramach konsultacji ,Kreatywnos¢ dla opornych i nie tylko” (19.11.2010, 4 osoby)
zrealizowano nastepujacy program ramowy:

e Odkrywanie swoich mozliwosci tworczych - przetamywanie schematéw my$lenia,
rutyny, spontaniczno$c¢;

» Pozbycie si¢ lekow i zahamowan zwigzanych z byciem tworczym,;

*  Umiejetno$¢ oryginalnego spojrzenia i tworzenia oryginalnych rozwigzan;

e Cele te realizowane poprzez rozwijanie zdolnosci twérczych:

¢ Abstrahowanie;

«  Dokonywanie skojarzen;

»  Metaforyzowanie.
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5. W ramach konsultacji ,Higiena pracy umystowej” (25.11.2010, 2 osoby) zrealizowano
nastepujacy program ramowy:

e Krzywa wydajnosci ludzkiego mézgu;

«  System odpowiednich przerw w nauce;

e Zasada przemienno$ci w nauce;

»  Odpowiednia temporalna organizacja powtorek materiatu;

e Znaczenie osobiscie sformutowanej motywacji podczas nauki;

e Sztuka uczenia sie wedtug metody PPLPP;

»  Przewaga metody PPLPP nad popularng metoda ZZZ (zaku¢ zda¢ zapomnie¢);
*  Omowienie metody;

«  Strategie wspomagania pamieci;

«  Wspomaganie plastycznosci neuronalnej;

o Stato$¢ treningu umystowego, mnemotechniki;

* Naturalne substancje promnestyczne, pro kognitywne;

« |dentyfikacja dystraktorow podczas nauki;

e Opracowanie indywidualnych skutecznych sposobow na nauke.

2.3.9. Realizacja (01.07 - 31.12.2010) zadan zleconych przez PFRON w ramach art. 36 ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetosprawnych i dofinansowanie 4 zadan pn ,Kontynuacja prowadzenia placdwki wsparcia i
rozwoju osobistego osob niepetnosprawnych”:

2.3.9.1. Zadanie 1: 1) Prowadzenie rehabilitacji osob niepetnosprawnych
2.3.9.1.1. Opis wykonania zadania z wyszczegdlnieniem dziatan

W okresie 01.07.2010 - 31.12.2010 Wnioskodawca realizowat zatozone na ten okres we
wniosku i budzecie dziatania, skierowane do Beneficjentéw Ostatecznych (oséb
niepemosprawnych wzrokowo lub stuchowo).

Projekt realizowany byt w oparciu o Indywidualne Plany Dziatania, opracowane
i realizowane przez uczestnikéw Projektu we wspdipracy z coachem. Metodyka ta
pozwolita na indywidualizacje celéw, stawianych przed sobg przez poszczegdlnych
Beneficjentéw Ostatecznych, jak réwniez wiasciwy dobor narzedzi (w tym szkolen),
pozwalajgcych na ich osiggniecie.

W szczegdlnosci, przeprowadzono nastepujace dziatania:

»  Przeprowadzono dziatania informacyjne i promocyjne dot. prowadzonego
Projektu, jego zatozen i celow, w tym opracowanie i emisje ogtoszen
rekrutacyjnych w radio.
«  Prowadzono rekrutacje i coaching oraz opracowywano/realizowano Indywidualne
Plany Dziatania dla kazdego z Beneficjentéw Ostatecznych Projektu.
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» Adaptowano materialy (dostosowywano je do potrzeb oséb stabowidzacych
i niewidomych) dla Beneficjentow Ostatecznych, ktérzy zgtosili takg potrzebe.

e Prowadzono $wietlice integracyjng dla oséb niepetnosprawnych (Uczestnikéw
Projektu), wraz z zapewnieniem drobnego poczestunku, mozliwo$ci skorzystania
z urzadzen biurowych, komputeréw z dostepem do Internetu i zainstalowanym
specjalistycznym oprogramowaniem.

» Uczestnikom Projektu zapewniono wsparcie asystentow/przewodnikéw 0sob
niewidomych oraz ttumaczy jezyka migowego.

*  Uczestnikom Projektu zapewniono poczestunek oraz (w uzasadnionych
przypadkach) wyzywienie i zakwaterowanie na czas realizacji zaje€.

e Zakupiono pomoce i materiaty dydaktyczne, w tym papier puchnacy, pisaki typu
thermo-pen, wygrzewarke do druku puchnacego itp.

» Na potrzeby Projektu zapewniono odpowiednig liczbe sal konsultacyjnych
i zajeciowych.

Realizacja projektu odbyta sie planowo, nie stwierdzono zadnych odstepstw od
zatozonego harmonogramu ani zakresu merytorycznego zajec.

2.3.9.1.2. Informacja o przeprowadzonych szkoleniach, warsztatach, terapii, zajeciach

W ramach zadania zrealizowane zostaly m.in. nastepujace elementy, skierowane
bezposrednio do Beneficjentow Ostatecznych:

e coaching, opracowanie i realizacja Indywidualnych Planéw Dziatania
Beneficjentdéw Ostatecznych Projektu,

e adaptacja materiatdbw informacyjnych (w tym ksigzek) dla osdb
niepetnosprawnych sensorycznie,

»  prowadzenie Swietlicy integracyjnej dla Uczestnikow Projektu.

Pozostate elementy (w tym szkolenia i poradnictwo dla osdb niepetnosprawnych)
zrealizowane zostaly w ramach pozostatych zadan Projektu i szerzej opisane
w odpowiadajacych im sprawozdaniach merytorycznych.

2.3.9.2. Zadanie 2: 5) Prowadzenie grupowych i indywidualnych zaje¢, ktore...
2.3.9.2.1. Opis wykonania zadania z wyszczeg6lnieniem dziatan

W okresie 01.07.2010 — 31.12.2010 zrealizowano wszystkie zatozone na ten okres we
wniosku i budzecie dziatania, skierowane do Beneficjentdw Ostatecznych (osdb
niepetnosprawnych wzrokowo lub stuchowo).

Projekt realizowany byt w oparciu o Indywidualne Plany Dziatania, opracowane
i realizowane przez uczestnikdw Projektu we wspdipracy z coachem. Metodyka ta
pozwolita na indywidualizacje celéow, stawianych przed sobg przez poszczegdlnych
Beneficjentéw Ostatecznych, jak réwniez wiasciwy dobor narzedzi (w tym szkolen),
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pozwalajgcych na ich osiggniecie.
W szczegdlnosci, przeprowadzono nastepujace dziatania:

1. Szkolenia z zakresu ,Czynno$ci zycia codziennego i orientacja przestrzenna dla osob
niewidomych i stabowidzacych” (zajecia indywidualne i grupowe, zrealizowano 477,94
godzin). Zajecia odbywaty sie w sposéb ciggty, w terminach dogodnych dla
Uczestnikéw Projektu, poczawszy od dnia 01.07.2010. W zajeciach wzieto udziat 11
0s0b.

2. Szkolenia z zakresu ,Efektywna komunikacja z wykorzystaniem technik
komputerowych”. Zostaty zrealizowane 2 grupy szkoleniowe, kazda z nich w wymiarze
40 godzin zajeciowych. Zajecia odbywaty sie w nastepujacych terminach:

« 04.10.2010 - 08.10.2010, 8 osdb,
« 06.12.2010 - 10.12.2010, 7 osdb.

3. Kurs wizazu (komunikacji wizualnej ze spoteczenstwem): 15.11.2010 - 19.11.2010,
1 grupa, 30 godzin zaje¢, 15 0sab,

Uczestnikom Projektu zapewniono wsparcie asystentow/przewodnikdw oséb niewidomych
oraz ttumaczy jezyka migowego.

Uczestnikom Projektu zapewniono poczestunek oraz (w uzasadnionych przypadkach)
wyzywienie i zakwaterowanie na czas realizacji zajec.

Na potrzeby Projektu zapewniono odpowiednig liczbe sal konsultacyjnych i zajeciowych.

Realizacja projektu odbyla sie planowo, nie stwierdzono zadnych odstepstw od
zatozonego harmonogramu ani zakresu merytorycznego zajec.

2.3.9.2.2. Informacja o przeprowadzonych szkoleniach, warsztatach, terapii, zajeciach

1. Szkolenia z zakresu ,Czynno$ci zycia codziennego i orientacja przestrzenna dla osob
niewidomych i  stabowidzacych”. Ramowy program  szkolenia  (udziat
w poszczegolnych elementach zaje¢ uzalezniony byt od potrzeb danej osoby):

a. Czynnosci zycia codziennego:

» ocena stopnia zrehabilitowania danej osoby (niewidomej lub stabowidzacej) oraz
elementéw potrzebnych do jej samodzielnoéci,

e przedmioty utatwiajgce codzienne funkcjonowanie (czujniki poziomu cieczy,
udzwiekowiona waga, cisnieniomierz, glukometr; itd.),

e czynnosci zwigzane z przygotowywaniem positkow (przygotowywanie zywnosci
do obrdbki, obieranie, krojenie, gotowanie, smazenie, pieczenie itp.),
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* czynnoSci zwigzane z utrzymaniem czystosci w domu (zamiatanie i zmywanie
podtogi, Scieranie kurzu, zmywanie naczyn, odkurzanie itp.),

e elementy zwigzane z ptynami (Srodki ostroznosci podczas obchodzenia sie
z goracymi ptynami, rézne metody oceny poziomu cieczy w naczyniu itp.),

e czynnoSci zwigzane z ubieraniem sie i dbaniem o garderobe (dobédr
i segregowanie garderoby, drobne naprawy krawieckie, prasowanie itp.),

*  Cczynnosci zwigzane z obstugg urzadzen elektrycznych i mechanicznych w domu
i w pracy (lodowka, zelazko, czajnik, ekspres do kawy, piecyk, kuchenka,
kserokopiarka, faks, drukarka itp.).

b. Orientacja przestrzenna:

» ocena stopnia zrehabilitowania danej osoby (niewidomej lub stabowidzacej) oraz
elementéw potrzebnych do jej samodzielnoéci,

e poruszanie sie samodzielne i korzystanie z pomocy przewodnika,

e postawa ciata, kroki, chdd, szybkosé/tempo, wykorzystywane techniki
(diagonalna, dwupunktowa, statego dotyku, dotyk-pociagniecie, itp.),

«  wykorzystywanie biatych lasek o réznej dtugo$ci i przeznaczeniu,

*  poruszanie sie W przestrzeni zamknietej i otwartej,

*  poruszanie si¢ W znanym i nieznanym otoczeniu,

e korzystanie z urzadzen technicznych (schody tradycyjne i ruchome, winda,
tramwaij, autobus, pociag itp),

» opracowywanie i doskonalenie tras samodzielnego poruszania sie.

2. Szkolenia z zakresu ,Efektywna komunikacja z wykorzystaniem technik
komputerowych”. Zostaty zrealizowane 2 grupy szkoleniowe, kazda z nich w wymiarze
40 godzin zajeciowych. Zajecia odbywaty sie w nastepujacych terminach:

» 04.10.2010 - 08.10.2010, 8 osdb,
* 06.12.2010 - 10.12.2010, 7 0s6b.

Ramowy program szkolenia:
a. Podstawy:

e omowienie klawiatury,

* o to jest Windows,

»  pulpit masek zadan i menu START,

e uruchamianie programéw,

*  przefgczanie sie pomigdzy uruchomionymi programami,
» okno aplikacji i jego menu,

* rodzaje elementéw w menu,

* menu sterowania,

» okna dialogowe,
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* typypal,
»  zamykanie okien,
*  zmiana wygladu menu START.

b. Eksplorator Windows:

* omowienie programu,

» wyglad okna EW i poruszanie sie w nim,

» tworzenie katalogdw i poruszanie sie po ich strukturze,
» kopiowanie i przenoszenie plikow i katalogow,

e kasowanie,
e zmiana nazwy i wiaciwosci,
o atrybuty,

e zaznaczanie,
» kosz i wycigganie z niego usunietych elementow,
* zmiana widoku listy i ustawien programu.

¢c. MS Word

* omowienie edytorow tekstu,

* pisanie tekstu i poruszanie sie po nim,

» zaznaczanie blokdw tekstu,

» kopiowanie i wycinanie blokéw tekstu,

e zmiana ustawien akapitu,

e zmiana ustawien czcionki,

*  wyszukiwanie zadanego ciggu znakow,

»  przechodzenie na wybrang strone,

»  korzystanie ze stownika,

» tworzenie zaktadek i poruszanie si¢ pomiedzy nimi.

d. Internet Explorer

* omowienie przegladarek,

* wyglad okna programu i poruszanie sie po nim,

» omowienie typow obiektow wystepujacych na stronach i jak z nimi
postepujemy,

»  zaloZenie konta pocztowego.

e. Gadu-Gadu:

e omowienie komunikatorow,

* pobranie i instalacja programu,

* rejestracja,

»  omowienie okna programu i poruszanie sie po nim,
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*  wyszukiwanie znajomych w katalogu publicznym,
» dodawanie, edycja i kasowanie z listy znajomych,
*  blokowanie osdb,

*  rozmowy,
e archiwum.
f.  MS Excel:

*  opis dziatania programu,

* wyglad i poruszanie sie w oknie programu,

» wprowadzanie i edycja danych w komérkach,
» formatowanie komérek,

»  proste formuty,

»  wstawianie funkciji,

* arkusze,
»  wstawianie komorek, kolumn oraz wierszy,
* kopiowanie.

g. Archiwizacja danych (NERO):

zapisywanie danych na ptytach CD i DVD,

*  zmiana rodzaju ptyty (CD, DVD) w programie,

»  wybdr typu zapisywanych danych na ptycie,

e omowienie opcji dostepnych w oknie dialogowym (ilo$¢ sesji na dysku, opis
ptyty predkos¢ zapisu test antywirusowy itp.),

» dodawanie danych do projektu,

»  wybdr nagrywarki,

» czyszczenie ptyt wielokrotnego zapisu,

* wypalanie piyt.

3. Kurs wizazu (komunikacji wizualnej ze spoteczenstwem): 15.11.2010 - 19.11.2010.
Ramowy program szkolenia:

¢ Podstawowe zasady pielegnaciji ciata i twarzy,

 okreslenie rodzaju skory kazdego z uczestnikow szkolenia,

» zasady codziennej pielegnacii skory,

« podstawowe zabiegi pielegnacyjne skéry twarzy i rak (zajecia praktyczne),

¢ wykonanie zabiegu wygtadzajacego dtonie,

* nauka pielegnacji paznokci bez uzycia metalowych przyboréw,

* podstawowe zabiegi pielegnacyjne twarzy (oczyszczanie, tonizowanie,
nawilzanie, odzywianie),

« podstawowe informacje na temat wykonywania makijazu,

« dobor barw i ksztattu do kazdego z uczestnikdw szkolenia,
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» samodzielne wykonanie makijazu dziennego,

* profesjonalny wizerunek w zalezno$ci od wykonywanej pracy,

e zasady doboru stroju i kreowania wtasnego wizerunku,

« okreslenie typdw sylwetek uczestnikdw szkolenia i dobor fasondw,

* analiza kolorystyczna, zasady i metody analizy,

* okreslenie typu kolorystycznego kazdego z uczestnikow szkolenia,

 teoria barw i elementy psychologii barw,

e linie wewnetrzne ciata, dobdr akcesoriow (teczki, torebki, buty, paski,
bizuteria), ksztattéw i form garderoby,

* podstawowe elementy mowy ciata,

» postawa ciata osoby niewidomej/stabowidzacej w postawie stojacej
i siedzacej,

¢ komunikaty wysytane przez ciato przez odpowiednie gesty i postawy,

* podstawowe rodzaje stylow,

» zakwalifikowanie uczestnikow do konkretnego stylu,

e propozycje zmian w ramach danego stylu,

 dyskusja i podsumowanie zaje¢.

2.3.9.3. Zadanie 3: 4) Prowadzenie poradnictwa oraz udzielanie informacji
2.3.9.3.1. Opis wykonania zadania z wyszczeg6lnieniem dziatan

W okresie 01.07.2010 - 31.12.2010 Wnioskodawca realizowat zatozone na ten okres we
wniosku i budzecie dziatania, skierowane do Beneficjentdw Ostatecznych (osdb
niepetnosprawnych wzrokowo lub stuchowo).

Projekt realizowany byt w oparciu o Indywidualne Plany Dziatania, opracowane
i realizowane przez uczestnikdw Projektu we wspdtpracy z coachem. Metodyka ta
pozwolita na indywidualizacje celéow, stawianych przed sobg przez poszczegdlnych
Beneficjentéw Ostatecznych, jak réwniez wiasciwy dobor narzedzi (w tym szkolen),
pozwalajgcych na ich osiggniecie.

Uczestnikom Projektu zapewniono konsultacje (grupowe i indywidualne) z zakresu spraw
prawnych, przystugujacych uprawnien, dostepnych ustug, sprzetu rehabilitacyjnego
i pomocy technicznej dla 0sdb niepetnosprawnych, w szczegoinosci:

* informatyka — rozwigzywanie probleméw z oprogramowaniem specjalistycznym
i standardowym, doskonalenie umiejetnodci postugiwania sie¢ komputerem
w zakresie wymaganych przez nauke lub prace i inne z tym zwigzane,

e programy i wsparcie instytucjonalne dla oséb niepetnosprawnych — przyktadowo,
warunki i zasady udziatu w programach umoZliwiajacych zakup sprzetu
komputerowego (Homer), tworzenie optymalnych dla danej osoby zestawéw
komputerowych ~ (wraz  z  sugerowaniem  wyboru  oprogramowania
specjalistycznego), jak réwniez pomoc w wypetnianiu wnioskow,

o aspekty formalnoprawne niepetnosprawnosci - zasady orzecznictwa,
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przyznawania rent i innych $rodkéw pomocy finansowej, itp.

Grupowe konsultacje z zakresu informatyki (w wymiarze 40 godzin zaje¢) odbyly sie
w okresie 29.11.2010 - 03.12.2010, w ktorych uczestniczyto 6 0sdb.

2.3.9.3.2. Informacja o przeprowadzonych szkoleniach, warsztatach, terapii, zajeciach

W ramach zadania (poradnictwo) zrealizowane zostaly opisane wyzej konsultacje
indywidualne, realizowane na podstawie zaréwno opracowanych w ramach Projektu
Indywidualnych Planéw Dziatania, jak i pytan pojawiajacych sie ad-hoc w czasie trwania
Projektu.

Konsultacje nie mialy okre$lonego z gory programu, skupiajgc si¢ na wyzej opisanych
szesciu zakresach, jak wynika z wcze$niejszych do$wiadczen Fundacji, budzacych
najwiecej pytan osob niepetnosprawnych, w tym:

e kwestiach zwigzanych z informatyka, szczegolnie dotyczacych sprzetu
i oprogramowania specjalistycznego,

e programach i wsparciu instytucjonalnym dla oséb niepetnosprawnych,

e aspektach formalnoprawnych (w tym podatkowych, dofinansowan itp)
niepetnosprawnosci,

« wsparcia edukacyjnego 0séb uczacych sie.

Konsultacje prowadzone byty zardwno poprzez spotkania osobiste, jak rowniez, kiedy to
byto mozliwe, poprzez nowoczesne $rodki komunikacji (email, komunikatory internetowe,
Skype, telefon itp.).

2.3.9.4. Zadanie 4: 3) Organizowanie i prowadzenie szkolen, kurséw i warsztatow dla
cztonkéw rodzin

2.3.9.4.1. Opis wykonania zadania z wyszczegdlnieniem dziatan

Szkolenia pod tytutem: Zwigkszanie dostepnosci uczelni wyzszych dla o0sdb
niepetnosprawnych miaty na celu zwigkszenie kompetenciji kadry akademickiej w zakresie
organizacii i realizacji procesu ksztatcenia studentow niepetnosprawnych.

Program szkolenia obejmowat:

e informacje ogélne na temat sytuacji formalnoprawnej sytuacji studentéw
niepetnosprawnych, metod i $rodkdw umozliwiajgcych osobom z roznymi
dysfunkcjami podjecie i ukofczenie studiow;

e cze$¢ praktyczng, polegajacq na rozwigzywaniu z zainteresowanymi osobami
konkretnych, pojawiajacych sie w ich codziennej pracy problemdw, zwigzanych
Z osobami niepetnosprawnymi.
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Kazde szkolenie trwato 6 godzin dydaktycznych, uczestniczyto w nim $rednio 20 osob,
ktére w codziennej pracy zawodowej majg kontakt z niepetnosprawnymi studentami.

Szkolenia prowadzone byly przez wykwalifikowanych treneréw, doswiadczonych w pracy
Z i w obszarze osob niepetnosprawnych. Odbywaty sie na terenie uczelni, w terminach
dogodnych dla uczestnikéw i prowadzacych. Wszyscy uczestnicy otrzymali komplet
materiatow informacyjnych (w dostepnej dla nich formie) oraz mogli uczestniczyé
w przerwie kawowej. Po zakonczeniu szkolenia przekazywane byty certyfikaty,
potwierdzajace udziat w nim.

W okresie realizacji projektu przeprowadzono nastepujace dziatania:

1. Zarzadzanie projektem, uwzgledniajace opracowanie harmonogramu prac, biezace
rozliczenia finansowe, koordynacie prac administracyjnych, niezbednych do
utrzymania ptynnosci realizacji projektu.

2. Promocja projektu w mediach lokalnych i ogdlnokrajowych oraz w $rodowisku
akademickim.

3. Pozyskiwanie potencjalnych odbiorcow szkolen, dziatania rekrutacyjne.

4. Szczegdtowe ustalenia z odbiorcami szkolen oraz oprawa organizacyjna
poszczegolnych edygji.

5. Opracowanie i przygotowanie materiatdw informacyjnych oraz promocyjnych,
przekazywanych uczestnikom szkolenia.

6. Opracowanie i przygotowanie certyfikatow, potwierdzajgcych uczestnictwo
w szkoleniu.

Przebieg prowadzonych dziatan:

Ad. 1. Projekt zarzadzany byt zgodnie z wytycznymi Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Oso6b Niepetnosprawnych oraz harmonogramem prac, zadeklarowanym we wniosku.
Kwestie finansowe i organizacyjne podporzadkowano zapisom umowy o dofinansowanie
projektu oraz szczegdtowym instrukcjom, przekazywanym przez PFRON w trakcie trwania
projektu.

Ad. 2. Od poczatku trwania projektu prowadzono dziatania promocyjne, skupiajace sie na
mediach branzowych — dziatajacych w obszarze szkolnictwa wyzszego oraz tematyki
niepemosprawnosci. Kompleksowa informacja na temat przebiegu szkolen oraz warunkéw
organizacji zostata zamieszczona na stronie internetowej FIRR (www.firr.org.pl).
Informacje o planowanych i przeprowadzonych szkoleniach pojawity sie¢ dodatkowo w
treSciach stron internetowych oraz mediow, funkcjonujacych w obrebie poszczegoinych
uczelni. W kazdym przypadku FIRR dbata o to, by w komunikacie znalazta sie informacja
na temat wspoétfinansowania projektu przez PFRON.

Ad. 3. Pozytywne opinie na temat przebiegu szkoler oraz ich rezultatéw, przekazywane
pomiedzy pracownikami réznych uczelni wygenerowaty naturaing podaz, ktéra
przekroczyta mozliwosci projektowe. Dzigki temu ponoszenie kosztéw rekrutacji okazato
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sie zbedne. Zainteresowani przeprowadzeniem szkolenia w konkretnej uczelni mieli do
dyspozycji petng informacje, dotyczacq szczegotdw organizacyjnych, zamieszczong na
stronie FIRR (www.firr.org.pl). Dodatkowe informacje udzielane byly telefonicznie lub
mailowo, zgodnie z danymi teleadresowymi, zamieszczonymi w komunikatach medialnych.

Ad. 4. Majagc na uwadze efektywno$¢ szkolenia kazdorazowo dbano, by uczelnia
zagwarantowata lokal, pozwalajacy na przeprowadzenie zaplanowanych zaje¢ dla
przewidzianej liczby uczestnikow. W miare potrzeb i dostepnosci kadr uczelni
dostosowywano ramy czasowe szkolenia. Podczas kazdego szkolenia jego uczestnicy
mogli skorzysta¢ z przerwy kawowej, finansowanej ze $rodkéw PFRON lub w miare
mozliwosci, uczelni. W zdecydowanej przewadze osobami odpowiedzialnymi za
organizacje szkolenia z ramienia uczelni byt pracownik Biura Osob Niepetnosprawnych lub
Petnomocnik ds. Oséb Niepetnosprawnych, co gwarantowato uczestnictwo oséb faktycznie
zaangazowanych w ksztalcenie oraz organizacie procesu dydaktycznego o0sdb
niepetnosprawnych.

Ad. 5. Kazdy uczestnik szkolenia ofrzymat zestaw materiatéw informacyjnych,
zawierajgcych zaréwno materiaty pomocnicze, wykorzystywane podczas szkolenia, jak
i wskazowki oraz publikacje, uzyteczne podczas codziennej pracy osob, majgcych kontakt
z niepetnosprawnymi studentami.

W zestawie zawarto:

Q

Program szkolenia;

Karte oceny szkolenia;

Prezentacje: Sytuacja formalnoprawna studentdéw niepetnosprawnych;
Prezentacje: Niepetnosprawno$¢ sensoryczna w faktach;

Prezentacje: Informacja dostepna;

Prezentacje: Metody i $rodki wsparcia studentéw niepetnosprawnych;
Prezentacje: Urzadzenia wspomagajace;

) Praktyczny poradnik savoir-vivre wobec 0sob niepetnosprawnych.

(=
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D
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Ad. 6. Uczestnicy szkolen otrzymali certyfikaty potwierdzajace udziat oraz okreslajace jego
zakres tematyczny. Komplet certyfikatow, przygotowany po szkoleniu na podstawie
podpisane] listy obecno$ci, przekazywany byt osobie odpowiedzialnej za organizacje
szkolenia z ramienia uczelni. Nastepnie otrzymywali je uczestnicy.

W roku 2010 przeprowadzono 2 szkolenia w nastepujacych instytucjach szkolnictwa
wyzszego (w nawiasach podano date realizacji danego szkolenia):

Szkota Policealna "Studium Europejskie" w Katowicach (06.11.2010).
Akademia Krakowska w Krakowie (09.12.2010).

Szczegodtowy program szkolenia ksztattowat sie nastepujgco:
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a. Sytuacja formalnoprawna studentéw niepetnosprawnych.

b. Metody i $rodki wspierajace osoby z roznymi dysfunkcjami w procesie
ksztatcenia na poziomie szkolnictwa wyzszego.

c. Informacja dostepna — efektywne komunikowanie w aspekcie specyficznych
potrzeb 0s6b z roznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

d. Praktyczne formy wsparcia studentéw niepetnosprawnych w warunkach
$rodowiska akademickiego (analiza z  zainteresowanymi osobami
konkretnych, pojawiajacych sie w ich codziennej pracy trudnosci,
wynikajacych ze specyfiki niepetnosprawnosci ich klientow).

We wszystkich szkoleniach uczestniczyli niepetnosprawni trenerzy, co zdecydowanie
podnosito walor Swiadomosciowy szkoleniu, czemu uczestnicy wielokrotnie dali wyraz
w ankietach ewaluacyjnych. W warsztatach postugiwano sie autentycznym sprzetem,
wykorzystywanym przez osoby z réznymi rodzajami dysfunkcji (wozek inwalidzki,
specjalistyczne akcesoria komputerowe i komunikacyjne, sprzet uzytku codziennego,
dostosowany do potrzeb oséb z réznymi dysfunkcjami), co umozliwito uzyskanie
wysokiego wskaznika praktyczno$ci szkolenia.

Realizacja projektu przebiegata zgodnie z przyjetym harmonogramem prac. Zastosowanie
zasady elastycznosci w kwestii ustalania terminéw poszczegdinych szkolen umozliwito
uwzglednienie realnych potrzeb odbiorcow oraz petne ich zaspokojenie.

2.3.10. Realizacja projektu badawczego ,Putapka $wiadczeniowa a aktywno$¢ zawodowa
i spoteczna o0sdb niepetnosprawnych”, przy wsparciu finansowym otrzymanym z PFRON zgodnie
z zasadami finansowania badan, ekspertyz i analiz dotyczacych rehabilitacji zawodowej
i spotecznej o0s6b niepetnosprawnych  (uchwata nr 425/207 Zarzadu PFRON
z dnia 7 sierpnia 2007 r. z p6zn. zm.).

2.3.10.1. Cel projektu

Celem naszego badania, zgodnie ze ztozonym wnioskiem oraz podpisang umowa, jest
zmierzenie skali zjawiska zaleznoSci miedzy wplywem systemu  Swiadczen,

a aktywno$cig spoteczng i zawodowg podejmowang przez osoby niepetnosprawne.
Charakterystyka proby badawczej N = 1000 ON (osdb niepetnosprawnych):

*  ONw wieku 18 - 60
»  Pobierajace rente

* Niepobierajgce renty
* Pracujace

» Niepracujace
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*  Uczace sie

2.3.10.2. Zadania zrealizowane w IV kwartale 2010 r.;

1. Powotanie zespotu badawczego
W sktad zespotu badawczego weszli:

e dr Anna M. Waszkielewicz — koordynator projektu, specjalista ds. badan
spotecznych,

* Aleksander Waszkielewicz - specjalista ds. pozyskania danych do badania
ankietowego,

» Lucjan Klyszcz - specjalista ds. badan spotecznych,

» Justyna Kucinska — pracownik administracyjny.

Zebrania zespotu odbywaty sie w Krakowie ze wzgledu na fakt, iz znaczna jego czes¢ jest
pracownikami siedziby Fundacji. W ciggu trwania projektu pracownicy kontaktowali sie
telefonicznie oraz drogg poczty elektronicznej przede wszystkim w przypadku przesytania
dokumentéw niezbednych do realizacji projektu. Kazde z dziatan byto konsultowane przez

osoby realizujgce projekt z resztg zespotu.
2. Pozyskanie bazy danych do badania

Wedtug ztozonego przez Fundacje wniosku oraz podpisanej umowy baze danych ON
tworzymy poprzez zebranie adreséw 0s6b niepetnosprawnych, ktére byly orzekane
o stopniu niepetnosprawno$ci przez Powiatowe lub Miejskie Zespoly ds. Orzekania.
Poprzedzajac te dziatania wykonali$my szereg rozméw telefonicznych z osobami
zajmujgcymi  sie  zbieraniem tych danych i obstugujacych Elektroniczny System
Monitorowania Oséb Niepetnosprawnych, w ktérym przechowywane sg interesujace nas
dane. Baze adresow Powiatowych i Miejskich Zespotow pozyskaliSmy ze strony:

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/

Powstata baza obejmuje 294 adresy Powiatowych i Miejskich Zespotéw ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci, a przy potwierdzeniu telefonicznym jedynie w niewielkim zakresie
wymagata naniesienia zmian danych adresowych, ktore ulegty zmianie od momentu

zamieszczenia jej na wyzej wskazanej stronie.
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W wyniku kolejnych dziatan powstato pismo (w zataczeniu, symbol FIRR2010-10-
30/JK/PiS/1), ktére zostato pilotazowo wystane do Zespotow w wojewoddztwie matopolskim
oraz Slaskim. W wyniku pozytywnej odpowiedzi niektorych respondentéw oraz w celu
unikniecia zwiekszania kosztéw w przypadku realizacji badar metodg random walking, ktéra
byta alternatywg wg metodologii opisanej w ztozonym wniosku, dokonaliSmy wysytki do
pozostatych Zespotow Orzekajacych. Wykorzystujac zdobyta z rozméw telefonicznych
wiedze na temat Elektronicznego Systemu Monitorowania Osdb Niepetnosprawnych, nie
wskazaliSmy w naszej prosbie do Zespotdw Zzadnych innych wiasciwosci tj. wieku, terminu

wydania orzeczenia, itd., aby nie utrudniaé wykonania naszej prosby.

Stworzenie bazy adreséw o0s6b niepetnosprawnych planujemy zakoriczy¢ do kornca
stycznia 2011 r. Z bazy tej zostanie wylosowana proba n 1000 oséb niepetnosprawnych, z
ktorymi zostang nastepnie przeprowadzone technikg wspieranego komputerowo wywiady
indywidualne (CAPI). Réwnocze$nie z dziataniami tworzenia bazy adresowej podijete
zostaly czynnosci w celu opracowania narzedzia badawczego, co poprzedzito zapoznanie

sie z literaturg przedmiotu zalecang przez eksperta opiniujgcego wniosek Fundacii.
3. Opracowanie narzedzia

W zatgczniku pt. Spis publikacji przekazujemy pozycje, z ktorych trescig zapoznat sie zespot
badawczy. Ponadto zwrécilismy sie réwniez do Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych o udostepnienie danych z badania realizowanego przez Szkote Wyzszg
Psychologii Spotecznej (nr umowy WND-POKL-01.03.06-00-041/08 wspdtfinansowanym
przez Unig Europejska), gdyz bytoby to nieocenionym zrodtem informacji w przygotowaniu
kwestionariusza wywiadu do projektu realizowanego przez Fundacje. Mimo uptywu dwéch

miesiecy nadal nie otrzymaliSmy odpowiedzi w tej sprawie.

Na podstawie wiedzy zdobytej po zapoznaniu sie z publikacjami wskazanymi przez
eksperta oraz wiedzy ekspertéw Fundacji na temat oséb niepetnosprawnych stworzony
zostat kwestionariusz, ktory zostanie wykorzystany w najblizszym czasie w badaniach

zaktadanej préby badawczej, a ktorego tre$¢ przedstawiamy w zatgczniku.

4. Pilotaz narzedzia i usunigcie ewentualnych usterek
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Przedstawiona wersja kwestionariusza jest wersjg ostatnig gdyz w wyniku pilotazu

w grudniu 2010r na prébie n= 30 zostaty wykonane zmiany i dodane pytania.

2.3.11. Zrealizowano projekt pn ,Konferencja Petno(s)prawny Student [V
2.3.11.1. Informacje wstepne

Termin realizacji: 25 pazdziernika 2010 r.

Miejsce realizacji: Auditorium Maximum UJ, ul. Krupnicza 33

2.3.11.2. Zrodta finansowania:

«  Srodki wiasne Fundagji Instytut Rozwoju Regionalnego
o Utilitia Sp.z.0.0
*  Urzad Miasta Krakowa

« Konsulat USA w Krakowie

2.3.11.3. Przebieg

Projekt kierowany byt do przedstawicieli wyzszych uczelni, ktorzy zajmujg sie tworzeniem
dostepnosci studiow dla osdb niepetnosprawnych, jak rowniez wtadz edukacyjnych
(samorzadowych i centralnych), odpowiedzialnych za ksztattowanie polityki edukacyjnej

kraju, oraz instytucji zajmujacych sie szeroko pojeta problematykg osdb niepetnosprawnych.
W okresie realizacji projektu przeprowadzono nastepujace dziatania:

1. Zarzadzanie projektem, uwzgledniajace opracowanie harmonogramu prac, biezace
rozliczenia finansowe, koordynacje prac administracyjnych, niezbednych do utrzymania
ptynnosci realizacji projektu.

2. Nadzér nad prawidtowg realizacjg projektu.

3. Rekrutacja uczestnikow.

4. Dziatania logistyczne: rezerwacja sali konferencyjnej (przestrzen dostepna dla osdb
niepetnosprawnych), cateringu, recepcii.

5. Pozyskanie prelegentow.

6. Opracowanie programu spotkania.

7. Opracowanie i przygotowanie materiatdw informacyjnych oraz promocyjnych,
przekazywanych uczestnikom szkolenia.

8. Opracowanie i przygotowanie certyfikatdw, potwierdzajacych uczestnictwo w szkoleniu.
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9. Promocja projektu w mediach lokalnych i ogdlnokrajowych oraz w $rodowisku
akademickim.
10. Pozyskanie patrondéw medialnych i honorowych.

11. Realizacja konferencii.

Wzorem lat ubiegtych przeprowadzono wielotorowa rekrutacje, dzigki czemu uzyskano duzy
odzew. Do wszystkich uczelni publicznych i niepublicznych w kraju zostaty wystane pisemne
zaproszenia (za posrednictwem poczty), w szczegolnych przypadkach (prosba, zwrot, itp.)
wystano roéwniez faks. Osoby, ktére udostepnity swoje adresy mailowe (uczestnicy
wczesniejszych konferenciji, szkoleni i innych przedsiewzie¢ realizowanych przez FIRR)

otrzymaly rowniez zaproszenie drogg elektroniczna.

Gtéwnym celem organizatora byto zagwarantowanie wysokiego poziomu merytorycznego
spotkania. W tym celu postarano si¢ o pozyskanie prelegentéw, dysponujacych wyjatkowq
wiedzg i dodwiadczeniem w dziedzinach, ktére poruszono podczas spotkania. Kazdy

z prelegentéw dysponowat czasem na prezentacje oraz pytania od uczestnikow.

Program konferencji uwzgledniat sugestie uczestnikébw poprzednich edycji oraz wynik
konsultaciji, ktory pracownicy FIRR przeprowadzili z przedstawicielami uczelni wyzszych
i organizacji pozarzadowych w pierwszym i drugim kwartale 2010 roku. Ksztattowat sie

nastepujgco:

9.00-10.00 Rejestracja uczestnikow

10.00-10.20 Otwarcie konferencji, Bogdan Dasal, Urzad Miasta Krakowa, Prof. dr hab.
Halina Waszkielewicz, Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego

10.20-11.00 Nowelizacja ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym - proponowane zmiany w
kontek$cie zapewnienia dostepu do studiéw osobom niepetnosprawnym,
przedstawiciel Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

11.00-11.40 Profesjonalne systemy wspomagania stuchu jako narzedzie wspierajace dla
studentéw gtuchych i stabostyszacych, Maciej Kasperkowiak, European
Federation of Hard of Hearing People (EFHOH)

11.40-12.20 Student z zaburzeniami psychicznymi — formy wsparcia w $rodowisku
akademickim, dr Matgorzata Zabornik Sobczak, Uniwersytet Rzeszowski

12.20-13.20 Przerwa obiadowa

13.20-14.20 Praktyczne aspekty wykorzystania dotacji na ksztatcenie studentow

niepetnosprawnych — prezentacja dobrych praktyk, sesja panelowa
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14.20-15.20 The Role of Disability Services in Higher Education (Rola Wsparcia Oséb
Niepetnosprawnych w Szkolnictwie Wyzszym), John Bennett, Temple
University of Philadelphia

15.20-15.45 Przerwa kawowa

15.45-16.30 Ogolnopolskie badanie sytuacii, potrzeb i mozliwo$ci osob niepetnosprawnych
na lata 2008-2010 — prezentacja wynikéw, Karolina Malinowska, Szkota
Wyzsza Psychologii Spotecznej

16.30-17.00 Podsumowanie konferencii

Uczestnicy wymagajacy dostosowania materiatéw ze wzgledu na ich niepetnosprawno$¢
sygnalizowali takg potrzebe w kwestionariuszu zgtoszeniowym. Dzieki zastosowaniu takiego
trybu mozliwe bylo przygotowanie materiatbw w druku powigkszonym i specyficznym

kontrascie zgodnie z zapotrzebowaniem.

Wszyscy uczestnicy otrzymali certyfikaty potwierdzajace uczestnictwo oraz okre$lajace
zakres tematyczny spotkania. Certyfikaty zostaty przygotowane na podstawie listy zgloszen

i listy obecnosci.

Przez caly czas realizacji projektu prowadzono dziatania promocyjne we wszelkich
dostepnych mediach. Wykorzystano strone internetowg organizatora, na ktorej znalazly sie
szczego6towe informacje na temat konferencji (w tym dokumenty niezbedne do zgtoszenia

udziatu) oraz zaprzyjaznione portale.

Na stronie FIRR (www.firr.org.pl), po zakorczeniu konferencji, zamieszczono w petni

dostepne prezentacje w wersji elektroniczne;.

Jeden z elementéw promocji stanowito pozyskanie patronéw medialnych i honorowych
wydarzenia. Na uwage zastuguje fakt, ze wszyscy, do ktorych zgtoszono sie z prosbg

0 objecie patronatu, dostrzegli wage sprawy i chetnie patronowali konferencii.
Patronat honorowy objeli:

» prof. Grazyna Prawelska-Skrzypek, Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,

»  Marszatek Wojewddztwa Matopolskiego.

Patronat medialny nad konferencja sprawowali:
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e TVP Krakéw,
e Radio Krakow,

o TyfloSwiat.

2.3.11.4. Liczba os6b uczestniczacych w konferencji

W konferencji wzigto udziat 120 osob.

2.3.12. Zrealizowano projekt pn ,Samorzad Réwnych Szans 2010”
2.3.12.1. Informacje wstepne

W 2010 roku projekt ,Samorzad Rownych Szans” byt realizowany ze $rodkéw wiasnych
Fundaciji Instytut Rozwoju Regionalnego i obejmowat tylko jedno dziatanie — organizacje
konkursu. Byta to druga edycja konkursu, ktory po raz pierwszy zorganizowano rok

wczesniej.
2.3.12.2. Przebieg

1. W lutym 2010 roku opracowano i przyjeto wzory dokumentacji konkursowe;
(regulaminu, karty zgtoszeniowej i informacji). Wprowadzone do regulaminu zmiany
w stosunku do poprzedniej edycji dotyczyty m.in. ustanowienia ztotej statuetki dla
zdobywcy trzeciej statuetki w ramach konkursu ,Samorzad Réwnych Szans” oraz
wprowadzenia zastrzezenia, ze statuetki zostang ostatecznie przyznane tylko tym

samorzadom, ktdrych przedstawiciel bedzie obecny podczas gali wreczenia nagrod.

2. W marcu 2010 roku ogtoszono konkurs. Informacja zostata upubliczniona na stronie
internetowej FIRR oraz przekazana do redakcji portali po$wieconych tematom
spotecznym i samorzadowym. Do ponad 400 adresatow wystano dokumentacje
konkursowa. Listy skierowano do wszystkich samorzadéw szczebla powiatowego

i wojewddzkiego oraz do zwigzkéw samorzadow.

Patronat nad konkursem w 2010 roku objeta minister Elzbieta Radziszewska, Petnomocnik

Rzadu do spraw Réwnego Traktowania.

Termin nadsyfania zgfoszen do konkursu zostat ustalony na 15 czerwca 2010 roku,

jednakze ze wzgledu na powodz i fakt, ze wiele samorzadéw musiato na poczatku czerwca
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koncentrowa¢ uwage na innych sprawach, termin ten zostat przedtuzony do 30 czerwca
2010 roku.

W odpowiedzi na konkurs wptyneto 40 zgloszen. Rada Nagrody pod przewodnictwem Anny
Marii Waszkielewicz, prezesa Zarzadu Fundacji, odrzucita jeden wniosek i przyznata tytuty
,Samorzadow Roéwnych Szans” 39 jednostkom. 15 z nich otrzymato statuetki, a 19

wyréznienia.

Nagrody specjalne w tej edycji konkursu ustanowita minister Elzbieta Radziszewska,

Petnomocnik Rzadu do spraw Réwnego Traktowania oraz Polski Zwigzek Gtuchych.

W pazdzierniku 2010 roku zorganizowano w Zakopanem gale wreczenia nagréd. W
uroczystosci, ktora odbyta sie w hotelu Mercure Kasprowy, wzigto udziat okoto 150 osob.
Statuetki wreczane laureatom konkursu ufundowata Utilitia Sp. z 0.0. Dyplomy i oktadki do

nich przygotowato Biuro petnomocnika Rzadu do spraw Réwnego Traktowania.

Informacje na temat konkursu i jego laureatéw ukazaty sie w licznych mediach lokalnych i

na stronach internetowych wielu samorzadéw.

3. Informacja o prowadzonej dziatalno$ci gospodarcze;j:

3.1. W 2009 r. Fundacja nie prowadzita dziatalnosci gospodarcze;.
3.2. Zgodnie ze statutem Fundacja moze realizowa¢ dziatalno$¢ gospodarcza w nastepujacych obszarach
(stan na koniec okresu sprawozdawczego):

a) rolnictwo i fowiectwo tacznie z dziatalno$cig ustugowg (PKD 01),

b) lesnictwo, tacznie z dziatalnoscig ustugowa (PKD 02),

c) produkcja odziezy i wyrobdw futrzarskich (PKD 18),

d) produkcja skor wyprawionych i wyrobdw ze skor wyprawionych (PKD 19),

e) produkcjia drewna i wyrobéw z drewna oraz korka (oprédcz mebli), artykutow ze stomy i

materiatow uzywanych do wyplatania (PKD 20),

f)  dziatalno$¢ wydawnicza; poligrafia i reprodukcja zapisanych no$nikéw informaciji (PKD 22),

g) produkcja wyrobow chemicznych (PKD 24),

h) budownictwo (PKD 45),

i) handel hurtowy i komisowy, z wyjatkiem handlu pojazdami mechanicznymi i motocyklami (PKD
51),

) handel detaliczny, z wyjatkiem sprzedazy pojazdéw mechanicznych i motocykli; naprawa
artykutéw uzytku osobistego i domowego (PKD 52),

k) hotele i restauracje (PKD 55),

) dziatalno$¢ wspomagajaca transport; dziatalnos¢ zwigzana z turystykg (PKD 63),

m) obstuga nieruchomosci (PKD 70),
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n) wynajem maszyn i urzadzen bez obstugi oraz wypozyczanie artykutow uzytku osobistego
i domowego (PKD 71),

0) nauka (PKD 73),

p) pozostate ustugi zwigzane z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej (PKD 74),

q) edukacja (PKD 80),

r)  ochrona zdrowia (PKD 85),

s) dziatalnos¢ zwigzana z kultura, rekreacjg i sportem (PKD 92),

t) pozostata dziatalno$¢ ustugowa (PKD 93).

4. Odpisy uchwat Zarzadu Fundaciji: W 2010 roku Zarzad Fundacji nie podejmowat uchwat.

5. Informacja 0 wysokosci uzyskanych przychodow:

5.1. Przychody uzyskane przez Fundacje 1704 710,13 z,
W tym:
5.1.1. Darowizny 78 816,20 zi.
5.1.2. Srodki pochodzace ze zrodet publicznych 1676 655,74 zt.
W tym:
5.1.21.  Zbudzetu Panstwa 1675 655,74 zt.

W tym:

11211 PFRON 831 355,28 zt,
5.1.2.2. Zbudzetu gminy 0,00 zt.
5.1.2.3. Bezposrednio ze zrodet zagranicznych 58 404,31 zt.

5.1.3. Srodki pochodzace ze zrédet prywatnych (inne niz darowizny): 0,00 zt.
5.1.4. Przychody finansowe 28 054,39 zt.
5.1.5. Odptatne $wiadczenia realizowane w ramach celéw statutowych 0,00 zt.
5.1.6. Przychody pozostate 6 894,74 zt.

5.2. Odpfatne $wiadczenia realizowane w ramach celéw statutowych

5.2.1. Przychody 0,00 zt.
5.2.2. Koszty 0,00 zt.
5.3. Przychody z dziatalnoSci gospodarcze; 0,00 zt.

6. Informacja o poniesionych kosztach:

6.1. Koszty realizacji celow statutowych 1647 319,59 zt.
6.2. Koszty administracyjne 4175,09 zt.
6.3. Koszty finansowe 38 164,47 zi.
6.4. Koszty dziatalno$ci gospodarczej 0,00 zt.
6.5. Pozostate koszty 14 026,92 zt.
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7. Inne dane:
7.1. Liczba 0s6b zatrudnionych (stan na koniec okresu sprawozdawczego) 13.
W tym:
7.1.1. Stanowiska merytoryczne 10.
7.1.2. Stanowiska administracyjne 3.
7.1.3. Stanowiska techniczne 0.
7.1.4. Osoby zatrudnione wytgcznie w dziatalno$ci gospodarczej 0.
7.2. taczna kwota wynagrodzen 368 487,46 zt,
W tym:
7.2.1. Wynagrodzenia 367 631,64 zt.
7.2.2. Nagrody 0,00 zt.
7.2.3. Premie 0,00 zt.
7.2.4. Inne $wiadczenia 855,82 zi.
7.2.5. taczna kwota wynagrodzen osob zatrudn.
wylacznie w dziatalnoSci gospodarcze; 0,00 zt.
7.3. taczna kwota wynagrodzen wyptaconych tacznie cztonkom zarzadu i innych organéw fundacji oraz
osobom kierujgcym wytacznie dziatalno$cig gospodarczg 0,00 zt,
W tym:
7.3.1. Wynagrodzenia 0,00 zt.
7.3.2. Nagrody 0,00 zt.
7.3.3. Premie 0,00 zt.
7.3.4. Inne $wiadczenia 0,00 zt.
7.3.5. Laczna kwota wynagrodzen osob kierujacych wytacznie dziatalnoscig
gospodarczg 0,00 zt.
7.4. Wydatki na wynagrodzenia z uméw zlecenia 466 145,22 zt.
7.5. Udzielone pozyczki pieniezne 69 447,86 zt.
7.6. Kwoty ulokowane na rachunkach bankowych (stan na koniec okresu
sprawozdawczego):
7.6.1. Kwota na 31 grudnia 2010 r. 859 191,76 zt.

7.7. Wartosci nabytych obligaciji oraz wielkoSci objetych udziatéw lub nabytych akcji w spétkach prawa
handlowego (stan na koniec okresu sprawozdawczego) 49 500,00 zt.
7.8. Nabyte nieruchomosci, ich przeznaczenie oraz wysokos$ci kwot wydatkowanych na to nabycie:
Nie nabyto zadnych nieruchomosci.
7.9. Nabyte pozostate Srodki trwate:
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7.9.1. Sprzet komputerowy 6 819,80 zt.
7.10. Warto$ci aktywow i zobowigzan (stan na koniec okresu sprawozdawczego):

7.10.1.

Warto$¢ aktywdw 1043 797,78 .
7.10.2.

Warto$¢ zobowigzan 52 615,31 zt.

8. Dane o dziatalnosci zleconej przez podmioty panstwowe i samorzadowe oraz o wyniku finansowym tej
dziatalnoci:

8.1. W roku 2010 realizowano zadania zlecone przez podmioty panstwowe i samorzadowe szczegdtowo
opisane w pkt. 2.3.1, 2.3.2, 2.3.3, 2.3.8 oraz 2.3.9 niniejszego sprawozdania. W zwigzku z realizacjg te;
dziatalno$ci Fundacja poniosta dodatkowe koszty niekwalifikowalne w ramach poszczegéinych zadan -
w zwigzku z czym wynik finansowy tej dziatalno$ci jest ujemny.

8.2. Koszty catkowite zrealizowanych zadan zleconych w 2010 r.: 888 414,20 zt.
8.3. Warto$¢ kosztow kwalifikowalnych zrealizowanych zadan zleconych: 854 376,95 zt.
8.4. Warto$¢ kosztow niekwalifikowalnych zrealizowanych zadan zleconych: 34 037,25 zt.
8.5. Wynik finansowy dziatalno$ci zlecone;j: 34 037,25 zt.

9. Informacja o rozliczeniach fundacji z tytutu cigzacych zobowigzan podatkowych, atakze informacja
w sprawie sktadanych deklaracji podatkowych:

9.1. W stosunku do Fundaciji nie stwierdzono zadnych zalegtosci podatkowych.
9.2. Fundacja ztozyta wszystkie deklaracje podatkowe w terminie.

10. Kontrole i ich wyniki: W roku 2010 roku nie prowadzono zadnych kontroli.

Krakow, 29 czerwca 2011 r.
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